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ABSTRAKT

Celem artykutu jest proba okreslenia, jak nowe technologie medialne funkcjonuja w lo-
kalnym komunikowaniu politycznym. Gtéwny akcent tekstu zostat potozy na lokalno$¢
(glokalizacje), bedaca odpowiedzig na globalizujacy sie $wiat. Porozumiewanie sie wiadzy
i obywateli ulegto znacznej przemianie na skutek zastosowania internetowych narzedzi ko-
munikowania. Ale czy ta przemiana moze realnie skréci¢ droge i czas miedzy politykami
a spoteczefistwem? Ta swoista rewolucja komunikacyjna ma niewatpliwy wptyw na zycie
spoteczenstw, ale czy moze réwniez doprowadzi¢ do zmiany kulturowej i politycznej? Autor
rozumie, ze prezentowany krotki tekst stanowi jedynie niesmiatg probe odpowiedzi na te py-
tania, stad gtéwnym celem artykutu jest zachecenie czytelnikéw do dalszych badan nad
znaczeniem nowych technologii medialnych w lokalnym komunikowaniu politycznym.

SLOWA KLUCZOWE: INTERNET, NOWE TECHNOLOGIE
KOMUNIKOWANIA, KOMUNIKOWANIE POLITYCZNE,
SFERA PUBLICZNA, LOKALNOSC

ABSTRACT

The article attempts to determine the way new media function in local political communica-
tion with the emphasis put on localness (glocalisation) as an answer to the process of globa-
lization. Communication between the authorities and citizens has changed a lot due to the

introduction of new media. But can this change really shorten the distance between po-
liticians and society? This specific communication revolution has undoubtedly influenced

societies’ lives but can it also bring about cultural and political changes? The author under-
stands that this text is nothing but a tentative attempt at answering these questions, thus the

main aim of the article is to encourage readers to further research on the meaning of new

media in local political communication.
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lokalizacja (ulokalnienie) jest niepokorna odpowiedzig na globa-

lizacje, gdyz stanowi przeniesienie zachowan i dziatan ze $wiata
globalnego do rzeczywistosci lokalnej. Owo zjawisko ma réwniez

swoj wymiar polityczny, poniewaz juz w 1973 roku niemiecki uczony Jiir-
gen Habermas zauwazyl, Ze — na skutek kryzysu legitymizacji — panstwa
dobrowolnie przekazuja cze¢s¢ swej wladzy lokalnym i regionalnym insty-
tucjom (Castells, 2009, s. 304). I wlasnie to miejsce, miedzy domeng pry-
watng a obszarem dziatalnosci panistwa, Habermas wskazuje jako idealne
pole dla rozwoju nowoczesnych technologii medialnych, ktére juz wkrot-
ce beda stanowi¢ nowy kanal komunikowania masowego. Glokalizacja,
na poczatku rozpatrywana jedynie w wymiarze ekonomicznym, zostala
skutecznie przeniesiona na grunt nauk spolecznych przez Rolanda Robert-
sona. I tam termin ten odnidst ogromny sukces. Jak si¢ bowiem okazato,
ludzie przede wszystkim potrzebujg tego, co namacalne, co jest blisko i ta-
two dostepne, co nierzadko jest rowniez wynikiem strachu przed zagro-
zeniami plynacymi z coraz mocniej globalizujacego sie $wiata. Przyklady
tego typu dzialan mozna zaobserwowaé w komunikowaniu politycznym
- tym na poziomie lokalnym, ktére moglo si¢ rozwina¢ na skutek zmian

technologicznych ostatnich lat.

Nowe technologie coraz §mielej wkraczaja niemalze do kazdej sfery
naszego zycia, co ma ogromny wplyw nie tylko na sam sposéb postrze-
gania $wiata, ale takze na charakter komunikowania. W przypadku tema-
tu niniejszego artykutu — na charakter komunikowania medialnego, bez
ktérego ten oglad $wiata stanowilby jedynie bierng obserwacje. Komuni-
kowanie medialne mozna rozpatrywac na trzech plaszczyznach - makro
(perspektywa spoleczenstwa jako calosci), mezo (perspektywa organizacji/
stowarzyszen) i mikro (perspektywa jednostki). I wlasnie na poziomie tej
ostatniej plaszczyzny najczesciej dochodzi do komunikowania politycz-
nego, odbywajacego si¢ na linii politycy-obywatele. Punktem wyjscia
do dalszych rozwazan moze by¢ stwierdzenie szwajcarskiego medioznawcy
Ulricha Saxera, ktory stwierdzil, ze ,,jednostka jest komunikacyjnie otwar-

ta, co nie jest jej wola, ale pewnym przymusem sytuacyjnym” (Michalczyk,
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2015, s. 564). Saxer wyraznie wskazuje, ze jednostka stanowi bardzo waz-
na cze$¢ skladowa aktu komunikowania, niezaleznie, czy tego chcemy, czy
tez nie. Nawet jesli nie do konca sobie to u§wiadamiamy, to i tak jestesmy
jednym z trybow w tej ,komunikacyjnej machinie”. Mozna zaryzykowa¢
stwierdzenie, ze rdwniez niemiecki socjolog Niklas Luhmann, wygtaszajac
swdj slynny poglad, iz ,wszyscy jeste§my zaréwno nadawcami, jak i od-
biorcami informacji” - do czego bezposrednio nawiazuje jeden z owocow
nowych technologii, czyli technologia Web 2.0 - takze zdaje si¢ podziela¢
poglad Saxera. Idea rozwoju technologii Web 2.0 w swoim pierwotnym za-
tozeniu przede wszystkim czyni jednostke podmiotem, a nie przedmiotem
komunikowania. Dlatego w obliczu powyzszych ustalen nie moze dziwi¢
fakt, Ze obecnie wsrdéd cenionych umiejetnosci wspdlczesnego cztowieka
znalez¢ mozna m.in. zdolnos¢ do jak najszybszego przyswajania nowych
narzedzi komunikowania oraz umiejetnos¢ selekcji wielozrédtowych
informacij.

Technologie medialne poszerzyly dotychczasowe granice komunika-
¢ji miedzyludzkiej. Winfried Schulz, kiedy moéwit o ekstensji i substytucji,
mial na mysli pozytywny wplyw nowych technologii medialnych na prze-
kraczanie granic czasu i przestrzeni, ktére do tej pory stanowily powazne
utrudnienie w procesie komunikowania, co doprowadzilo do zastepowania
dotychczasowych form komunikacji nowymi (Hess, 2013, s. 86). Nie bez
znaczenia jest tu rowniez wymiar finansowy samego procesu komuniko-
wania. Wraz z upowszechnianiem si¢ nowych technologii (gtéwnie tych
opierajacych si¢ na internetowej transmisji danych) koszt przesylu infor-
macji stal sie nizszy, a przez to, mozna zaryzykowac stwierdzenie, bardziej

dostepny niz dawne, tradycyjne (papierowe) formy komunikacji.

Lokalnos$¢, a dokladniej spotecznosci lokalne, stanowig nieodtaczny
element demokracji uczestniczacej (partycypacyjnej). To wlasnie we wspdl-
notach lokalnych tworza si¢ najsilniejsze wigzi spoleczne, ktére moga by¢
dodatkowo wzmacniane przez réznego rodzaju stowarzyszenia i funda-
cje. W zwigzku z tym lokalnos¢ sprzyja rozwojowi spoleczenstwa obywa-
telskiego, ktore nie mogtoby powstac i funkcjonowac bez interakcji jego
cztonkow. To dzigki interakeji wspolnota ma szanse stanowic¢ integralng

calos¢, a nie zbidr niezaleznych podmiotéw. I tu kluczowsa role odgrywa
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komunikowanie na poziomie obywatel-wtadza lokalna, stanowiace nie-
zwykle istotne narzedzie w procesie interakcji. Ale do powstania spole-
czenstwa obywatelskiego nie wystarczy sama interakcja jego czlonkow.
Niezbedne jest rowniez poczucie podmiotowosci, odrgbnosci, m.in. pod-
kreslone w jednej z najpopularniejszych obecnie definicji spoteczenstwa
obywatelskiego, autorstwa Georga Hegla, zgodnie z ktdrg spoleczenstwo
obywatelskie jest ,kregiem oséb prywatnych, organizacji i klas podlegaja-
cych prawu cywilnemu i formalnie réznigcych si¢ od panstwa” (Thompson,
2001, s. 125).

Komunikowanie polityczne moze odbywac si¢ na réznych szczeblach —
od rzadzacych do obywateli (co czesto wiaze sie z koncepcja e-government),
jak réwniez od obywateli do rzadzacych (przyktadem czego moga by¢ m.in.
obywatelskie fora), i oba podej$cia wyraznie wpisuja si¢ w koncepcje e-de-
mocracy (Held, 2010, s. 324). Termin e-demokracja zrodzit w polowie lat
90. ubiegtego stulecia i mial stuzy¢ opisowi wptywu technologii komunika-
cyjnych na procesy polityczne oraz przedstawieniu zjawiska taczenia tech-
nologii komputerowej z procesami politycznymi (Bialobtocki i in., 2006,
s. 83). E-demokracja, bazujgca na nowych internetowych narzedziach
komunikowania, stanowi jeden z fundamentéw rozwoju dialogu obywa-
telskiego w demokratycznym spoleczenstwie, w ktérym to wladze lokal-
ne, a nie ogélnopanstwowe, decyduja o losie obywateli i relacjach miedzy
panstwem (wladzg centralng) a spoleczenstwem. Carole Pateman twier-
dzi, ze jednostka moze realnie kontrolowa¢ codzienne zycie tylko wtedy,
gdy ma zdolno$¢ do podejmowania decyzji wlasnie na poziomie lokalnym
(Held, 2010, s. 275). Powtarzajac za Bogustawga Dobek-Ostrowska, to spote-
czenstwo, ktore ,,ma poczucie wspdtodpowiedzialnosci, solidarnosci, wza-
jemnego szacunku i zaufania”, moze o sobie decydowa¢ (Dobek-Ostrowska,
2007, s. 194). W toku powyzszych ustalen nalezy stwierdzi¢, Ze to obywate-
le korzystajacy ze swojego obowiazku, ale i przywileju wspétodpowiedzial-
nosci za losy swojego osiedla, miasta, wsi stanowia prawdziwy fundament
spoteczenstwa obywatelskiego. W rozwoju tej formy dialogu ponownie
ogromng role odegraly nowe kanaty komunikowania. Zdaniem Jiirgena
Habermasa to wlasnie one niejednokrotnie decydowaty o ksztaltowaniu sie
form Zycia publicznego i opinii publicznej, ktéra réznila si¢ od oficjalnych
doktryn panstwowych (Thompson, 2001, s. 235). Dlatego tak wazne jest
dbanie o niezaleznos¢ mediéw od wplywu rzadzacych. Wzajemna wymia-
na komunikatéw miedzy obywatelami, z wykorzystaniem wspolczesnych
technologii, moze odnie$¢ zdecydowanie wigkszy skutek niz przekaz ply-

nacy z tradycyjnych mediéw. Moze bowiem przyczyni¢ sie do wigkszego
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zaangazowania obywateli w zycie wspolnoty, ktérej sa cztonkami, pod
warunkiem wszakze, ze przekaz nie ulegl znieksztalceniu, na co m.in.
zwracali uwage juz w 1949 roku Claude Elwood Shannon i Warren Weaver
w swoim modelu komunikowania teorii informacji (Mikutowski-Pomorski,
2006, s. 88).

Zmiany technologiczne, jakie nastapity w procesie komunikowa-
nia - nie tylko tego politycznego - byly na tyle duze, ze doprowadzity
do wyksztalcenia sie czego$, co mozemy okresli¢ nowym rodzajem spo-
teczenstwa: spofeczeristwem sieci. We wspodltczesnym spoleczenstwie sieci
(sieciowym), powtorzmy za Manuelem Castellsem, obecna komunikacja
medialna prowadzona jest wielotorowo (Castells, 1996). To, co jeszcze
kiedy$ stanowito podstawowy i jedyny kanal komunikacji, czyli ogdlnie
rozumiane media tradycyjne (prasa, radio, telewizja), obecnie stanowi
tylko czes$¢ calego procesu komunikacyjnego. Procesu, ktory juz dawno
wyszedl poza granice panstw i ktéry wcale nie musi by¢ juz kojarzony
z jaka$ konkretna osobg, jak réwniez nie musi by¢ zakotwiczony w jakims
konkretnym przedziale czasowym. Mamy mozliwo$¢ interpretacji (edycji)
naplywajacych do nas informacji, do czego odnosi si¢ dwukierunkowy
przeptyw informacji, bedacy podstawa technologii Web 2.0. Ponadto edy-
cja tresci medialnych wcale nie musi by¢ zgodna z pierwotnymi intencjami
pierwszego autora informacji, przez co po pewnym czasie taka informacja
zaczyna zy¢ wlasnym zyciem. Jednakowoz nalezy pamietac, ze spoleczen-
stwo sieciowe jest wytworem globalizacji i dlatego bedzie kojarzone przede
wszystkim z globalnym $wiatem. Jedna z cech tego spoleczenstwa sa prze-
ciez tendencje globalizacyjne, co moze sta¢ w sprzecznosci z dazeniami
glokalizacyjnymi. Ale wcale tak by¢ nie musi, poniewaz glokalizacja stano-

wi wspolczesng odpowiedz na globalizacje wlasnie.

W glokalnym $wiecie ludzie pragna tego, co namacalne, co jest blizej
nich, co jest niemal w zasiegu ich reki. Czesto jest to odpowiedz na pro-
blem nadmiaru informacji (przetadowania informacyjnego), co moze
rodzi¢ poczucie chaosu, a tym samym bardziej odpycha¢, niz przyciggaé
odbiorcow do medidw. Dlatego bardzo istotne sa wszelkie proby krytycznej
selekeji informacji — krytycznego wyseparowania tego, co naprawde wazne,

by w jak najwiekszym stopniu ograniczy¢ potencjalne niebezpieczenstwo
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manipulacji ze strony autora informacji oraz znalezienia takich tresci,
ktore w jakims$ stopniu, posrednio badz bezposrednio, beda dotyczy¢ od-
biorcéw i z ktérymi beda mogli si¢ oni utozsamié. Konieczne jest rowniez
posiadanie odpowiednich kompetencji, niezbednych do wspéttworzenia
przekazu medialnego i wzigcia za niego odpowiedzialnosci, co jest charak-
terystyczne zaréwno dla glokalnego, jak i globalnego $wiata. W tym ujeciu
media mogg by¢ z jednej strony wyzwaniem dla odbiorcéw tresci, zmusza-
jac ich do bycia bardziej wymagajacymi i elastycznymi w przyjmowaniu
przekazéw medialnych, z drugiej za$ moga odgrywac w spoleczenstwie
role integrujaca, spajajaca jednostki dzielace podobny sposéb postrzegania
$wiata. Taki przyklad integracji moze zachodzi¢ wewnatrz jednego spote-
czenstwa lub w obrebie kilku naraz.

Obecne technologie medialne umozliwiaja przeksztatcenie lokalnego
przekazu medialnego w ogdlnokrajowy czy nawet miedzynarodowy (infor-
macja zamieszczona na oficjalnej stronie internetowej gminy bez problemu
moze by¢ odczytana i skomentowana przez odbiorce z gminy oddalone;j
nawet o kilkaset kilometréw od tej pierwszej). Tym samym przekaz, ktory
do tej pory byt przekazem jedynie lokalnym, stal sie hiperlokalny, choc¢ je-
dynie w sensie geograficznym, gdyz pod wzgledem tresci dalej zachowuje
swoj pierwotny, lokalny charakter.

Przedstawione wyzej przyktady maja potwierdzi¢ integrujaca role me-
diéw. Jednak w glokalnej rzeczywistosci rola ta nie dla kazdego jest tak
oczywista. Polski socjolog Zygmunt Bauman, zwracajac uwage na zagroze-
nia plynace z upowszechniania nowych technologii medialnych, zauwaza,
ze nowe kanaly komunikowania mogg nawet doprowadzi¢ do zniszczenia
wspolnoty rozumianej w sposéb tradycyjny. Jako jeden z powodoéw takiego
stanu rzeczy wymienia transgranicznos¢ nowoczesnych technologii, ktére
znacznie oslabity odlegtos¢ jako $rodek obronny kazdego panstwa (Bau-
man, 2008, s. 21). Idac dalej tym tropem, niektorzy badacze, jak chociazby
Brian McNair, twierdza, ze niwelowanie terytorialnych granic, na skutek
stosowania nowych technologii medialnych, nie tylko nie sprzyja proce-
sowi komunikowania, ale wrecz prowadzi do powstania chaosu komuni-
kacyjnego (Castells, 2013, s. 107). Z drugiej jednak strony, wcale nie musi
by¢ tak, ze burzenie geograficznych granic zawsze oznacza niszczenie
tych spotecznych. Spoleczenstwa bowiem na skutek budowania poczucia
wlasnej odrebnosci od innych spoteczenstw jeszcze mocniej si¢ integruja,
a co za tym idzie, maja jeszcze wigksze poczucie wspdlnotowosci i w koricu
tworzg wlasng tozsamos¢, na co réwniez zwraca uwage Bauman (Bauman,

2008, s. 24). Ale to, ze spoteczefistwo ma poczucie wspolnotowosci, wcale
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nie musi oznacza¢, ze poszczeg6lni cztonkowie tego spoleczenistwa tez beda
je mieli. Przykladem moze by¢ wspomniany juz brak odpowiednich kom-
petencji do korzystania z nowych technologii komunikacyjnych, co wcze-
$niej czy pozniej doprowadzi do podziatu wewnatrz spofeczenstw na tych,
ktoérzy korzystaja z nowych technologii, i tych, ktérzy z racji ograniczen,
np. mentalnych czy finansowych, tego udziatu sa pozbawieni. Wspominany
intelektualny (mentalny) czy finansowy podziat w literaturze przedmiotu
niejednokrotnie stawiany jest na réwni ze spotecznym podziatem klaso-
wym, ktdry, jak historia nieraz pokazata, byt przyczynkiem do niejednej
rewolucji panstwowej. Ponadto, coraz cze¢$ciej podnoszong kwestig jest
zagrozenie izolacjonizmem, czy wrecz wykluczeniem jednostek z danej
wspdlnoty na skutek braku kontaktu z nowymi technologiami medialnymi,
co w jawny sposob stoi w sprzecznosci z integrujaca rola nowych mediow.
Na przeciwlegtym biegunie komunikacji medialnej sg ci, ktorzy za-
rzadzaja tym przekazem - dyrektorzy programowi stacji, wydawcy czy
wreszcie dziennikarze. Od ich dziennikarskiego warsztatu, umiejetnosci
promocji, sprytu i tempa tworzenia tre$ci medialnych zalezy sukces ich
pracy. W przypadku Internetu, jako nowego medium informacyjnego,
gdzie uzytkownik jest nie tylko odbiorcg przekazu, ale takze admini-
stratorem tre$ci (sam decyduje, co zobaczy, przeczyta, czego postucha),
szczegolnie istotne jest odpowiednie uatrakcyjnienie informacji, np. przez
wzbogacenie ich ciekawymi wizualnie zdjeciami czy komentarzami. Dla-
tego wprowadzenie do komunikacji medialnej nowych technologii wy-
musilo takze nowe spojrzenie na prace redakeji (chociazby nowy sposéb
zarzgdzania). Nadawcy i odbiorcy, ktorzy szybko potrafig poruszaé sie
w nowej rzeczywisto$ci medialnej, majg wladze, poniewaz w obecnych
czasach informacja to wladza oraz wymierna warto$¢ finansowa. Komu-
nikolodzy i socjologowie, jak chociazby Charles Cooley, zwracaja jednak
uwage na bezosobowy charakter takiej internetowej komunikacji (Szacki,
2004, s. 561). A jesli do tego dolozymy jeszcze przecigzenie informacyjne
wynikajace ze stosowania nowych technologii medialnych, to trudno bez-
krytycznie zgodzi¢ sie z integrujaca rola nowych kanaléw komunikowania

masowego.



Znaczenie internetowych narzedzi lokalnego komunikowania

Nowe technologie stosowane w komunikowaniu medialnym na po-
ziomie lokalnym moga mie¢ zaréwno negatywne, jak i pozytywne skut-
ki. Za plus na pewno nalezy uzna¢ funkcje kontrolna, jaka dzieki nowym
narzedziom komunikowania moga sprawowac nad wiadza obywatele. Nie
moze by¢ mowy o demokratycznym panstwie prawa bez wyksztatconych
mechanizméw kontrolowania wladzy przez obywateli, jak réwniez (a nawet
przede wszystkim) przez media. Komunikowanie masowe bez watpienia
stanowi jeden z takich mechanizméw. Media kontroluja wladze, zaréwno
na szczeblu lokalnym, jak i ogélnokrajowym, a na rzadzacych spoczywa
obowiazek zagwarantowania demokratycznych regut funkcjonowania
panstwa i zapewnienia mediom wolnosci dzialania. Wspottworca deter-
minizmu technologicznego Marshall McLuhan zauwazyl, ze technologia
moze doprowadzi¢ do zwiekszenia poczucia odpowiedzialnosci uczest-
nikéw dialogu politycznego. Teraz dzieki mediom elektronicznym sg oni
uwiklani w nasze zycie, a my wich” (McLuhan, 2001, s. 211). Nie zawsze
jednak media sa w stanie kontrolowac wladze, szczegélnie wtedy, gdy same
sg uwiktane w gre polityczna, czy to na skutek ,,informacyjnego powia-
zania” (gléwni informatorzy redakcji sa przedstawicielami wladzy), czy
tez zwigzkow finansowych (Srodki na biezace funkcjonowanie mediéw
pochodza gtéwnie ze Zrédet panstwowych). Na przedstawione zagroze-
nie wydaja si¢ by¢ bardziej narazone media lokalne czy regionalne niz
te ogdlnokrajowe. Wskazuje na to chociazby definicja mediéw lokalnych
(samorzadowych), zgodnie z ktdrg sg to ,,prasa, radio, telewizja i witryny
internetowe przygotowane na zalecenie organéw samorzadowych oraz fi-
nansowane z ich budzetéw” (Szostok, 2016, s. 98). Trzeba jednak pamigtac,
ze wolne od wszelkiego rodzaju naciskéw (finansowych, politycznych itd.)
dziennikarstwo lokalne odgrywa bardzo wazna role w zyciu spoleczenstw

- od wzmacniania poczucia tozsamosci (przynaleznosci do spotecznosci
zamieszkujacej dany obszar), poprzez przekazanie cztonkom danej spo-
tecznosci kanatéw do wyrazania swoich pogladéw (co ma ogromny wplyw
na rozwoj spoleczenstwa obywatelskiego), az po ksztaltowanie lokalne;j
opinii publicznej i pelnienie wspomnianej juz funkcji kontrolne;j.

Obecnie coraz wigkszg role w komunikacji medialnej miedzy rza-
dzacymi a obywatelami i odwrotnie odgrywaja internetowe narze-
dzia komunikowania. Juz w 1993 roku Ross Perot przewidzial sytuacje,

kiedy to elektorat bedzie moéglt swobodnie dyskutowa¢ z politykami
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za po$rednictwem mediéw elektronicznych (Thompson, 2001, s. 257). Rola
Internetu w komunikowaniu politycznym jest na tyle duza, ze méwi si¢
nawet o wyksztalceniu republiki elektronicznej jako swoistego rodzaju
»hybrydy politycznej”, pozwalajacej obywatelom wybierac elity rzadzace,
bezposrednio je kontrolowac i wplywaé na polityke i strategie dzialania
(Grossman, 1995). Wiliam Fielding Ogburn twierdzi nawet, ze technolo-
gie moga stanowi¢ przyczynek do zmian spolecznych, jak i do rozwoju
samego spoleczenstwa, co jest jednym z zalozen teorii determinizmu tech-
nologicznego (McLuhan, 2001, s. 211). Czeste bywaja roéwniez odwotania
do pojecia cyberdemokracji (Biatoblocki i in., 2006, s. 90). Z drugiej jednak
strony przed przecenianiem roli Internetu w zyciu politycznym przestrze-
gaja Kevin Hill i John Hughes (Hill, Hughes, 1998, s. 182). Uwazajg oni
bowiem, ze ta wirtualna polityka bedzie miala wpltyw przede wszystkim
na sam Internet i jego dalszy rozwdj, cho¢ oczywiscie nie trudno oprzeé
sie wrazeniu, ze rowniez Internet znaczgco zmienia dotychczasowy sposéb

uprawiania polityki.

Biorac pod uwage czysto techniczny aspekt komunikowania politycz-
nego, mozna zauwazy¢, ze obecnie mamy do czynienia z erg techniki cy-
frowej, gdzie do tradycyjnych kanaléw komunikowania masowego (prasa,
radio, telewizja) dofaczyly nowe media sieciowe (sieci kablowe, satelitarne
i przede wszystkim Internet). W przypadku internetowego komunikowa-
nia na szczeblu lokalnym niezwykle istotng role odgrywaja internetowe
sieci komputerowe, przyktadem ktérych moze by¢ ogélnoswiatowy in-
ternetowy system grup dyskusyjnych Usenet (z ang. user network). Wa-
runkiem koniecznym funkcjonowania sieci komunikacyjnych jest ich
interaktywno$¢, ktora zostala wymuszona rowniez po stronie odbiorcow
mediéw. Jednak by moéc z tych interaktywnych mediéw w pelni korzystaé
i tym samym by¢ ich réwnoprawnym uzytkownikiem, niezbedne jest po-
siadanie wielokulturowych kompetencji, o ktérych moéwi Piotr Sztompka
(Sztompka, 2012). Bez znajomosci jezykéw obcych czy chociazby hasztagow

- stéw poprzedzonych specjalnymi symbolami (z ang. hashtag) - proces
komunikowania z wykorzystaniem wspoétczesnych internetowych narzedzi

komunikowania masowego nie bedzie pelny.
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Sieci komputerowe to zaledwie jeden z elementéw obecnych zmian za-
chodzacych w komunikowaniu masowym, ktére Robin Mansell i Robert
W. McChesney okre$laja wrecz mianem rewolucji komunikacyjnej (Castel-
Is, 2013, s. 66). Zjawiskiem charakterystycznym dla wspoélczesnej rewolucji
technologicznej jest postepujaca digitalizacja informacji, przykiadem cze-
go moga by¢ elektroniczne (internetowe) wydania niemalze kazdej gazety,
zar6éwno tej o zasiegu ogolnokrajowym, jak i tej regionalnej czy lokalne;j.
To rewolucja, ktéra ma niewatpliwy wplyw na zycie spoleczenstw i ktora
moze réwniez prowadzi¢ do zmian o charakterze kulturowym czy poli-
tycznym. Jako przyktad tych ostatnich mozna chociazby poda¢ wygrang
Donalda Trumpa w wyborach prezydenckich w USA z 2017 roku czy afere
zwigzang z wykorzystywaniem danych osobowych z Facebooka przez fir-
me Cambridge Analytica. Ponadto, tak jak nowe internetowe media moga
by¢ transgraniczne w sensie geograficznym, tak tez moga by¢ hiperlokalne
w sensie technologicznym. Przyktadem tego drugiego trendu jest chociazby
prezentowanie tych samych tresci zardwno np. na famach wydan papiero-
wych gazety, jak i na stronie internetowej czasopisma, w newsletterze (for-
mat RSS) czy tez na blogu. Gtéwny powdd tego typu dzialan sprowadza si¢
do konieczno$ci dotarcia z przekazem medialnym do jak najwiekszej licz-
by odbiorcow, wlasnie przez eksponowanie go w wielu réznych kanatach
dystrybucji. Warto jednak sie zastanowi¢, czy taka praktyka nie doprowa-
dzi do odwrotnego efektu, tzn. czy nie odepchnie odbiorcéw od danego
przekazu na skutek przetadowania informacyjnego. Odbiorca przekazu,
widzac tak ogromna liczbe powigzanych ze sobg kanatéw, moze mie¢ bo-
wiem bledne odczucie, ze ma do czynienia z nowa, bardziej rozbudowang
informacja, a nie z czyms, co juz wczeéniej poznal. Moze to wywolac¢ u nie-
go efekt przytloczenia nadmiarem tresci. Do tego dochodzi jeszcze szybkie
tempo Zycia, nierzadko sprowadzajace kontakt odbiorcy z informacja jedy-

nie do przeczytania samego lidu tekstu dziennikarskiego.

Nowe media niewatpliwie usprawnity caly proces komunikowania
na poziomie lokalnym, co w bezposrednim nawigzaniu do wspomniane;j
juz weze$niej e-demokracji stanowi jeden z wazniejszych kanatéw komu-
nikacji wladzy z obywatelami. Trzeba jednak pamieta¢, ze komunikowa-
nie za pomocg sieci komputerowych bedzie mozliwe tylko wowczas, kiedy

zredukujemy do jak najmniejszego poziomu szum informacyjny, czyli
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wszystko to, co zakldca czy tez znieksztalca przekaz medialny. W przy-
padku internetowych kanatéw komunikowania przykladem takiego
szumu mogg by¢ chociazby malo przepustowe tacza internetowe, powodu-
jace opdznienia w prowadzonej w czasie rzeczywistym konwersacji online,
co w skrajnym przypadku moze zamieni¢ czynnego uczestnika dyskusji
w biernego obserwatora.

Rola, jaka ma pelni¢ Internet w lokalnym komunikowaniu politycznym,
nie jest do konca okreslona. Nie ma bowiem zgody co do tego, czy upra-
wianie wirtualnej polityki wplynie pozytywnie czy tez negatywnie na rze-
czywisty, realna wladze. Czy jest to sposob na zwiekszenie zaangazowania
politycznego obywateli, czy tez stanowi tak naprawde jedynie jednostron-
ny kierunek wymiany informacji - od rzadzacych do obywateli, nie za$
odwrotnie? Stad bezpieczniej jest probowaé okresli¢, jak nowe technolo-
gie medialne funkcjonujg w lokalnym komunikowaniu politycznym, niz
jaki realny wptyw wywieraja na to komunikowanie w lokalnej (glokalnej)

rzeczywisto$ci.
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