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ABSTRAKT

Celem niniejszego opracowania (bazujacego na wynikach pracy magisterskiej mojego au-
torstwa) byto sprawdzenie, w jaki sposéb dwa regionalne portale cieszace sie najwieksza po-
pularnoscia na Dolnym Slgsku (,Gazeta Wroctawska” i ,Gazeta Wyborcza Wroctaw”) ukazuja
Ukraincow, ktorzy w duzej liczbie przybywajg do tego regionu. Analizie poddano wypowie-
dzi prasowe oznaczone tagiem ,Ukrainiec”, ktére pojawiaja sie na wspomnianych portalach.
Omawiane artykuty podzielono na kilka podstawowych kategorii tematycznych oraz zakwa-
lifikowano do kluczowych toposéw. Obliczytam tez $rednig liczbe stéw przypadajaca na je-
den artykut i stosunek tekstéw budujacych pozytywny wizerunek Ukraificow do tych, ktére
tworza ich wizerunek negatywny. Jako metodologia wykorzystana zostata analiza zawartosdi,
zas materiat badawczy objat wszystkie teksty dziennikarskie opublikowane na obu portalach
pod tagiem ,Ukrainiec” w latach 2006-2018. Wyniki badar potwierdzity réznice w wizerun-
kach imigrantéw propagowanych przez oba portale. Teksty dziennikarzy ,GW Wroctaw”
oceniono zasadniczo jako bardziej stonowane, nierzadko wzbogacane o eksperckie komen-
tarze. Ich nagtéwki nie miaty na ogét charakteru tabloidowego. Podsumowujac, okazato sie,
ze w swietle dwustu dwéch artykutéw zakwalifikowanych do korpusu badawczego obraz
Ukraincow, jaki wyfania sie z mediow regionalnych, jest co do zasady pozytywny, cho¢ oba
portale rézni dominujaca narracja.

SLOWA KLUCZOWE: UKRAINCY, WIZERUNEK, MEDIALNY OBRAZ
SWIATA, JEZYKOWY OBRAZ SWIATA, ANALIZA ZAWARTOSCI
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Ukrainians in the regional press of Lower Silesia

The purpose of this study (based on the results of my master’s thesis) was to check how
two regional portals that are most popular in Lower Silesia (“Gazeta Wroctawska” and “Gaze-
ta Wyborcza Wroctaw”) show Ukrainians who come to this region in large numbers. It was
analyzed what press releases related to this topic appear on the aforementioned portals. The
discussed articles were divided into several basic thematic categories and qualified to key to-
pos. The author also calculated the average number of words per article and the ratio of texts
building a positive image of Ukrainians to those that create their negative image. Content
analysis was used as the methodology, and the research material covered all journalistic texts
published on both portals under the tag ,Ukrainian” in the years 2006-2018. The research re-
sults confirmed the differences in the images of immigrants propagated by both portals. The
texts of journalists “GW Wroctaw” were generally assessed as more subdued, often enriched
with expert comments. Their headlines were generally not tabloid. To sum up, it turned out
that in light of 202 articles qualified for the research corps, the picture of Ukrainians emer-
ging from regional media is, in principle, positive, although the two portals differ in their
dominant narrative.

Wizerunek konkretnego narodu stanowi sume wiedzy oraz emocji, kto-
re sie z nim wiaza (Fomina, Konieczna-Satamatin, Kucharczyk, Wenerski
2013, s. 15). Wspolczesnie na nasze wyobrazenia silnie wplywaja media.
Wiele do$wiadczen przezywamy w sposob zaposredniczony, a szum in-
formacyjny przyczynia si¢ do tego, iz zadowalamy si¢ selekcja wiadomosci
dokonywana przez medialne algorytmy. Badanie medialnego wizerunku
konkretnej nacji moze zatem poméc w lepszym zrozumieniu tzw. narodo-
wych charakteréw zaréwno przystowiowych ,,obcych”, jak i nas samych.

Celem artykutu jest zbadanie, w jaki sposob regionalna prasa codzien-
na na Dolnym Slasku na swoich internetowych portalach ukazuje Ukrain-
cow, ktorzy w duzej liczbie przybywaja do tego regionu. Analizie poddamy
wypowiedzi prasowe zwigzane z tg tematyka, ktére pojawiaja si¢ na dwoch
wybranych portalach. Omawiane artykuly podzielimy na kilka podstawo-
wych kategorii tematycznych oraz zakwalifikujemy do kluczowych topo-
sow. Obliczona zostanie $rednia liczba stéw przypadajacg na jeden artykut
i stosunek tekstow budujacych pozytywny wizerunek Ukraincéw do tych,

ktdre tworzg ich wizerunek negatywny.



Anna Skibiriska
Uniwersytet Wroctawski

Na wstepie przytoczmy liste siedmiu kryteriow, ktore wedtug K.A. Neu-
endorf spelnia¢ winna metoda naukowa, jaka jest analiza zawartosci (AZ).
Wspomniane elementy to: obiektywizm-intersubiektywizm, apriorycznie
stworzone narzedzie, rzetelno$¢, wiarygodnos¢, mozliwos¢ generalizacji,
testowanie hipotez, powtarzalno$¢ (Neuendorf 2002; podaje za: Gackow-
ski, Laczynski 2009, s. 22). T. Gackowski i M. Laczynski dodajg do tego
jeszcze: systematyczno$é, ilosciowosé oraz jawnosé, co znajduje odzwier-
ciedlenie w definicji sformutowanej w 1952 r. przez B. Berelsona w dziele
Content Analysis in Communication Research. Spo$rdod polskich badaczy
warto zacytowaé W. Pisarka, ktorego definicja brzmi nastepujaco: ,,Ana-
liza zawartosci jest zespotem réznych technik systematycznego badania
strumieni lub zbioréw przekazoéw, polegajacego na mozliwie obiektywnym
(w praktyce zwykle: intersubiektywnie zgodnym) wyrdznianiu i identyfi-
kowaniu ich mozliwie jednoznacznie skonkretyzowanych, formalnych lub
tresciowych, elementdw i na gléwnie poréwnawczym wnioskowaniu, a za-
mierzajacego przez poznanie zawarto$ci przekazéw do poznania innych
elementéw i uwarunkowan procesu komunikacyjnego” (1983, s. 45).

Jako metoda tworcza AZ opiera si¢ na kreatywno$ci oraz zdolno$ciach
poznawczo-analitycznych badacza, ktéry powinien przede wszystkim
skonstruowaé prawidlowy klucz kategoryzacyjny. Ow klucz definiuje-
my za M. Lisowska-Magdziarz jako: ,system kategorii, konieczny do do-
konania AZ” (2004, s. 55). Pozwala on na odnotowanie powtarzalnosci
motywow, objetosci opisu oraz frekwencyjno$ci pewnych wyrazen. Przy-
jety przeze mnie klucz kategoryzacyjny powstat jako klucz indukcyjny
po wstepnej lekturze materiatu badawczego. Sformulowane pytania badaw-
cze brzmig nastepujaco:

1. Czyiewentualnie od kiedy dostrzec mozna wzrost liczby artyku-
téw dotyczacych Ukraincow, sygnalizujacy wigksze zainteresowanie
ta tematyka?

2. Jaka jest $rednia dlugos$¢ analizowanych artykuléw w poszczegodl-
nych okresach?

3. Czy Ukraincy waloryzowani sg pozytywnie, neutralnie, czy nega-

tywnie?!

1 Waloryzacja opiera¢ sie bedzie na subiektywnym odczuciu czytelnika,
bazujacym na wystepowaniu charakterystycznych zwrotéw, ocen
i stereotypow.



Ukraificy w prasie regionalnej Dolnego Slaska

4. Czyiewentualnie jak czesto podaje si¢ informacje na temat instytu-
cji ukrainskich dziatajacych w Polsce?
Jaka tematyka dominuje w poszczegdlnych latach?

6. Jak przebiegata ewolucja medialnego wizerunku Ukraiicéw w ana-

lizowanym okresie?

Cezury poczatkowa i koicowa rozwazanego materiatu badawczego wiaza
sie z zawarto$cig internetowych archiwéw obu redakcji. Dyskurs dotyczacy
spotecznosci ukrainskiej przybylej do stolicy Dolnego Slaska miat swéj po-
czatek w 2006 roku. Do takiej daty siegaja bowiem wirtualne archiwa. Czesto-
tliwo$¢ ukazywania si¢ artykulow z tej tematyki (odnalezionych pod tagiem
,Ukraincy”)2 na portalach ,,Gazety Wyborczej Wroctaw” oraz ,,Gazety Wro-
ctawskiej” wzrastala w kolejnych latach wraz z migracja Ukraincow. Co wig-
cej, wydaje sie, ze tendencja ta nie zmieni si¢ w najblizszym czasie, niemniej
ze wzgledu na proces redakcyjny oraz czas konieczny dla zanalizowania uzy-
skanych wynikéw monitoring zakoriczono 31 grudnia 2018 roku. Przedziat
czasowy badania obejmie wigc lata 20062018, a okres ten podzielono dodat-
kowo na cztery krétsze etapy: lata 2006-2015, rok 2016, 2017 i 2018.

Aby odpowiedzie¢ na wskazane wyzej pytania badawcze, przepro-
wadzimy analize dwustu dwdch wypowiedzi prasowych (stu trzydziestu
trzech pochodzacych z portalu ,,Gazety Wroctawskiej” oraz szes¢dziesie-
ciu dziewieciu opublikowanych na portalu ,,Gazety Wyborczej Wroctaw”)
z pominieciem elementéw wizualnych oraz komentarzy czytelnikow3.
Witryny wybrano ze wzgledu na ich dostepno$¢ oraz szeroki zasieg od-
dzialywania, jak réwniez popularnos¢ i stosunkowo wysokie wskazniki
czytelnictwa wéréd mieszkanicow Wroctawia%. Chociaz aktualnie coraz
donio$lejszg role odgrywaja tzw. nowe nowe media, to jednak interneto-
we portale obu gazet w calym rozwazanym okresie stanowily podstawowe
zrédlo informacji regionalnych, wplywajac tym samym na ksztalt dys-

kursu. Metode badan w postaci analizy zawarto$ci wybrano ze wzgledu

2 Zastosowano metode elektronicznego wyszukiwania artykuléw zawierajacych
kluczowe hasto w komputerowych bazach danych, po czym przeprowadzono
kontrolng selekcje materiatow.

3 Jest to spowodowane ograniczeniami czasowymi oraz umiarkowanymi
mocami przerobowymi, jak réwniez celem artykutu, zwigzanym z checia
zbadania wizerunku Ukraincow ksztaltowanego przez instytucjonalnych
nadawcow medialnych.

4 Por. uchwatle nr 59/2007 Zarzadu ZKDP z dnia 21.11.2007 r. Pobrane
z: https://www.zkdp.pl/images/komunikat2006.pdf; uchwale nr 32/2017
Zarzadu ZKDP z dnia 23.11.2017 r. Pobrane z: https://www.zkdp.pl/images/
Komunikat_2016.pdf; http://www.gazetawroclawska.pl/wiadomosci/a/
rekordowy-miesiac-portalu gazetawroclawskapl, 13258527/ (28.06.2018).



Anna Skibiriska
Uniwersytet Wroctawski

na sformutowane wyzej pytania badawcze oraz che¢ dowiedzenia sie,
w jaki sposob regionalne portale ksztaltuja obraz Ukraincéw. Jako jednost-
ke naukowa przyjeto cala wypowiedz prasows (jeden tekst dziennikarski)
ijego ,sens globalny” (por. Piekot, 2006). Nizej przedstawiam otrzymane

wyniki, uzupetnione o krétkie komentarze oraz eksplikacje danych.

Jak wskazuje I. Tetelowska, ,analiza zawartoéci prasy ma na celu ukaza-
nie obiektywnie istniejacego stanu rzeczy - kierunku zainteresowan pisma
i ujawniajacego si¢ w nim celu redakeji, opisanie rodzaju stosowanych $rod-
kéw oraz sposobu postugiwania si¢ nimi” (1972, s. 101). ,,Gazeta Wroclaw-
ska” nie formutuje expressis verbis tzw. linii programowej redakcji, nie czyni
tego rowniez Polska Press Grupa — wydawca tego dziennika. W zwigzku
z powyzszym w oparciu o analize publikowanych artykutéw mozna jedynie
wskaza¢ na przejawy tabloidyzacji tego medium, dostrzegalne m.in. w do-

minacji watkéw sensacyjnych oraz krotkich formach wypowiedzi.

W latach 2006-2018 na portalu ,,Gazety Wroclawskiej” pod hastem ,,Ukra-
incy” opublikowano sto trzydzieéci trzy artykuly. O zmieniajacej sie donio-
stoéci rozwazanej tematyki $wiadczy fakt, iz pierwsze wzmianki dotyczace
Ukraincéw pojawily sie na portalu dopiero w 2009 roku, a w ciagu kolejnych
sze$ciu lat zamieszczono w sumie ledwie osiemnascie tekstow o ukrainskiej
tematyce. Stopniowy wzrost zainteresowania tg problematyka odnotowujemy
od roku 2016. Wéwczas ukazalo si¢ dwadziescia jeden artykutéw, rok poézniej
bylo ich juz czterdzieéci jeden, a w roku 2018 - piecdziesiat trzy.

Obserwujac aktualny trend, mozna przypuszcza¢, iz w najblizszych la-
tach nastapi dalszy wzrost zainteresowania tg materia, a niewykluczone,
ze powstanie nawet odrebny dzial dotyczacy - coraz wazniejszych dla re-

gionu - zagadnien migracyjnych.
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Rysunek 1. Liczba artykutéw dotyczacych Ukrairicow opublikowanych
na portalu ,Gazety Wroctawskiej” w latach 2006—2018.
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Zrédlo: opracowanie wlasne

Teksty dotyczace Ukraincéw publikowane na portalu ,,Gazety Wroctaw-
skiej” byly stosunkowo krotkie. Liczyty one przecietnie 297 stéw, a ich diu-
go$¢ w ostatnich trzynastu latach podlegata jedynie drobnym wahaniom.
W latach 2009-2015 $rednia dlugo$¢ artykuléw o tematyce ukrainskiej wy-
nosila 273 stowa, w roku 2016 $rednia niemal si¢ podwoila, a w kolejnym

roku nieznacznie spadfa — wyniosta 311, za$ w roku 2018 - 307 sow.

Rysunek 2. Srednia dtugos¢ artykutéw dotyczacych Ukrairicéw opublikowanych
na portalu ,Gazety Wroctawskiej” w latach 2006—2018.
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Wida¢ zatem wyraznie, Ze na portalu ,,Gazety Wroctawskiej” przewa-
zaly lakoniczne teksty, ktore rzadko pogltebialy podejmowane zagadnienia.

Byly to przede wszystkim publikacje o charakterze informacyjnym.

Po przeanalizowaniu stu trzydziestu trzech artykuléw opublikowanych
na portalu ,,Gazety Wroclawskiej” dostrzec mozna znaczne zréznicowanie
warto$ciowania Ukraincéw. O ile w latach 2006-2015 teksty z waloryzacja
pozytywna stanowily 50% wszystkich monitorowanych wypowiedzi, o tyle

w kolejnych latach proporcje te ulegaly sukcesywnym zmianom.

Rysunek 3. Waloryzacja Ukrairicéw w ,Gazecie Wrocfawskiej” w latach 2006-2015.

Bwaloryzacja poz. B waloryzacja neutr. waloryzacja neg.

Zrédto: opracowanie wlasne

Rysunek 4. Waloryzacja Ukraincéw w ,Gazecie Wroctawskiej” w 2016 roku.

Bwaloryzacja poz. B waloryzacja neutr. Bwaloryzacja neg.

Zrédlo: opracowanie wlasne

W roku 2016 43% tekstéw miato proukrainski wydzwigk. Rok pozniej
bylo to 41%, a w roku 2018 - 30%. Warto przy tym zwroéci¢ uwage na fakt,
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iz poczawszy od roku 2006, systematycznie zmniejszal sie udziat tekstow z wa-
loryzacja negatywna, a réwnolegle pojawialo sie wiecej neutralnych artykutéw.
Tendencja ta przerwana zostata w 2018 roku, kiedy udziat tekstow antyukra-
inskich wyniést 30% (co oznacza wzrost o 8 p.p. w stosunku rocznym). Nato-

miast odsetek tekstow neutralnych wciaz roénie i w roku 2018 wynosit 40%.

Rysunek 5. Waloryzacja Ukraiicow w ,Gazecie Wroctawskiej” w 2017 roku.

Bwaloryzacja poz. Bwaloryzacja neutr. Bwaloryzacja neg.

Zrédlo: opracowanie wlasne

Rysunek 6. Waloryzacja Ukraiicow w ,Gazecie Wroctawskiej” w 2018 roku.

Bwaloryzacja poz. Bwaloryzacja neutr. Bwaloryzacja neg.

Zrédlo: opracowanie wlasne

Co istotne, badajac wydzwigk artykuléw, przyjeto, iz pozytywna wa-
loryzacja taczy si¢ z podkres$laniem dodatnich cech migrantéw z Ukra-
iny, takich jak: pracowito$¢, gotowos¢ do po$wigcen i cheé pokojowego
wspolistnienia w ramach lokalnej spotecznosci. Do negatywnej walory-
zacji zaliczano natomiast takie publikacje, w ktorych autor wykorzysty-

wal (lub sugerowal) okreélenia negatywne (m.in. agresje, nieuczciwos¢,
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naduzywanie alkoholu) badz taczyt posta¢ Ukrainca z negatywnym zjawi-
skiem (np. z przestepstwem lub wypadkiem)>.

Publikacje zakwalifikowane jako neutralne czesto obfitowaly w dane
liczbowe, pochodzace przede wszystkim ze statystyk: Urzedu Miasta Wro-
clawia, Powiatowego Urzedu Pracy lub Strazy Granicznej. Zestawianie
rozmaitych wskaznikéw miato na celu, jak sie wydaje, zobiektywizowanie

cafego tekstu i podkreslenie kompetencji autora.

Dla uporzadkowania obszernego materiatu badawczego teksty po-
dzielono na kilka kategorii, jako kryterium przyjmujac temat dominujacy
w danej publikacji. Na tej podstawie wyszczegdlniono osiem kategorii te-
matycznych, do ktdrych zaliczono: prace, przestepstwa i wypadki, kwestie
administracyjne, edukacje, kulture, sport, polityke oraz zagadnienia zwia-

zane z konfliktem zbrojnym na Ukrainie (wojna).

Rysunek 7. Udziat procentowy kategorii tematycznych w ,Gazecie Wroctawskiej” w latach 2006-2015.

Praca @Wojna [ Sport MPrzestepstwa i wypadki MAdministracja = Edukacja BKultura

Zrédlo: opracowanie wlasne

Zagadnieniem, ktéremu ,,Gazeta Wroctawska” poswiecila najwiecej
uwagi w latach 2006-2018, byty kwestie zwiazane z przestepstwami i wy-
padkami oraz z pracg. W pierwszym okresie tematyka pracownicza sta-
nowita 33% wszystkich poruszanych zagadnien zwigzanych z migrantami
ze wschodu, a przestepstwa i wypadki 11% — ustepujac zaréwno tematyce
wojennej — zwiazanej z konfliktem zbrojnym toczacym si¢ na wschodzie
Ukrainy (22%), jak i sportowej (17%), taczacej sie zwlaszcza z Mistrzo-
stwami Europy w Pilce Noznej, organizowanymi w 2012 roku w Polsce

ina Ukrainie.

5 Pod warunkiem oczywiscie, ze obywatel Ukrainy nie byt danego przestepstwa
lub wypadku niewinng ofiarg.
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Rysunek 8. Udziat procentowy kategorii tematycznych w,Gazecie Wroctawskiej” w 2016 roku.

@ Praca W Przestepstwa i wypadki Edukacja B Administracja
Zrédto: opracowanie wlasne

W roku 2016 duzg popularno$cig cieszyta sie ponownie pracownicza te-
matyka (38%), ale na czele znalazty si¢ przestepstwa i wypadki (43%). Dru-
gorzedne okazaly sie zas: edukacja (14%) i kwestie administracyjne (5%).

Rysunek 9. Udziat procentowy kategorii tematycznych w,Gazecie Wroctawskiej” w 2017 roku.
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Zrédto: opracowanie wlasne

W kolejnym roku dostrzec mozna nieco wigksze zréznicowanie w ob-
rebie poruszanych tematéw. W ,,Gazecie Wroclawskiej” po raz pierwszy
pojawily sie wowczas watki polityczne (20%), przestepstwa i wypadKki sta-
nowily 37% wypowiedzi, a materia pracownicza — 24%. W roku 2018 ponad
potowa tekstow (58%) dotyczyta zagadnien zwigzanych z przestepstwami
oraz wypadkami. Pozostale wzmiankowane przez gazete tematy obejmo-
waly natomiast: prace (19%), edukacje (8%), polityke (6%), sport (4%) oraz
administracje (6%).
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Rysunek 10. Udziat procentowy kategorii tematycznych w ,Gazecie Wroctawskiej” w 2018 roku.
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Zrédto: opracowanie wlasne
W zwigzku z powyzszym nie dziwi fakt, iz najpopularniejszym to-
posem wymienionym przez A. Grzymate-Kaztowska®, jaki odnajdujemy
na famach ,,Gazety Wroctawskiej”, jest topos Ukraincow sprawcow i ofiar
przestepstw. Rzadziej dostrzegamy natomiast topos korzysci ekonomicz-
nych i rozwoju gospodarczego wzmaganych przez migracje oraz ,robot-

nych biatych niewolnikéw”.

INSTYTUCJE UKRAINSKIE DZIALAJACE W POLSCE

Na portalu ,,Gazety Wroclawskiej” tylko w latach 2009, 2016, 2017
i 2018 nadmieniono o jakichkolwiek instytucjach ukrainskich dziataja-
cych w Polsce. W sumie wyszczegélniono siedem organizacji: Zwigzek
Ukraincow w Polsce, Migdzyzakladowy Zwigzek Zawodowy Pracowni-
kéw Ukrainskich w Polsce, Fundacja ,,Z nami przyszto$¢”, Work Service
Ukraine, Stowarzyszenie ,,Wschdd-Zachéd”, Fundacja Ukraina oraz Kon-
sulat Honorowy Ukrainy we Wroctawiu. ,Gazeta Wroctawska” nie probo-
wala zaznajamia¢ czytelnikow ani z wykazem zadan, jakimi zajmuja sie
dane instytucje, ani nie zaprezentowala sylwetek oséb z ich kierownictwa.
Do 2015 roku bardzo rzadko (ledwie dwukrotnie) o wyrazenie opinii w da-
nej sprawie poproszono zaangazowanych w nig Ukraincow. Ich glos stat sie
donioslejszy tylko w 2016 roku. Wtedy poglady przybyszéw ze wschodu po-
zna¢ moglismy $rednio w co trzecim tekscie (38% publikacji). Rok pdzniej
wskaznik ten wyniost 24%, a w roku 2018 spadt do 8%.

6 Topos, za A. Grzymala-Kaztowska definiuje jako: ,powtarzajace sie
charakterystyczne, konwencjonalne motywy, schematy retoryczne i utarte

sady”.
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Oba przedstawione wyzej parametry potwierdzajg jedynie pobiezne za-
interesowanie redakcji migracyjna tematyka. Wszakze, nie pytajac o zdanie
bohateréw opisywanych wydarzen, rzadko kiedy mozemy w petni odtwo-
rzy¢ ich wielowymiarowy przebieg. Co wigcej, odbieranie Ukraincom pra-
wa glosu pozbawia ich jednoczesnie podmiotowosci oraz uniemozliwia

glodniejsze artykutowanie présb czy postulatow.

Wywieranie wplywu na odbiorce moze przebiegac na wiele sposobow,
ale jednym z podstawowych celéw redakcji jest sklonienie potencjalnego
czytelnika do siegniecia po dany tekst. Stad tytut stanowi kluczowe narze-

dzie stuzgce zwréceniu uwagi na opisywane zagadnienie.

Rysunek 11. Udziat procentowy tytutéw ze stowem ,Ukrainiec” w ,Gazecie Wroctawskiej” w latach 2006-2018.
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Zrédlo: opracowanie wlasne

W catym analizowanym okresie w 78% artykuléw? ,,Gazeta Wro-
ctawska” juz w tytule informowata o tym, ze bohaterem tekstu jest
obywatel Ukrainy. Tego typu sformutowania mialy czesto charakter ste-
reotypowy badz sensacyjny. W latach 2006-2015 takie wzmianki pojawity
sie w 89% publikacji, w roku 2016 odsetek ten zmniejszyt sie do 81%, rok
pdzniej wyniést 83%, a w roku 2018 - 72%.

Dla ilustracji warto przytoczy¢ m.in. nastepujace nowin-
karskie naglowki: Zabdjstwo na Nowym Dworze. Nasmiewal sig
z Ukraitica, ten zabit go miotkiem (Glowicka 7.07.2013, http://www.gaze-
tawroclawska.pl/artykul/937943,zabojstwo-na-nowym-dworze-nasmie-
wal-sie-z-ukrainca-ten-zabil-go-mlotkiem,id,t.html; 20.10.2017), Porwali

Ukrairica, pocieli mu uszy i rozebrali do naga (Moczulska 1.05.2016, http://

7 To jest w stu czterech ze stu trzydziestu trzech monitorowanych tekstow.
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www.gazetawroclawska.pl/wiadomosci/a/porwali-ukrainca-pocieli-mu-u-
szy-i-rozebrali-do-naga,9943482/; 20.10.2017).

Jako przyktady tytutéw o wyraznie krytycznej wymowie, odwolujace;j
si¢ do stereotypu Ukrainca-brawurowego kierowcy wsiadajacego do sa-
mochodu po spozyciu alkoholu, wskaza¢ mozna m.in.: Pijany Ukrainiec
zabit dwie nastolatki w wypadku. Rusza proces (Niemczyk 3.07.2017, http://
www.gazetawroclawska.pl/aktualnosci/a/pijany-ukrainiec-zabil-dwie-na-
stolatki-w-wypadku-rusza-proces,12237174/; 20.10.2017) oraz Ukrainiec
z 3 promilami kierowat tirem. Zdradzit go slalom (MAL 19.10.2017, http://
www.gazetawroclawska.pl/dolny-slask/a/ukrainiec-z-3-promilami-kiero-
wal-tirem-zdradzil-go-slalom,12595824/; 23.06.2018).

»Gazeta Wyborcza” (GW) zatozona zostata w roku 1989 przez A. Mich-
nika. Powstala na podstawie uzgodnien Okragtego Stotu jako organ pra-
sowy Komitetu Obywatelskiego ,,Solidarnos¢”. Po zerwaniu wspotpracy
przez zwigzek kontynuowala dzialalnosé¢ jako niezalezny dziennik. Profil
redakgcji okreéli¢ mozna jako centro-liberalny. Internetowa tre§¢ GW jest
co do zasady platna od 4 lutego 2014 roku, zas$ liczba cyfrowych prenu-
merat wyniosta na koniec 2017 roku 133 tys. (Szaniewski 8.03.2018, http://
wyborcza.pl/7,75968,23114879,gazeta-wyborcza-ma-juz-133-tys-cyfro-
wych-prenumeratorow.html?utm_source=facebook.com&utm_me-
dium=SM&utm_campaign=FB_Gazeta_Wyborcza; dostep: 17.08.2018).

W latach 2006-2018 na portalu ,,GW Wroctaw” opublikowano tacz-
nie sze$¢dziesiat dziewigé artykuldéw dotyczacych rozwazanej tematyki.
Pierwszy tekst ukazal si¢ w 2006 roku, kiedy M. Kokot opisal kampanie
promujaca wroctawskie uczelnie w dziewieciu ukrainskich miastach (Ko-
kot 1.10.2006, http://wyborcza.pl/1,157230,3656344.html; 20.10.2017), jed-
nak nastepny artykut pojawil si¢ dopiero w 2011 roku za sprawg spotkania
owczesnych prezydentéw Polski, Niemiec i Ukrainy (Wysocki 15.11.2011,
http://wyborcza.pl/1,75248,10644652,Polak_Niemiec_i_Ukrainiec_prezy-
denci_we_Wroclawiu.html; 20.10.2017).
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Rysunek 12. Liczba artykutéw dotyczacych Ukraincow w ,GW Wroctaw” w latach 2006-2018.
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Zrédlo: opracowanie wlasne

Konkludujac, mozna stwierdzi¢, ze cho¢ regionalna redakcja ,,Gazety
Wyborczej” dos¢ wezeénie zainicjowala na swoich tamach watki ukra-
inskie, to jednak do grudnia 2016 roku opublikowata ledwie trzynascie
tekstow dotyczacych omawianego zagadnienia. Wyrazny wzrost zaintere-
sowania rozwazang tematyka nastgpit dopiero w roku 2017 - ukazato sie
wtedy dwadziescia tekstéw dotyczacych Ukraincéw, zas rok pozniej byto

ich juz trzydziesci sze$¢.

Na popularnych portalach internetowych ukazuja si¢ zwykle teksty
stosunkowo krotkie. Jako przyczyne tego zjawiska wskaza¢ mozna m.in.:
dazenie do szybkiego przekazania newsow i silng konkurencje na rynku
mediéw. Regionalny portal ,,Gazety Wyborczej” nie do konca poddaje sie
temu ,,dyktatowi sensacyjnoséci” - by¢ moze wiaze sie z tym fakt, ze za pel-
ny dostep do tych tresci czytelnik musi zaptaci¢. Stad ma on prawo ocze-
kiwa¢ od redakeji tekstow poglebiajacych dang problematyke, przewagi
publicystyki i komentarzy nad prostg informacja.

W latach 2006-2015 $rednia dtugo$¢ monitorowanych artykutéw wy-
nosila 1144 stowa, do czego przyczynit si¢ jeden wyjatkowo dtugi artykul,
ktoéry nosit tytul: 7 dni na tasmie w Amazonie (Kijanek 21.12.2015, http://
wroclaw.wyborcza.pl/wroclaw/1,142076,19367450,7-dni-na-tasmie-w-ama-
zonie.html; 20.10.2017) i w swej wymowie zblizal sie do reportazu. W roku
2016 $rednia wyniosta 1679 stowa, za$ wyrazna redukcje objetosci tekstéw
moglismy zaobserwowa¢ w ciaggu ostatnich dwoch lat — w 2018 roku prze-

cietna liczba stéw spadta do 616.
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Rysunek 13. Srednia dtugos¢ artykutow dotyczacych Ukraificow opublikowanych
na portalu ,Gazety Wyborczej Wroctaw” w latach 2006-2018.
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Zrédlo: opracowanie wlasne

Sposrod szescdziesieciu dziewieciu tekstow, ktdre poddano badaniu,
52% zakwalifikowano do tworzacych pozytywny wizerunek Ukraincow,
za$ pozostale 48% — do nacechowanych neutralnie. Jak wida¢, w zadnym
z analizowanych okreséw nie natrafiono w ,,GW Wroctaw” na tekst, ktd-
ry cechowalby si¢ antyukrainskim wydzwigkiem. Takze jezyk artykuléow

uznaé nalezy za wywazony.

Rysunek 14. Waloryzacja Ukrairicéw w ,GW Wroctaw” w latach 2006-2015.

Bwaloryzacja poz. B waloryzacja neutr. Bwaloryzacja neg.

Zrédto: opracowanie wlasne
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Rysunek 15. Waloryzacja Ukraificéw w ,GW Wroctaw” w 2018 roku.

Bwaloryzacia poz.  Bwaloryzacia neutr. Bwaloryzacjia neg.

Zrédlo: opracowanie wlasne

Chociaz w latach 2006-2015 teksty neutralne stanowily ledwie
13% wszystkich wypowiedzi, to w roku 2016 bylo ich juz 20%, w roku 2017
- 35%, za$ w 2018 - 67%. Wprost proporcjonalnie zmniejszat si¢ odsetek
tres$ci proukrainskich - z 88% w latach 2006-2015 do 33% w roku 2018.

Analiza sadéw oceniajacych pomaga ustali¢ stanowisko, jakie dana
redakcja zajmuje w kwestii migrantéw ze wschodu. Totez o ile w poczat-
kowym okresie mozna je uzna¢ za bezkrytyczne, radosne oczekiwanie
na przybyszow zza Buga, o tyle wraz z pojawianiem si¢ coraz wiekszej licz-
by Ukraificéw na terenie Dolnego Slaska nastepowala stopniowa transfor-

macja tej postawy w kierunku bardziej umiarkowanej, cho¢ wcigz otwartej.

Przyjety tutaj podzial tekstéw na kategorie tematyczne wigze sie $ciéle
ze specyfika zadan, jakie Ukraincy wykonuja we Wroctawiu. Uczniowie,
studenci, pracownicy fizyczni, pracownicy umystowi, przedsigbiorcy -
to gtéwne grupy, jakie opisuja regionalne portale, a jednoczesnie dominu-

jace grupy obywateli Ukrainy, ktérzy przybyli ostatnio do Wroctawia.
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Rysunek 16. Udziat procentowy kategorii tematycznych w ,GW Wroctaw” w latach 2006—2015.
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Zrédlo: opracowanie wlasne

Materig, ktora najbardziej zainteresowata dziennik w latach 2006-2015,
byta edukacja (38%). Bez wigkszego echa przeszta natomiast kwestia Mi-
strzostw Europy w Pilce Noznej, zorganizowanych w 2012 roku w Polsce

i na Ukrainie czy aneksja Krymu w 2014 rokus.

Rysunek 17. Udziat procentowy kategorii tematycznych w ,GW Wroctaw” w 2016 roku.

B Polityka @ Kultura 'Praca

Zrédto: opracowanie wlasne

Inne zagadnienia zainteresowaly redakcje w roku 2016 — 40% z nich
dotyczyto polityki, tyle samo kultury, a pozostale 20% zajeta tematyka

pracownicza.

8 Wydaje sie, ze byly to tematy na tyle istotne, iz pisano o nich nie
na regionalnym, lecz na ogélnopolskim portalu GW.
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Rysunek 18. Udziat procentowy kategorii tematycznych w ,GW Wroctaw” w 2017 roku.
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Zrédlo: opracowanie wlasne

W roku 2017 w centrum zainteresowania znalazly si¢ natomiast za-
gadnienia zwiazane z: praca (30%), przestepstwami, ktorych ofiarami byli
Ukraincy (20%) oraz kultura (20%). Marginalnym tematem okazaty sie:
polityka, sport czy edukacja.

Rysunek 19. Udziat procentowy kategorii tematycznych w ,GW Wroctaw” w 2018 roku.
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Zrédto: opracowanie wlasne

W roku 2018 zauwazalne bylo, wigksze niz w poprzednich latach, zr6z-
nicowanie tematyczne (zwiazane rowniez z duzg liczbg publikacji). Naj-
wyzszy odsetek (28%) dotyczyl problematyki przestgpstw i wypadkow,
a nastepne miejsca zajely: polityka (22%), kwestie administracyjne (19%)
oraz kultura (11%). Portal nie po$wigcil natomiast zbyt wiele uwagi: pracy,

edukacji czy relacjom sportowym (fgcznie 19%).

VA
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W ,,GW Wroctaw” spoérod czterech zdefiniowanych przez A. Grzyma-
te-Kaztowska toposéw na plan pierwszy zdecydowanie wysuwa sie topos
roznorodnosci jako wartosci. Przypuszczalnie wplywa na to centro-libe-
ralna orientacja oraz §wiatopoglad propagowany przez pismo. Mniej popu-
larne sa zas$ toposy: Ukraincéw sprawcow i ofiar przestepstw oraz korzysci

ekonomicznych i rozwoju gospodarczego wzmaganych przez migracje.

Staba obecnoé¢ informacji na temat ukrainskiej kultury zauwazalna jest
w calym analizowanym okresie. Dopiero w 2017 roku dostrzegamy wigcej
wzmianek dotyczgcych podmiotéw, reprezentujacych interesy Ukraincow
w Polsce. W latach 2017-2018 portal pietnastokrotnie opisywal ukrainskie
instytucje stuzgce rozmaita pomocag Ukrainncom przebywajacym w Polsce.
Omoéwiono m.in. dziatania: Konsulatu Honorowego Ukrainy, Fundacji
Ukraina, Fundacji ,Kalejdoskop Kultur”, Zwigzku Ukraincéw w Polsce,
firmy RelocateYou czy Zwigzku Zawodowego Ukrainicéw w Polsce.

Kwestig réwnie istotng, potwierdzajaca doniosto$¢ omawianej tematyki,
byla obecnos¢ wypowiedzi obywateli Ukrainy w analizowanych publikacjach.
W ,,GW Wroctaw” pierwsze wypowiedzi Ukraincéw pojawily sie dopiero
w 2015 roku (por. Dzikowska 8.02.2015, http://wyborcza.pl/1,95891,17372716,-
Dziekuje_Polakom_za_wsparcie_po_ataku_prof _Pazia.html; 20.10.2017),
ale juz dwa lata pdzniej na jeden artykul przypadalo $rednio 1,3 opinii wy-
glaszanych przez migrantéw zza Buga. W roku 2018 wspolczynnik ten wy-
niost natomiast 0,17, co wskazuje na powrdét do przedmiotowego traktowania
Ukraincow i dopuszczania ich do glosu jedynie incydentalnie. Wyjasnia¢
to moze réwniez modyfikacja poruszanej tematyki — wszakze ofiary opisy-
wanych przestepstw czesto unikaja kontaktu z mediami i trudniej uzyskac
od nich komentarz anizeli w przypadku rozméw z politykami, ukrainskimi

pracownikami czy twércami kultury.

Tytul stanowi kluczowy element kazdego tekstu. To on w duzej mie-
rze decyduje o tym, czy czytelnik postanowi przejs¢ dalej do lidu i kolej-
nych akapitéw. Dlatego warto zwrdci¢ uwage na wyrazny wzrost udzialu
tytulow ze stowem ,,Ukrainiec”, jaki obserwujemy na regionalnym portalu
GW w monitorowanym okresie. O ile w latach 2006-2016 tylko 23% arty-
kuléw posiadato te ceche, o tyle juz w dwdch ostatnich latach byto to odpo-
wiednio - 75% i 39%.
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Rysunek 20. Udziat procentowy tytutow ze stowem ,Ukrainiec” w ,GW Wroctaw” w latach 2006—2018.
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Zrédlo: opracowanie wlasne

Analiza tytutéw publikowanych na portalu ,,GW Wroctaw” pozwala wy-
odrebni¢ ich dwa podstawowe rodzaje. Po pierwsze, wiele tytutéw sktadato
sie z dwoch czesci: skondensowanego streszczenia tematu oraz skontrasto-
wanego z nim cytatu gléwnego bohatera. Egzemplifikacja sa m.in. nastepu-
jace naglowki: Ukraiticom coraz lepiej we Wroctawiu. «Chociaz niektorym
przeszkadzamy» (Karbowiak 15.05.2017, http://wroclaw.wyborcza.pl/wroc-
law/7,35771,21810915,ukraincom-coraz-lepiej-we-wroclawiu-chociaz-niek-
torym-przeszkadzamy.html; 20.10.2017), ,,Ukraificy, won z Polski, Polska dla
Polakéw”. ONR twierdzi, ze nie nawotuje do nienawisci (Urbanska 8.09.2018,
http://wroclawwyborcza.pl/wroclaw/7,35771,23895553,ukraincy-won-z-pol-
ski-polska-dla-polakow-onr-twierdzi-ze.html; 30.12.2018).

Oprocz tego pojawialy sie tytuly bardziej poetyckie, zbudowane w opar-
ciu o obrazowe metafory, poréwnania badz pytania retoryczne. Ilustru-
ja to np. takie nagtowki, jak: Prokuratura chroni antysemite. Parasol
ochronny nad bytym ksiedzem Jackiem M. (Hartukowicz 28.06.2018,
http://wroclaw.wyborcza.pl/wroclaw/7,35771,23605402,proku-
ratura-chroni-antysemite-parasol-ochronny-nad-bylym-ksie-
dzem.html; 17.08.2018) czy Festiwal WROCloveUKRAINE, czyli
mitosny dialog Wroctawia i Ukrainy (Piekarska 23.05.2018, http://wroc-
law.wyborcza.pl/wroclaw/7,35771,23438359,festiwal-wrocloveukra-
ine-czyli-milosny-dialog-wroclawia-i-ukrainy.html; 23.06.2018).
Dziennikarze wielokrotnie siggali tez po symbol domu - oazy bezpieczen-
stwa, jaka winien sta¢ si¢ dla migrantéw Wroctaw (por. Kijek 4.09.2017,
http://wroclaw.wyborcza.pl/wroclaw/7,35771,22319557,ukraincy-we-wroc-

lawiu-czuja-sie-jak-w-domu-co-dziesiaty-mieszkaniec.html; 20.10.2017).
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Powszechnie przyjmuje sie, ze podstawowsa funkcja prasy regionalnej
jest funkcja informacyjna, polegajaca na powiadamianiu czytelnika o naj-
wazniejszych wydarzeniach odbywajacych sie w jego okolicy. Teze te po-
twierdzajg obserwacje poczynione dla potrzeb niniejszego opracowania
- wraz z naplywem do Wroclawia imigrantéw ze wschodu obie redakcje
pos$wiecaty Ukraiicom coraz wiecej miejsca. Ich obraz, poczatkowo ledwie
widoczny, juz w roku 2016 stal sie znacznie lepiej uchwytny, a przez kolejne
dwa lata stopniowo ewoluowal. W efekcie aktualny wizerunek Ukraincéw
nie jest jednolity ani prosty do zdefiniowania, a 6w stereotyp innego ,,ujaw-
nia tez naszg kontrtozsamos$¢ — odwrdcong i karykaturalng projekcje nas
samych i waznych dla nas tre$ci kulturowych” (Grzymata-Kaztowska, 2007,
s. 265).

Wryniki badan potwierdzily réznice w wizerunkach imigrantéw propa-
gowanych przez oba portale. Teksty dziennikarzy ,,GW Wroctaw” oceniono
zasadniczo jako bardziej stonowane, nierzadko wzbogacane o eksperckie
komentarze. Ich nagléwki nie miaty na ogét charakteru tabloidowego.
Nadto zarysowany przez dziennikarzy ,,GW Wroctaw” obraz przybyszow
zza Buga byl pelniejszy i bardziej zréznicowany anizeli portret, jaki odno-
towaliémy w ,,Gazecie Wroclawskiej”. Przyczynilo sie do tego m.in. czest-
sze oddanie glosu samym bohaterom wydarzen oraz bardziej skrupulatne
przyblizanie dziatan instytucji zlokalizowanych w Polsce i gotowych udzie-
li¢ Ukraincom wsparcia. W przeciwienstwie do tego, ,Gazeta Wroclawska”
publikowala gltéwnie zwiezte teksty informacyjne (czesto sensacyjne), rezy-
gnujac z poglebiania zagadnien zwiazanych z imigrantami z Ukrainy oraz
stosujac paternalistyczng narracje.

Okazalo sig, ze w $wietle dwustu dwoch artykutéw zakwalifikowanych
do korpusu badawczego obraz Ukraincoéw, jaki wytania sie z medidw re-
gionalnych, jest co do zasady pozytywny. Krytyce poddawano zachowania
antyimigranckie, nacjonalistyczne oraz kulturowe uprzedzenia. Podkre-
$lano przede wszystkim che¢ do sumiennej, uczciwej pracy, jaka wyréznia
Ukraincéw, oraz otwartos$¢ na polska kulture. W oparciu o analize po-
pularnych kategorii tematycznych za dominujacy wizerunek Ukraincéw
we Wroctawiu, jaki uksztattowaly omawiane portale, uzna¢ nalezy obraz
ukrainskich migrantéw przyjezdzajacych do Polski w poszukiwaniu pracy
oraz na studia. Réwnolegle, na tamach ,,Gazety Wroctawskie;j”, tworzono
jednak wizerunek Ukraincédw sprawcow przestepstw i wypadkow, dokony-

wanych zazwyczaj pod wplywem alkoholu. Warto zauwazy¢, iz w opozycji
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do tego ,GW Wroctaw” ani razu nie wspomniata o wypadkach drogowych
z udziatem Ukraifncow, za§ w ramach tematyki kryminalnej przedsta-
wiano tam gléwnie Ukraincéw ofiary przestepstw dokonywanych na tle
narodowo$ciowym.

Na koniec przypomnijmy za L. Kotakowskim, iz: ,,0sadzajac innych,
my sami mimo woli odslaniamy nasze wlasne sposoby percepcji, a przez
to réwniez wlasne przywary i zalety. Innymi stowy: stereotypy ucza nas
nie mniej o tych, co w nie wierzg niz o tych, do ktérych si¢ odnoszg” (Ko-
takowski 2004, s. 203). Spogladajac w przyszto$¢, mozna przewidywad,
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