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Jedna z podstawowych korzysci, dla ktorych ludzie siegaja po media, jest
mozliwos$¢ umieszczenia rozwazanych decyzji na tle praktykowanych i po-
zadanych w spoteczenstwie zwyczajow oraz zasad. Ludzie nieustannie kon-
sultuja wiasne plany w bezposrednich interakcjach spotecznych, ale takze
za pomocg poradnictwa zaposredniczonego przez media. Utwierdzaja sie
w stusznosci podjetych krokéw lub przeciwnie — rezygnuja z ich wykonania.
O poradniczej funkcji medidw, koncentrujac sie na zagadnieniach prawnych,
przypomina Anna Skibiriska w artykule otwierajacym drugi w tym roku nu-
mer Com.pressu. Autorka, badajac prase kobieca, sprawdza, jak media po-
magaja czytelnikom w rozwigzywaniu zyciowych probleméw, w jaki sposéb
modyfikuja swiadomos¢ zagadnien prawnych i jak pomagaja w przeciwdzia-
faniu wykluczeniu spotecznemu.

Dorota Kubieniec w artykule Sport jako przestrzeri komunikowania potoczne-
go zajeta sie z kolei zagadnieniem komunikacji werbalnej podczas wydarzen spor-
towych. Jak zauwaza Autorka, wydarzenia te obfitujg w przyktady niewerbalnych
aktéw komunikacyjnych: gesty i mimika sa zarazem ich nieodzownym elementem
relacjonowanym przez media. Ale Swiat wydarzen sportowych i okotosportowych
postuguje sie réowniez komunikacja werbalna. Kubieniec analizuje zréznicowanie
i bogactwo stosowanych srodkéw, omawiajac m.in. zjawisko trash-talking.

Bliski rozrywce i rywalizacji jest tez Maksymilian Suréwka, ktéry w pracy
Spotecznos¢ graczy komputerowych w obliczu zmian technologicznych XXI
w. przyjrzat sie sposobom typologizacji tytutowej spotecznosci. Gigantyczne
sukcesy rynkowe producentéw gier wideo, a takze samych graczy zrzeszonych
w dyscyplinach e-sportowych nakazuja doktadniej przyjrze¢ sie tym mediom i ich
publicznosci (a raczej: uzytkownikom). Autor odnajduje piec¢ kategorii typowych
graczy, zaznaczajac jednak, ze dynamika nowych mediéw sprawia, iz wszelkie po-
dziaty sg ptynne. Préba wykorzystania typologii do badai medioznawczych musi
to uwzgledniac.

Numer zamykaja sprawozdania z konferencji medioznawczych autorstwa Kata-

rzyny Lorenc oraz Weroniki Swierczynskiej-Gtowni i Pawta Nowaka.
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ABSTRAKT

W artykule zanalizowano porady prawne publikowane w czterech tygodnikach nalezacych

do segmentu tzw. popularnej prasy kobiecej. Celem przeprowadzonej analizy zawartosci

sekgji porad prawnych byto okreslenie ich specyfiki oraz zrekonstruowanie obrazu poradnic-
twa prawnego w wybranych mediach. Autorka definiuje poradnictwo i wywodzace sie z nie-
go poradnictwo zaposredniczone, wymienia jego zasadnicze cele, gtéwnych beneficientow

oraz kryteria popularnej prasy kobiecej. Opierajac sie na przeprowadzonych badaniach

empirycznych, ukazano zaréwno cechy charakterystyczne porad prawnych, jak i nieliczne

wyrézniki indywidualizujace styl poradnictwa prawnego kazdego z analizowanych tytutéw.
W zakonczeniu autorka sygnalizuje, w jaki sposob poradnictwo prawne w prasie popularnej

mogtoby ewoluowac, aby zapewni¢ w przysztosci mozliwie szeroki dostep do ustug prawni-
czych dla wszystkich zainteresowanych

SLOWA KLUCZOWE: PORADNICTWO PRAWNE, PORADNICTWO
ZAPOSREDNICZONE, POPULARNA PRASA KOBIECA

ABSTRACT

In this article the author analyses legal advice columns published in four woman's weekly
magazines. The aim of the analysis of the contents of the legal advice section was to deter-
mine their specificity and to reconstruct the picture of legal counselling in selected media.
The author defines counselling and, associated with it, mediated counselling. An overview
of its basic functions is provided first. Then the main aims of counselling together with its
primary beneficiaries are enumerated. Based on empirical research, this dissertation shows
not only the characteristics of the legal advice columns but also indicators of what is unique
about each magazine's counselling style. In the end, the author briefly outlines directions
in which legal counselling in the popular press could evolve in order to ensure as broad

access to legal services as possible.

KEYWORDS: LEGAL COUNSELLING, MEDIATED
COUNSELLING, POPULAR WOMEN'S PRESS



Poradnictwo prawne na przyktadzie popularnej prasy kobiecej

Jurydyzacja zycia spolecznego oraz wzrost znaczenia systemow eks-
perckich w spoteczenstwie ryzyka wplywaja na to, ze w polskich mediach
niemal nieustannie obserwujemy obecnos$¢ tematéw prawniczych. Nad-
to wzrastajace znaczenie roli prawa i prawnikoéw sprawia, iz przecietny
obywatel znajduje sie coraz cze$ciej w sytuacji, w ktérej miewa problemy
z dotarciem do aktualnego tekstu aktu prawnego, wlasciwej interpretacji
przepiséw oraz, na ich podstawie, ustalenia wlasnych praw lub obowiazkéw.

Poradnictwo stanowi nieodlaczny element ludzkiej egzystencji. Nie-
ustannie radzimy si¢ przyjaciot lub specjalistow, przeszukujemy Internet
czy literature w poszukiwaniu potrzebnych wskazéwek. Niemniej dopiero
od niedawna poradnictwo stalo si¢ przedmiotem naukowych dysertacji
i wcigz jest to termin niejednoznaczny (Kargulowa, 2009, s. 15-22). Oma-
wiajgc porady zamieszczane w popularnej prasie kobiecej, analizie podda-
my tzw. poradnictwo zapoéredniczone (Zielinska-Pekal, 2009, s. 285) oraz
relacje, jakie zachodzg pomiedzy mediami a poradnictwem.

Jak pisze Tomasz Szkudlarek: ,,media wspolczesne pelnig wrecz funda-
mentalng role w konstruowaniu wspdlnego $wiata (...) a méwiac jezykiem
filozoficznym - tworza horyzont rozumienia” (Szkudlarek, 1999, s. 104).
Dziaty poradnicze w prasie zaliczy¢ nalezy do rodzaju publicystycznego,
ktory taczy si¢ z subiektywng interpretacja rzeczywistosci i prognozo-
waniem pewnych faktow. Takze artykuly publicystyczne, pojawiajgce si¢
w sekcjach prawnych na famach czasopism kobiecych, podporzadkowane
sa przyjetej uprzednio tezie, ktéra zostaje odpowiednio uargumentowana.
Podsumowujac: trzeba zatem mie¢ $wiadomos¢ silnego zaposredniczenia
mediéw we wspdlczesnej rzeczywisto$ci, a nawet kreowania przy uzyciu
$rodkéw masowego przekazu swoistego obrazu §wiata. Majac to na wzgle-
dzie, w artykule ukazana zostanie specyfika poradnictwa prawnego w zme-

diatyzowanym $wiecie.
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W dyskusjach akademickich wcigz nie ma zgody co do zakresu poje-
ciowego poradnictwa. Zgodnie z szeroka definicja przytaczang przez Grze-
gorza Wiaderka: ,,poradnictwo to rodzaj ustug adresowanych do réznych
podmiotéw (przede wszystkim os6b fizycznych) doswiadczajacych proble-
mow zyciowych i prawnych, §wiadczonych w celu wzmocnienia ich pod-
miotowosci oraz po to, by ich sprawy toczyly sie sprawiedliwie” (Wiaderek,
2013, s. 8-9). Ustugi podstawowe mieszczace si¢ w definicji poradnictwa
to m.in.: informacja prawna, ktéra polega na informowaniu o regulacjach
prawnych odnoszacych si¢ do danej sytuacji, oraz porada prawna, pole-
gajaca na sformulowaniu skonkretyzowanych, zindywidualizowanych
zestawdw informacji odnoszacych sie do rozpatrywanego problemu. Wy-
mienione wyzej terminy podobnie zdefiniowano w Standardach Udzielania
Informacji Prawnej oraz Prowadzenia Poradnictwa Prawnego i Obywatel-
skiego, umieszczonych na stronie internetowej Rzecznika Praw Obywa-
telskich. Taka definicje przyjeto zatem réwniez w niniejszym artykule,
co zagwarantowac ma jasno$¢ terminologiczng oraz klarowno$¢ naukowe-
go wywodu.

Daria Zielinska-Pekatl akcentuje fakt, ze poradnictwo, jako immanent-
ny element rzeczywistosci spotecznej, musiato odnalez¢ swoje miejsce
takze w masowej komunikacji. To wlaénie stalo si¢ przyczynkiem do po-
wstania specyficznego rodzaju poradnictwa — poradnictwa zaposred-
niczonego, ktore charakteryzuje przede wszystkim: masowos¢ odbioru,
regularnos¢, jednokierunkowo$¢ oraz niesymetrycznos¢ przekazu (Zie-
linska-Pekat, 2009, s. 291). Komunikowanie masowe, tj. pierwsza z wymie-
nionych wyzej cech posrednictwa zapoéredniczonego, juz z samej definicji,
wymaga uniwersalizacji. Redaktorzy nigdy bowiem nie potrafig dokfadnie
przewidzie¢, jaki czytelnik zainteresuje si¢ danym tekstem, w tym takze
zamieszczong porada. Odpowiedniemu wyrazaniu tresci sprzyja jednak,
okreslony uprzednio, profil odbiorcy tudziez prowadzone regularnie ba-
dania czytelnictwa, cho¢ daje to tylko przyblizony obraz domniemanego
adresata wypowiedzi.

Doradce w poradnictwie zapo$redniczonym tytutuje si¢ zwykle ,,eks-
pertem”. Ma on wzbudza¢ zaufanie i posiada¢ autorytet, a co wiecej, w pra-
sie popularnej jego porady maja by¢ réwniez stosunkowo krétkie i napisane
przystepnym jezykiem. Dominante kompozycyjna stanowig tu reguly ko-

munikatywnosci oraz skutecznosci.



Poradnictwo prawne na przyktadzie popularnej prasy kobiecej

~
"

B

Druga cecha poradnictwa zaposredniczonego - jego regularnos¢ -
wzmaga u odbiorcow oczekiwanie na dany przekaz. Stali czytelnicy wiedza,
gdzie (w jakim czasopi$mie, na ktdrej stronie) i w jakim terminie ukaze
si¢ wyczekiwana porada. W zwigzku z tym poradnictwo zaposredniczo-
ne do$¢ czesto wigze sie z cyklicznie powtarzanymi rytualami (nalezy
do nich m.in. staly graficzny uktad tresci), ktére daja czytelnikowi poczu-
cie bezpieczenstwa.

Wspodlczesne media zerwaly z dotychczasowsg jednokierunkowoscia
przekazu, czyli trzecig z wymienionych wyzej cech poradnictwa zapo-
$redniczonego, aczkolwiek w przypadku porad prawnych wciaz jeszcze
mamy do czynienia z sytuacja, gdy jedynie redakcja (a nie na przyklad
inny czytelnik, ktory z wezesniejszego artykulu dowiedzial sie o problemie)
ma przywilej zwigzany z poradnictwem. Ta niesymetrycznosé przekazu
(czwarta cecha) zanika powoli w internecie, niemniej omawiane czasopi-
sma nie posiadajg swoich réwnowaznych wydan on-line, a co si¢ z tym 13-
czy — porady ekspertéw pojawiajg si¢ jedynie w wydaniach drukowanych.
Mozliwo$¢ publicznej odpowiedzi na prawne watpliwoséci podlega tu zatem
wyraznej reglamentacji.

Zaprezentowana wyzej analiza, oparta na czterech atrybutach porad-
nictwa zaposredniczonego, wskazuje, ze nie jest to przykltad typowego
komunikowania masowego. Warto podkresli¢, Ze mimo silnej medialne;
zaleznosci zrecznie spaja ono to, co masowe, z tym, co indywidualne. Sto-
pien konkretyzacji ,,ja méwigcego” w poradzie prasowej zalezy od uzytych
kazdorazowo $rodkéw jezykowych i kompozycyjnych, a te faczg si¢ takze
ze spelnianiem przez media funkgcji perswazyjnej. Konkludujac, swoisto$¢
relacji, jaka zawiazuje si¢ miedzy ekspertem a beneficjentami jego porad,
$wiadczy o specyficznych atrybutach prasowego poradnictwa oraz jego od-

miany wystepujacej w popularnej prasie kobiecej.

Piszac o podstawowych celach poradnictwa, wskazuje si¢ przede
wszystkim na: umozliwienie obywatelom rozwigzywania ich zZyciowych
problemoéw, zwiekszenie §wiadomosci prawnej oraz zwalczanie spolecz-
nego wykluczenia (Peisert, Shimanek, Waszak i in., 2013, s. 7). Skuteczne
poradnictwo winno zmniejsza¢ nieréwnosci i marginalizacje spoteczng.

Podkresla si¢ réwniez wage zapewnienia dostepu do profesjonalnej pomocy
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prawnej osobom, ktére ze wzgledéw finansowych nie moga skorzysta¢
z platnych ustug kancelarii prawnych.

Z ogdlnopolskiego badania dotyczacego korzystania z porad prawnych
wynika, ze kobiety czeéciej anizeli mezczyzni zwracajg sie w Polsce o po-
moc - stanowia one 62% ogo6tu korzystajacych. Jedli natomiast rozpatrzymy
6w stosunek w przypadku nieodptatnych form pomocy, to kobiety stano-
wig az 72% beneficjentéw (Skrodzka, 2014, s. 61-62). Rozwazajac z kolei
wiek profitentéw, najwickszy odsetek stanowig osoby w wieku 25-59 lat —
z oczywistych wzgledéw dominujg zatem ludzie bedacy w okresie najwiek-
szej aktywnosci zawodowej. To oni spotykaja si¢ na co dzien z najwigksza
liczba spraw wymagajacych znajomosci prawnych regulacji.

W artykule oméwiona zostanie zawarto$¢ dzialéw prawnych czterech
czasopism nalezgcych do gatunku popularnej prasy kobiecej. Przytoczone
badania spofeczne $wiadcza bowiem o tym, iz to wlasnie typowe czytel-
niczki tego rodzaju prasy sa jednocze$nie najczestszymi beneficjentkami
nieodplatnej pomocy prawnej. Poprzez doglebng analize stylistyczna, jezy-
kowg oraz dotyczaca przedmiotowego zakresu publikowanych porad wska-

zane zostang réznorodne funkgje, jakie teksty te spelniaja.

Kryteria prasy popularnej i kobiecej — dobér analizowanych czasopism

Jako kryteria prasy kobiecej przyjeto przede wszystkim grupe doce-
lowa oraz profil typowego czytelnika, ktérego charakterystyke odnalez¢
mozna na stronach Wydawnictwa Bauer Sp. z 0.0. (kobieta w wieku 25-
59 lat, mieszkajgca w miejscowodci liczacej do 50 tys. mieszkancéw)!. Przy
definiowaniu prasy popularnej opierano si¢ na kryteriach czytelnictwa,
powszechnosci oraz fatwoséci w dostepie do rozpatrywanych czasopism.
Inspirowano si¢ réwniez segmentacja rynku czasopism dokonang przez
Ryszarda Filasa na podstawie danych Zwiazku Kontroli Dystrybucji Prasy
(Filas, 2007). Obiektywny i aktualny miernik stanowily przede wszystkim
wyniki ogélnopolskiego badania czytelnictwa, przeprowadzane regularnie

przez spotke Polskie Badania Czytelnictwa (dalej: PBC)2.

1 Pobrane z: http://reklama.bauer.pl/magazine.php/sid,4/mid,28/title,Zycie-
na-Goraco/ (08.10.2016); pobrane z: http://reklama.bauer.pl/magazine.php/
sid,4/mid,42/title,Na-Zywo/ (02.11.2016); pobrane z: http://reklama.bauer.pl/
magazine.php/sid,4/mid,29/title,Chwila-dla-Ciebie/ (02.11.2016); pobrane
z: http://reklama.bauer.pl/magazine.php/sid,4/mid,30/title, Twoje-Imperium/
(02.11.2016).

2 Pobrane z: http://www.wirtualnemedia.pl/artykul/sprzedaz-tygodnikow-
dominacja-pism-plotkarskich-top-50-tytuly (08.10.2016); wyniki badania
PBC za okres marzec 2016 - sierpien 2016, pobrane z: http://www.pbc.pl/
tygodniki.html (28.10.2016).
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Wyniki badan PBC zestawiajacych czytelnictwo poszczegélnych
tygodnikéw (tzw. Czytelnictwo Cyklu Sezonowego3) $wiadcza o tym,
iz w okresie od lutego do lipca 2016 roku w grupie Polakéw w wieku 15—
75 lat najcze$ciej czytany byt ,,Tele Tydzien” (20,4% respondentéw). W tym
czasopi$mie nie znajdziemy jednak porad prawnych. Drugie miejsce zajat
natomiast tygodnik ,,Zycie na Goraco” (15,2% respondent6w) i jego dzial
zatytutowany Zgodnie z prawem, ktéry zostanie opisany w dalszej czesci
studium. Pozostale tytuly zaliczane do popularnej prasy kobiecej, jakie
poddamy analizie, to: ,,Chwila dla Ciebie” (11,1% respondentéw, 3. miej-
sce w zestawieniu czytelnictwa), ,,Twoje Imperium” (4,5% respondentdéw,
7. pozycja w zestawieniu) oraz ,,Na zywo” (3,5% respondentdw, 13. miejsce
w zestawieniu).

W celu wnikliwego omoéwienia zagadnienia poradnictwa prawnego
w ogolnopolskiej prasie kobiecej tacznie przeanalizowano sze§¢ numerdw
kazdego z wybranych tygodnikéw (w sumie 24 egzemplarze), ktére ukazaly
sie od pazdziernika 2016 roku do marca 2017 roku. Wybér takiego prze-
dziatu czasowego jest uzasadniony wejsciem w Zycie z dniem 1 stycznia
2016 roku ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodplatnej pomocy prawnej,
nieodplatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej (Dz.U.
poz. 1255) i proba oceny zasadnosci tej regulaciji.

Warto dodad, ze zaréwno cena, tematyka, jak i grupa docelowa w przy-
padku kazdego z analizowanych tygodnikéw sg do siebie zblizone. Praw-
dopodobnie faczy sie to z faktem, iz wydawca wszystkich wymienionych
czasopism jest Wydawnictwo Bauer Sp. z 0.0., za$ ich prototypy odnalez¢é
mozna w prasie niemieckojezycznej (np. tygodniki ,,Alles fiir die Frau”,

»Auf einen Blick”). Przyczynia sie to réwniez do tego, iz analizowane gazety
majg podobny layout, uklad graficzny oraz styl komunikowania.

Wymienione wyzej tygodniki, sklasyfikowane ze wzgledu na ich popu-
larnoé¢, poziom czytelnictwa oraz istnienie statej rubryki porad prawnych,
stanowig obszerng, zréznicowang grupe badawczg, ktéra pozwala na do-
strzezenie zaréwno cech charakterystycznych dla porad prawnych publi-
kowanych w popularnej prasie kobiecej, jak i na odnotowanie wyréznikow
indywidualizujacych styl poradnictwa kazdego z analizowanych tytutéw.

Korpus badawczy objal tacznie 90 porad prawnych.

3 Pobrane z: http://www.pbc.pl/tygodniki.html (16.10.2016).
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Dziennikarze dzialéw porad prawnych przedstawiaja zazwyczaj
w sposdb bardzo lapidarny ($rednio w 50-75 stowach) prawne mozliwo-
$ci rozwigzania problemu. Cechy jezyka oraz styl rozwazanych artykutéw
dowodzg, iz podstawowym ich celem jest udzielenie wsparcia czytelni-
kom znajdujacym si¢ w sytuacjach trudnych, kryzysowych. Pomoc polega
na udzielaniu informacji, porad, wskazywaniu instytucji specjalistyczne-
go wsparcia tudziez organdéw, ktore zajmuja si¢ zalatwianiem okreslonych
spraw. Dominujg krétkie zdania o prostej budowie (np. ,,Pobierz w sadzie
okregowym formularz wniosku.™), sformutowania potoczne (np. ,nie
zalamuyj rak™, ,tap okazje”®) oraz rzeczowniki konkretne. Autorzy tek-
stow uzywaja wielu czasownikow, unikaja natomiast wyrazéw obcych
i oméwien.
Chcac skrupulatnie zanalizowa¢ jezyk porad prawnych publikowanych
w popularnej prasie kobiecej, zastosowano technike mierzenia zrozumia-
tosci tekstow polskich opartg na formutach Rudolfa Flescha, a dopracowa-
na przez Walerego Pisarka (Pisarek, 2002, s. 199-201). Metoda ta pozwala
uzyskac obiektywna ocene stopnia skomplikowania danego artykulu,
nalezacego do prasy masowej. Polega ona na zestawieniu ze sobg liczby
»trudnych stéw” oraz zlozonosci zdan w typowym passusie. W badaniu
uwzgledniono: trzy reprezentatywne stuwyrazowe fragmenty porad praw-
nych, przecietng dtugo$¢ zdan, proporcje ,trudnych stéw” oraz podziatke
przedstawiong przez tworce tej techniki. Wyniki w przypadku kazdego
z rozpatrywanych czasopism okazaly sie bardzo podobne, co przedstawia

ponizsza tabela.

Tabela 1. Wyznaczniki trudnosci tekstu omawianych czasopism.

. Numer egzemplarza Liczba ,trudnych Przecietna liczba Wskaznik
Tytut czasopisma - ) . -
gazety stow’ wyrazéw w zdaniu trudnosci tekstu
41/2016 13 20 12
,Lycie na Goraco” 48/2016 6 20 95
512017 15 16,7 ns

4 ,Nazywo’, nr 9/2017 (483), s. 35.
5 ,Twoje Imperium’, nr 1/2017 (1119), s. 34.
6 ,Nazywo’ nr41/2016 (464), s. 34.
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e Numer egzemplarza Liczba ,,t’ru'(,lny(h Przeci’gtna Iiczbfl Wsk’a?'nik
gazety stow' wyrazéw w zdaniu trudnosci tekstu

41/2016 (464) 10 14,3 9
,Nazywo” 48/2016 (471) 15 16,7 1n5
5/2017 (479) 13 16,7 n
41/2016 (1107) 14 14,3 10,5
Twoje Imperium” 48/2016 (1114) 14 10 9
5/2017 (1123) n ni 85
41/2016 (1116) n 91 75
,Chwila dla Ciebie” 48/2016 (1123) 17 12,5 10,5
5/2017 (1132) 14 12,5 10

Zrédlo: opracowanie wlasne

W ,,Zyciu na Gorgco” wskaznik trudnosci tekstow ksztaltuje sie miedzy
9,5 a 12, co oznacza, iz artykuly w tym czasopi$émie zakwalifikowa¢ moze-
my jako ,fatwe” (wspélczynnik 7,5-10) lub ,,$rednie” (wspdtczynnik 10-
12,5). Porady prawne publikowane w tygodniku ,Na zywo” réwniez uznaé
nalezy za napisane jezykiem bardzo przystepnym - wskaznik trudnosci
miesci sie tam miedzy 9 a 11,5. Odrobine prostsze teksty odnajdziemy zas
w ,,Chwili dla Ciebie” - wspétczynnik pomiedzy 7,5 a 10,5 oraz w ,,Twoim
Imperium” - wskaznik oscyluje tutaj miedzy 8,5 a 10,5.

Gatezie prawa, w ramach ktorych $wiadczone sg porady, to przede
wszystkim szeroko rozumiane prawo cywilne (sprawy matzenskie, dzie-
dziczenie, prawo konsumenckie). Oprocz tego niebagatelny jest tez udziat
publikacji prasowych z zakresu prawa administracyjnego, prawa pracy

oraz procedury cywilnej i zabezpieczenia spotecznego.




E

~

<

Anna Skibiriska
Uniwersytet Wroctawski

W tygodniku ,,Na zywo” wystepuje oddzielna sekcja zatytutowana Pra-
wo i pienigdze. Do badan zakwalifikowano tu 20 porad, ktérych udzielil
prawnik Zbigniew Rogalski. Dziat ten roztozony jest na dwdch szpaltach.
Dominujg kolory: niebieski, czerwony i bialy. Wskazdéwki przybieraja
forme odpowiedzi na pytania czytelnikéw podpisanych imieniem wraz
z miejscowoscia, z ktdérej pochodza (np. Justyna z Cedyni, Maria z Gdo-
wa) — przewazajg tu imiona zenskie oraz nazwy mniejszych miejscowos$ci
na terenie Polski. W jednym numerze, w zaleznosci od dtugosci odpowie-
dzi (zwykle od dwoch do szesciu akapitéw wyrédznionych pogrubionymi
czerwonymi strzatkami) znajdziemy od dwoch do czterech porad (zaty-
tutowanych np.: Pies musi by¢ na smyczy!, Jak zmienic¢ sedziego?”). Obok
nich pojawia si¢ zawsze przynajmniej jedno zdjecie z krotkim opisem,
ktory ukazuje zwiagzek miedzy fotografig a rozwazanym problemem (np.

»Zgodnie z ustawg konczy si¢ czas anonimowych telefonéw. Teraz kazdy
posiadacz aparatu na karte musi go zarejestrowac u swojego operatora”™
- na zdjeciu u$miechnieta mloda kobieta wpatrzona w ekran smartfona).
Co istotne, tytuly w czasopi$mie ,Na Zywo” przybieraja czesto forme py-
tan lub eksklamacji (Jak ztozyé PIT przez internet?, Pomocy, niestuszny

pozewP).

Oprocz tego znajdziemy tutaj réwniez trzy ramki zatytutowane: Przy-
datne informacje, 3 kroki do... oraz Warto wiedzie¢. Pierwsza z nich taczy
sie zwykle ze sferg finanséw — sugeruje, jak mozna sprytnie zaoszczedzi¢
czas albo pienigdze (,Pozew o zmniejszenie alimentéw z16z do wydzialu
rodzinnego i nieletnich sadu rejonowego190). 3 kroki do... co tydzien wska-
zuje w trzech lapidarnych punktach, jak osiaggna¢ wybrany cel (np. 3 kro-
ki do... otrzymania Karty Duzej Rodziny!l). W ostatniej z przywolanych
ramek przeczytamy natomiast na temat aktualnych zagadnien i mozliwo-

$ci obrony przed ,restrykcyjnym prawem” (np. Nie tracisz becikowegol2,

7 ,Nazywo’, nr 48/2016 (471), s. 35.

8, Nazywo, nr41/2016 (464), s. 34.

9  ,Na zywo’, nr 9/2017 (483), s. 34-35.
10 Na zywo’, nr 5/2017 (479), s. 34.

11 Na zywo’, nr 44/2016 (467), s. 35.

12 Na zywo’, nr 41/2016 (464), s. 35.
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Zmiana opodatkowanial3). Dowiemy sie stad takze o przystugujacych nam
prawach oraz sposobach przeciwdzialania bezprawiu (,,Pamigtaj! Jesli den-
tysta uwaza, ze za usuniecie zeba musisz zaplaci¢, to powinien koniecznie
poda¢ konkretny przepis, z ktdrego to wynika”14), a wiekszos$¢ porusza-
nych zagadnien wyraznie faczy sie z kwestiami majatkowymi (np. optacal-
no$¢ wezedniejszej emerytury, mandat za wyprowadzanie psa bez smyczy
itp.).

Co istotne, w zadnym z omawianych tekstow nie pojawia si¢ odestanie
do jakiegokolwiek aktu prawnego. Owszem, czasem podane sg informacje,
ktoére bazujg na konkretnych przepisach, niemniej nigdzie nie przytoczo-
no wprost podstawy prawnej (ktéra w przypadku np. zamiaru wszczecia
postepowania sagdowego bylaby pomocna). W odpowiedziach na listy prze-
czyta¢ mozemy m.in.: o wysokosci miesiecznego zasitku pielegnacyjnego
lub wysokosci grzywny grozacej za ztamanie obowigzku utrzymania bu-
dynku w nalezytym stanie technicznym. Z tekstéw nie dowiemy si¢ jednak,
skad autor czerpie takie dane. Porady wyrdznia nadto jezyk potoczny (,,ten
obowigzek spada na kazdego”!1>, ,wlasciciele czworonogéw”16). Natrafia-
my tu takze na obrazowe poréwnania (,rozchodzg sie pienigdze”17), jak
réwniez stowa nacechowane emocjonalnie (,,Pani pociecha”8, ,,pupil hula
swobodnie”?). Odpowiedzi na listy czesto weryfikuja zastyszane przy-
padkiem informacje badz potwierdzajg podejrzenie czytelniczki (,,Stysza-
tam, ze deklaracje¢ podatkowa mozna zlozy¢ przez Internet”, ,,Styszalam,
ze od niedawna producenci zywno$ci muszg podawaé na etykietach bar-
dziej szczegotowe informacje o produkcie™20).

Podsumowujac, warto doda¢, iz zamieszczane porady przybieraja za-
zwyczaj forme instrukcji, objasniajacych po kolei: co zrobi¢ oraz dokad
i wjakim terminie si¢ uda¢. Uwidocznia to, znamionujacy je, tryb rozka-
zujacy (,Przygotuj odpisy aktéw urodzenia (...) Wypelnij go i dotacz te do-

kumenty. Calo$¢ zt6z w swojej gminie™21).

13 Nazywo’, nr 5/2017 (479), s. 35.

14 Na zywo’, nr 48/2016 (471), s. 35.

15 ,Na zywo’, nr 41/2016 (464), s. 34.

16 Na zywo’, nr 44/2016 (467), s. 35.

17 Na zywo’, nr 1/2017 (475), s. 35.

18 Nazywo’, nr 41/2016 (464), s. 34.

19 Na zywo’, nr 44/2016 (467), s. 35.
20 Nazywo’, nr 9/2017 (483), s. 34-35.
21 Nazywo’, nr 44/2016 (467), s. 35.
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W ,,Twoim Imperium” Poradnik prawny zajmuje trzy szpalty w ko-
lorystyce bialo-czerwono-niebieskiej. Sktada si¢ z rubryki Listy i mejle
do redakcji. Przepisy naprawde warto znac oraz (w zaleznosci od dtugosci)
dwdch lub trzech sfabularyzowanych porad. Badania objety w tym czasopi-
$mie 24 porady, ktére czesto przywodza na myél konstrukeje opowiadania.
Zaczynaja si¢ zwykle zarysowaniem sytuacji (,jadac do pracy autobusem,
Aleksandra T. zauwazyla kobiete trzymajaca w reku elektronicznego pa-
pierosa”22). Nastepnie poznajemy przebieg akcji wraz z punktem kulmi-
nacyjnym, jakim jest zwykle spotkanie z prawnikiem, ktéry wyjasnia, jak
nalezaloby postapi¢ (,zapytam Zofii (...) pracuje w Zakladzie Ubezpieczen
Spolecznych, jest specjalistka od rent i emerytur, wiec zapewne wie, jak
to bedzie”23). Na zakoriczenie pojawia si¢ puenta z pouczeniem na przy-
sztos¢ (np. »a jesli kto$ bedzie palit w miejscu niedozwolonym, zawsze
mozna nasta¢ na niego straz miejska, ktéra ma prawo ukara¢ palacza man-
datem nawet do 500 zlotych”24).

W sekgiji Listy i mejle do redakcji..., kazdy list — podpisany imieniem,
nazwiskiem lub tylko jego inicjalem oraz miejscowoscia, z ktdrej pocho-
dzi nadawca - redakcja przyporzadkowuje do okreslonej podsekcji (m.in.
prawo pracy, prawo konsumenta, prawo drogowe). Ich tytuly przybieraja
forme pytan: Jak dtugo trzeba przechowywaé dokumenty firmy?, Co zro-
bi¢, jezeli sgsiedzi nie przestrzegajg ciszy nocnej?2>. Listy czesto zaczynaja
sie od zdefiniowania kluczowych pojeé oraz przestanek umozliwiajacych
skorzystanie z konkretnej instytucji prawnej (np. ,Wydziedziczenie to po-
zbawienie praw do zachowku. Jest ono mozliwe, gdy spadkobierca m.in.
uporczywie nie dopelnia obowigzkéw rodzinnych wobec spadkodawcy”26).

Ponadto korespondencji towarzyszy zwykle zdjecie osoby, ktora w ja-
ki$ sposob wiaze sie z udzielang porada (np. Marcin Banka - analityk
rynku Skanska Residential Development Poland, Piotr Gajda - radca
prawny Instrum Justitia) oraz lapidarna sekcja Wazne!, gdzie w jednym
zdaniu wyrazona jest przestroga, dotyczaca zwykle nowelizacji prawa
(np. ,Zgodnie z nowymi przepisami papieroséw elektronicznych nie wol-
no sprzedawa¢ w sklepach internetowych ani na portalach aukcyjnych”27).

Niestety, nie wskazuje si¢ tutaj podstaw prawnych omawianych regulacji

22 Twoje Imperium’, nr 44/2016 (1110), s. 34.
23 Twoje Imperium’, nr 1/2017 (1119), s. 35.
24 Twoje Imperium’, nr 44/2016 (1110), s. 35.
25 Twoje Imperium’, nr 48/2016 (1114), s. 35.
26 Twoje Imperium’, nr 1/2017 (1119), s. 34.
27 Twoje Imperium’, nr 48/2016 (1114), s. 35.
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ani kompetencji konkretnych organéw. Czytamy wiec na przyktad o Biurze
Informacji Kredytowej, jednak z czasopisma nie dowiemy sig, co dokfadnie
nalezy do jego ustawowych zadan. W lewym dolnym rogu dziatu prawne-
go ,, ITwojego Imperium” ujrzymy natomiast niewielka ramke ze stowami
zachety do dzielenia sie z redakcjg swoimi prawnymi watpliwo$ciami. Za-
tytultowano ja: Napisz do nas. Zajmiemy si¢ tym, a dalej wyjasniono, ze:

»Najciekawsze problemy, opisane w Panistwa listach, bedg wyjasnione na la-
mach naszego tygodnika”28.

Dodatkowo w Poradniku prawnym publikowane sg takze dwie lub trzy
fotografie nawigzujace do tresci artykuléow autorstwa Leona Szulca, Nata-
lii Ktoszewskiej i Anny Sulczewskiej. Teksty te obfitujg w kolokwializmy
(,E-dymek? Oj, juz nie wszedzie”29, ,,Opiekun zostanie prze$wietlony
na wylot!”30) oraz plastyczne opisy zdarzeri i emocji (,,Robert zatart rece”!,

»Karolina zatamata rece”32). Tytuly artykuléw formulowane sa zazwyczaj
w formie wykrzyknienia, a niekiedy pojawiajg si¢ w nich takze frazeolo-
gizmy (Zgodny podziat bardziej si¢ optacal, Spadek to nie zawsze manna

z nieba!33).

Podobna strukture dostrzec mozemy w ,,Chwili dla Ciebie”. Tutaj sek-
cja Prawo zajmuje jedna strone i sklada sie z: dluzszej, sfabularyzowane;j
porady, ramki Warto wiedziec, a niekiedy réwniez poréwnania dwéch
wybranych kwestii (np. ,,sprzedaz nieruchomo$ci a obowiazki podatko-
we”34, wladza rodzica a kontakty”3%). Zanalizowano 22 porady udzielone
przez Izabele Rogowska, z ktdra mozna sie skontaktowaé, wysytajac ma-
ila na wskazany adres (prawo@chwiladlaciebie.pl). Dominujace kolory to:
czerwony, niebieski i bialy, a fotografia ekspertki przedstawia ja u§miech-
niety, ubrang elegancko i zadbang, z okularami na nosie, jako typowym
atrybutem prawnika.

Warto zaakcentowad¢, ze pod kazdg informacja znajdziemy tutaj ode-
stanie do odpowiednich przepiséw (np. art. 4 — art. 9 ust. 1 ustawy z dnia

2 marca 2000 r. o ochronie niektérych praw konsumentéw - ,,Chce zmieni¢

28 Twoje Imperium’, nr 5/2017 (1123), s. 34.

29, Twoje Imperium’, nr 44/2016 (1110), s. 35.
30 Twoje Imperium’, nr 5/2017 (1123), s. 35.

31 Twoje Imperium’, nr 41/2016 (1107), s. 34

32 Twoje Imperium’, nr 9/2017 (1127), s. 34.

33 Twoje Imperium’, nr 9/2017 (1127), s. 34-35.
34 Chwila dla Ciebie”, nr 41/2016 (1116), s. 45.
35 Chwila dla Ciebie”, nr 1/2017 (1128), s. 45.
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bank - jak to zrobi¢?”36), a nawet do wyrokdw sadoéw wraz z sygnatura
sprawy (,wyrok WSA w Opolu z 9.08.2016 r., I SA/Op 249/16” - a propos
zasitku celowego37). Swiadczy to o profesjonalnym podejsciu do omawia-
nych kwestii, a dociekliwemu czytelnikowi pozwala na szybsze dotarcie
do przydatnych informacji. W niektérych numerach znajduje sie takze do-
datkowa ramka wyja$niajaca, czym jest dana instytucja prawna i na jakich
zasadach funkcjonuje (,terminy przy wypowiedzeniu umowy o prace” -
ich szczegétowy opis38) lub ostrzegajaca przed ,,prawnymi kruczkami”
(np. ,Na to uwazaj”, ,Jak dziata?”). W ramkach pojawiaja si¢ réwniez in-
strukcje tlumaczace, przy uzyciu trybu rozkazujacego, jak dokona¢ kon-
kretnej czynnosci urzedowej (np. ,,Ztozenie wniosku: Druk ZUS Kp-1 zt6z
w swoim oddziale ZUS. Dotacz kwestionariusz (...)”) oraz skad pobra¢ po-
trzebny formularz (,,druki otrzymasz w oddziale ZUS. Sg tez na stronie
www.zus.pl.”39). To wszystko utatwia petne zrozumienie udzielanej porady
oraz unikniecie btedéw przy pochopnym zastosowaniu si¢ do prasowych
wskazowek.

W ramce Warto wiedzie¢ wypunktowane sg zwykle trzy akapity (wy-
roznione paragrafami), w ktérych opisano potencjalnie problematyczne
sytuacje (np. mozliwo$¢ skorzystania z zasitku celowego, wysokos¢ kwoty
wolnej od podatku). Bywa, ze porad¢ rozpoczyna pytanie z sugerowana
odpowiedzig (,Martwisz sie, czy starczy ci urlopu, bo masz duzo uroczy-
stoéci rodzinnych? Sprawdz, czy nie przystuguje ci dodatkowy urlop, tzw.
okolicznosciowy™0).

Jezyk porad publikowanych w ,,Chwili dla Ciebie” obfituje w kolo-
kwializmy oraz zdrobnienia (,,Pani Grazynka™l). Teksty zbudowane
sg z krotkich, prostych zdan, w ktérych niezmiennie pojawiaja sie formy
zenskie (,mozesz wiec zostaé wezwana”, ,najlepiej jednak, aby$ stawita
si¢ do pracy osobiécie”) — co dobitnie wskazuje na hipotetycznego adre-
sata porady. Wskazdéwke czesto poprzedza tez okreslone pytanie, na kto-
re nastepnie znajdujemy odpowiedz (,,Jeste$ strona w sprawie toczacej si¢
w sadzie?™2,  Zalegasz z czynszem?”43). Oprocz tego do artykutéw do-

faczane sg zdjecia, przedstawiajace zwykle sytuacje porady (,,dokumenty

36 Chwila dla Ciebie”, nr 41/2016 (1116), s. 45.
37 Chwila dla Ciebie”, nr 41/2016 (1116), s. 45.
38 Chwila dla Ciebie”, nr 48/2016 (1123), s. 45.
39 Chwila dla Ciebie”, nr 48/2016 (1123), s. 45.
40 Chwila dla Ciebie”, nr 5/2017 (1132), s. 39.
41 Chwila dla Ciebie”, nr 9/2017 (1136), s. 39.
42 Chwila dla Ciebie”, nr 44/2016 (1119), s. 45.
43 Chwila dla Ciebie”, nr 5/2017 (1132), s. 39.
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mozesz ztozy¢ w kazdej chwili” - zdjecia petentéw w Zaktadzie Ubezpie-
czen Spolecznych#4), krytyczny moment nastepujacy tuz przed nig (np.
zdjecie ukazujace egzekucje komornicza podpisane - ,,sposéb egzekucji
wybiera komornik™5) lub rados¢ po jej rozwigzaniu (,wnuczka moze by¢
wspotwiascicielka” - fotografia starszej osoby, ktéra wlasnie wrecza mtod-
szej kobiecie kluczyki do auta, a za nimi znajduje si¢ elegancki czerwony
samoch6d46). Tematyka porad w ,,Chwili dla Ciebie” dotyczy tez czesto
zmian w prawie, ktdre moga by¢ istotne dla potencjalnej czytelniczki oraz
jej rodziny - np. ,,Od stycznia obowigzujg nowe zasady wycinania drzew

i krzewow™7.

Schemat sekcji Zgodnie z prawem w ,,Zyciu na Goraco” zbliza si¢ do po-
przednio oméwionych rubryk. Badaniem objeto 24 porady, ktérych udzielit
mecenas Janusz GOrski, ,prawnik z wieloletnig praktyka, wspétpracuja-
cy z kilkoma kancelariami prawnymi™8. Na zdjeciu widzimy zadbanego
mezczyzne w Srednim wieku, noszacego okulary i ubranego w garnitur,
czyli uosabiajacego typowy wizerunek prawnika. W grafice towarzyszacej
prawniczym artykulom dominujg barwy: niebieska, czerwona oraz biata.
Oproécz dwoch krotkich lub jednego dluzszego tekstu (stanowigcego rozbu-
dowang odpowiedz na pytanie wymienionego z imienia oraz miejscowosci
czytelnika), znajdziemy tu réwniez dwa badz trzy listy opatrzone lakonicz-
na odpowiedzig oraz odestaniem do odpowiedniej gatezi prawa (np. prawo
administracyjne, prawo cywilne), a takze Dziennika Ustaw (np. ,,Prawa Pa-
¢jenta Dz.U. z 2015 r. poz. 581™49). Sekcja ta nosi miano: Dobre rady. Co mo-
zemy, co musimy? Listy do redakcji. Niestety, nalezy podkresli¢, iz tego typu
ogolne odwotania nie sg zbyt pomocne dla potencjalnego czytelnika, a cze-
ste nowelizacje utrudniajg poruszanie si¢ w skomplikowanej jurystycznej
materii. Samo przytoczenie aktu normatywnego (np. ,,Zgodnie z kodeksem
wykroczen, ten kto nie zachowuje ostroznoséci przy trzymaniu zwierzecia
(...), podlega karze grzywny do 250 ztotych albo karze nagany”>0) tez nie
jest precyzyjne.

44 Chwila dla Ciebie”, nr 48/2016 (1123), s. 45.
45 Chwila dla Ciebie”, nr 44/2016 (1119), s. 45.
46 Chwila dla Ciebie”, nr 5/2017 (1132), s. 39.
47 Chwila dla Ciebie”, nr 9/2017 (1136), s. 39.
48 Zycie na Goraco’, nr 41/2016, s. 20.

49 Zycie na Goraco’, nr 44/2016, s. 20.

50 ,,Zycie na Gorgco’, nr 48/2016, s. 20.
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Co wiecej, cho¢ w rubryce Zgodnie z prawem dominuja potocyzmy,
sformulowania emocjonalne (,,Ja w to nie wierze”, ,,Jak to zatem jest z tym
prawem?”51), to jednak pojawiajg si¢ réwniez terminy fachowe, ktére nie
zawsze zostajag wytlumaczone (np. bonifikata). Poruszane zagadnienia cze-
sto faczg sie ze sferg finansowa (np. Przelew za granice - krok po kroku®2,
Alimenty dla rodzica®3), za$ ich struktura przywodzi na mysl uproszczona
instrukcje postepowania w omawianej sytuacji (,,Po pierwsze, nowa oso-
ba musi spelnia¢ warunki udziatu w imprezie (...) Po drugie, musi prze-
ja¢ na siebie wszystkie wynikajace z umowy obowigzki”>4). Dominujg tu:
tryb rozkazujacy oraz krétkie proste dyspozycje (np. ,,Po zalogowaniu si¢
na stronie banku wejdz w zakltadke: przelewy (...) wybierz, z jakiego ra-
chunku chcesz dokonac¢ przelewu (...)"55).

Obok gléwnego artykutu pojawia sie tez zawsze przynajmniej jedna fo-
tografia, zwykle dos¢ luzno korespondujaca z tre$cia wskazowki, a przed-
stawiajaca typowa czytelniczke badz sytuacje porady. Tytul sformutowany
jest zazwyczaj w formie pytania (Czy choroba moze by¢ przyczyng rozwo-
du?56, Dla kogo zachowek?°7), a pierwszy akapit to kilkuzdaniowe wpro-
wadzenie do tematu w formie fragmentu listu (np. ,Mama zmarta 8 lat
temu. Po latach dzieci mojego brata domagaja si¢ pamiatek po babci. Czy
moga czego$ oczekiwad?”?8). Pdzniej nastepuje wyjasnienie, ktore czasem
odwoluje sie nie tylko do prawnej regulacji (ustaw, rozporzadzen, uméow
miedzynarodowych), lecz réwniez do orzecznictwa lub pogladéw doktry-
ny (np. ,,Kodeks rodzinny i opiekunczy nie wymienia przyczyn tego roz-
ktadu [malzenstwa — A.S.], ale w praktyce sadowej znajduja si¢ orzeczenia
uznajgce za takie przyczyny chorobe. Tak orzekt na przyktad Sad Najwyz-
szy we wcigz aktualnym wyroku z 2 lipca 1962 r., sygn. Akt: I CR 491/61,
w ktérym to uznal, ze »w wypadku choroby psychicznej nie zachodzi moz-
liwos¢ utrzymania wiezi duchowej«”>9).

Podanie sygnatury sprawy oraz zacytowanie przykladéw z orzecznic-
twa stanowi istotny walor omawianej porady, pozwalajacy zapoznac si¢
z reprezentatywng egzemplifikacja sposobu jurystycznego rozumowa-

nia. Tekst konczy zazwyczaj zwigzle podsumowanie, w ktérym, oprécz

51 Zycie na Gorgco’, nr 41/2016, s. 20.

52 Zycie na Goraco’, nr 44/2016, s. 20.

53 Zycie na Goraco’, nr 9/2017, s. 20-21.
54 ,,Zycie na Gorgco’, nr 48/2016, s. 20.

55 ,,Zycie na Gorgco’, nr 44/2016, s. 20.

56 Zycie na Goraco’, nr 48/2016, s. 20.

57, Zycie na Goraco’, nr 1/2017, s. 20-21.
58 ,,Zycie na Gorgco’, nr 1/2017, s. 20.

59 ,,Zycie na Gorgco’, nr 48/2016, s. 20.
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powtdrzenia zasadniczej tezy porady, pojawiaja sie tez czesto stowa wspar-
cia o0 emocjonalnym wydzwigku (,Mam nadziej¢, Ze grozby szwagra s je-
dynie oznaka jego chwilowej stabosci i do rozstania jednak nie dojdzie.
Moze warto skorzysta¢ z pomocy psychologa?”00).

Niespotykanym w pozostalych czasopismach elementem jest zapowiedz
tematu, jaki pojawi si¢ w kolejnym numerze tygodnika (dopisek ,,za ty-
dzien...” pod gléwnym artykutem). Stanowi on ciekawy suplement, mo-
gacy wplywacé pozytywnie na regularny zakup czasopisma, a takze wzrost
sprzedazy dzieki tzw. poczcie pantoflowej w gronie oséb potencjalnie zain-

teresowanych danym zagadnieniem.

Wzorzec poradnictwa prawnego, wraz ze zmieniajaca sie rzeczywisto-
$cia spoleczna, nieustannie ewoluuje. Maria Wojtak podkreéla, iz gatunki
prasowe ujmowac nalezy jako pojecie politypiczne, jako zbidr zmieniaja-
cych si¢ konwencji (Wojtak, 2004, s. 14). Szablon omawianego gatunku
ma co prawda pewne cechy kanoniczne, niemniej na jego obecny ksztatt
wplywaja jednoczes$nie pragmatyczne funkcje i podstawowy cel komu-
nikacyjny, jakie spelnia dziennikarska porada. Wyznaczniki gatunkowe
oraz stylistyczne porad prawnych facza sie tez $ciéle z grupa docelowych
odbiorcow.

W prasie opisuje si¢ czesto sprawy rodzinne (dotyczace rozwodéw, ali-
mentéw), inne sprawy cywilne lub nalezace do obszaru prawa pracy. Po-
radnictwo przyjmuje rézne postaci. Bywa, ze jest ono ograniczone jedynie
do udzielenia informacji o obowigzujacym stanie prawnym. W innych oko-
licznosciach polega na wskazaniu, jak postepowad, jak ,,zalatwi¢ sprawe”
na drodze postepowania sadowego.

Nizej zaprezentowano zbiorczg analiz¢ poréwnawczg porad prawnych

bedacych przedmiotem niniejszego artykutu.

60 Zycie na Goraco’, nr 48/2016, s. 20.
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Tabela 2. /biorcza analiza poréwnawcza porad prawnych w popularnej prasie kobiece].

Tytut czasopisma +Nazywo” »woje Imperium” »Chwila dla Ciebie” ,Lycie na Goraco”
Nazwa sekji Prawo . .
oo L Poradnik prawny Prawo Zgodnie z prawem
poradniczej i pienigdze
Prawnik Zbianiew Leon Szulc, Natalia
Ekspert g Ktoszewska, Anna Izabela Rogowska Mecenas Janusz Gorski
Rogalski
Sulczewska
Niebieski, Niebieski, Niebieski, Niebieski,

Dominujace kolory

czerwony, biaty

czerwony, biaty

czerwony, biaty

czerwony, biaty

Formy tytutow Pytanla,A Pytania, eksk.lamaqe, Pytania, eksklamacje Pytania, eksklamacje
eksklamacje frazeologizmy
Potoczny, Potoczny, .
) ) Potoczny, emocjonalny,
emocjonalny, . zaadresowany do kobiet, . "
Styl porady i - Potoczny, emocjonalny . - forma instrukji
forma instrukgji forma instrukji .
) ) postepowania
postepowania postepowania
Odpowiedzi
na pytfanle Sfabularyzowana Sfabularyzowana 0dpow1edzl na pytania
czytelniczek porada oraz rubryka czytelniczek oraz
. PR porada, ramka Warto )
oraz 3 ramki: Listy i mejle o sekcja Dobre
Formy porady . wiedzie¢, czasem X
Przydatne do redakgji. - N rady. Co mozemy,
. . . tez poréwnania dwdch . .
informacje, Przepisy naprawde wybranych zagadnief comusimy? Listy
3 krokido..., warto znac yhranychzag do redakcji
Warto wiedzie¢
Wystepowanie poje¢ . . Tak (czasem
e Brak Tak (razem z definicja) ~ Tak (razem z definicja) B
leczba porad )4 35 )4 35
w jednym numerze
Liczba fotografii 1-2 23 1-2 1-2
Odestania do aktow Tak, podanie Tak, wskazanie
Brak Brak konkretnego artykutu -
prawnych ) Dziennika Ustaw
w akcie prawnym
Przytaczanie Brak Brak Tak, wskazanie Tak, wskazanie
orzecznictwa sadowego sygnatury sprawy sygnatury sprawy
Iniciowanie kontaktu Tak, ramka Napisz Tak, wskazanie
) Brak do nas. Zajmiemy maila do kontaktu Brak

z czytelnikiem

sietym

zekspertem

Zrédto: opracowanie wlasne

Podsumowujac nalezy stwierdzi¢, ze wida¢ wyrazne podobienstwo

miedzy analizowanymi poradami prawnymi w segmencie popularnej pra-
sy kobiecej — dotyczy ono m.in. formy tytutéw i porad, stylu wypowiedzi,
liczby fotografii czy dominujacej kolorystyki. Wydaje sie, ze kluczowym
zadaniem poradnictwa winno wiec by¢ nadal przyblizanie czytelnikom
w przystepnej formie zagadnien prawnych, z jakimi moga si¢ oni spotkac.
Szeroki dostep do porad prawnych pozwala bowiem zmniejszy¢ stres zwig-
zany z ubieganiem si¢ o pomoc oraz lek przed o$mieszeniem lub spolecz-
nymi konsekwencjami braku wiedzy na temat prawnych regulacji. Nalezy

zatem nieustannie popularyzowa¢ poradnictwo prawne oraz dazy¢ do tego,



Poradnictwo prawne na przyktadzie popularnej prasy kobiecej

aby udzielaniem porad zajmowaly si¢ osoby posiadajace odpowiednie
kompetencje.

Jak bowiem wskazuje Grzegorz Wiaderek, jedynie postulatem pozostaje
niestety stan, w ktérym kazdy obywatel moze na réwnych zasadach i z po-
réwnywalnymi efektami korzysta¢ z potrzebnych mu ustug prawniczych
(Wiaderek, 2013, s. 21). Co istotne, zapewnienie obywatelom fatwego do-
stepu do poradnictwa jest wazne zaréwno dla nich samych, jak i dla do-
bra publicznego. Wptywa to wszakze na funkcjonowanie catego systemu
prawnego oraz przyczynia si¢ do zagwarantowania realnej réwnosci wobec
prawa.

Reasumujac mozna stwierdzi¢, ze obraz poradnictwa prawnego, jaki
wylania si¢ z przeprowadzonej analizy materiatéw prasowych, to wizeru-
nek ustug co prawda nieustannie sie rozwijajacych, ale wciaz niewystarcza-
jacych. Jak dotad nie doszlo jeszcze do pelnego zniesienia réznorodnych
barier w dostepie do ustug prawniczych. Dlatego tez wszelkie prowadzo-
ne dzi$ dzialania popularyzatorskie winny by¢ nie tylko kontynuowane,
ale takze (zaréwno pod wzgledem podmiotowym, jak i przedmiotowym)
poszerzane. Poradnictwo prawne ma bowiem na celu przede wszystkim
upodmiotowienie obywateli, wzmocnienie ich kompetencji spolecznych,

a w konsekwencji poprawe ich zycia.
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ABSTRAKT:

Celem pracy jest zdefiniowanie zagadnienia komunikacji werbalnej i analiza zachowan ko-
munikacyjnych podczas wydarzen sportowych. Cho¢ w czasie rozgrywek sportowych ko-
munikacja niewerbalna odgrywa znaczaca role (jako Ze sportowcy porozumiewaja sie w ich

trakcie miedzy sobg, a takze z sedziami czy sztabami szkoleniowymi najczesciej za pomoca

gestow), w sporcie nie brakuje réwniez komunikacji z wykorzystaniem stéw. Jest ona zresz-
ta bardzo zréznicowana i napotyka wiele problemédw przy dekodowaniu informacji. Ujecie

teoretyczne zagadnienia komunikacji werbalnej bedzie przyczynkiem do rozwazan nad jezy-
kiem sportu i mediow sportowych przy wykorzystaniu metody case studies. Ostatecznie pra-
ca ma ukazac zréznicowanie komunikacji werbalnej, ktéra zazwyczaj opiera sie na prostych

komunikatach normujacych gre i zachowania sportowcéw, jednoczes$nie jednak nie brakuje

tu kolokwializmow, wulgaryzmow czy zagrar sprzecznych z fair-play.

SLOWA KLUCZOWE: KOMUNIKACJA, KOMUNIKACJA
WERBALNA, MEDIA, WYDARZENIE SPORTOWE

ABSTRACT:

The aim of the study is to define the issue of verbal communication and to analyse the com-
munication behavior during sports events. Although non-verbal communication plays a sub-
stantial role during sports games, as the athletes most often communicate with each other,
as well as with referees or training staffs by using gestures, in sport there exists also commu-
nication with the use of words. This one is very diverse and encounters many problems at the
stage of decoding information. The theoretical approach to the issue of verbal communica-
tion will contribute to the discussion on the language of sport and sports media by using the
case studies method. Ultimately, the study was conducted to show the diversity of verbal

communication, which is usually based on simple messages regulating the game and beha-
vior of athletes, but simultaneously it is not free of colloquialisms, vulgarity or foul-play talk.

KEY WORDS: COMMUNICATION, VERBAL
COMMUNICATION, MEDIA, SPORT PERFORMANCE


https://orcid.org/0000-0003-3997-5799

Sport jako przestrzerh komunikowania potocznego

»Przez akt komunikacyjny mozna rozumie¢ wszelkie wprowadzenie
znaczacych zmian w otoczeniu fizycznym, zmian, ktére sa dostrzegane
przez odbiorce w trakcie lub po ich wykonaniu” (Necki, 2000, s. 53). Akt
ten moze by¢ wyrazony za pomoca stéw (komunikacja werbalna) lub ge-
stow (komunikacja niewerbalna). Obu tych komunikacji nie powinno si¢
jednak rozgraniczac i kategorycznie rozdziela¢, bowiem w przewazajacej
wiekszosci aktéow komunikacyjnych mowa bedzie uzupetniana przez gesty.

»Jezyk jest jak kartka papieru, ktorej jedng strone stanowig dzwieki, a dru-
ga pojecia i my$li. Nie mozesz chwyci¢ jednej strony kartki, nie chwytajac
drugiej, nie mozesz odcia¢ jednej strony kartki, nie tnac drugiej. Najlepiej
wiec my$l o nich tacznie” (Bowdur, b.d., s. 4).

Allen Grimshaw na poziomie komunikacyjnym zwraca uwage przede
wszystkim na odbiorce, bowiem to od niego zalezy skuteczno$¢ danej ko-
munikacji. Je$li odbiorca nie zna kodu, jest nieuwazny, napotka szumy
w przekazie albo Zle zinterpretuje wypowiedz, wéwczas interakcja jest nie-
skuteczna, a btedy sg usytuowane wiasnie po stronie odbiorcy (Necki, 2000,
s. 53). Takich sytuacji nie brakuje w $wiecie sportowym, w ktérym - cho¢
dominuje komunikacja niewerbalna miedzy sportowcami, trenerami czy
sedziami - stéw nie brakuje. Jedli odbiorca nie rozumie jezyka, w ktérym
wypowiadany jest do niego komunikat, albo w miejscu rozgrywania zawo-
déw jest zbyt duzy halas uniemozliwiajacy jego ustyszenie, woéwczas na-
stepuje bledna interpretacja informacji. Badacze wymieniajg bardzo wiele
funkcji komunikowania si¢. Wsréd nich wyrézni¢ mozna m.in. ksztaltowa-
nie obrazu rzeczywistosci, wyrazanie emocji czy motywowanie do dziata-
nia. Komunikacja pozwala takze na stalg analize i obserwacje otoczenia czy
transmisje dziedzictwa spotecznego i kulturowego (tamze, s. 57).

W erze internetu nie mozna zapomnie¢ o komunikacji, ktéra odby-
wa sie w tym kanale. Z uwagi na jej szybko$¢ coraz czesciej wykorzystuja
ja takze sportowcy, by dostarcza¢ kibicom informacji z pierwszej reki. Uzy-
wajg zatem rozmaitych mediéw spotecznosciowych, gdzie wchodza w inte-
rakcje z fanami poprzez komunikacj¢ werbalng piémienna. Ma ona jednak
pewne wady, bowiem ogranicza na przyklad przekazywanie emocji. Brak
emocjonalnosci zastepowany jest m.in. przez emotikony. Z jednej strony
sg one obrazkami wyrazajacymi emocje, z drugiej za$ w erze kultury wi-
zualnej coraz czgsciej stanowia gtéwna informacje, wypierajac tradycyjny

przekaz stowny (Bowdur, b.d., s. 44).
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Komunikacja werbalna i niewerbalna wykorzystywana jest réwniez
w perswazji, czyli ,,sztuce przekonywania kogo$ do wlasnych racji, ktora
polega na ttumaczeniu, przekonywaniu, namawianiu ludzi do zaakcepto-
wania pewnych pogladéw, co do ktérych nie sg oni przekonani” (Perswa-
zja, webe.pl). Prob perswazji nie brakuje na arenach sportowych. W meczu
pitki noznej zawodnicy staraja dyskutowa¢ z sedziami i za pomocg argu-
mentdw racjonalnych badz emocjonalnych przekona¢ decydenta do swoich
racji. W przypadku kampanii spotecznych, w ktérych coraz czesciej udziat
biora sportowcy, korzysta sie z nich, by zacheci¢ odbiorcéw do poparcia
idei, w ktorej biorg udzial. ,,Perswazja skierowana na mys$lenie ma uczy¢,
w przypadku woli ma sktania¢ do dziatania, gdy odwoluje sie do emocji

- pobudza odczuwanie, stad trzy funkcje perswazji: informacyjno-poucza-
jaca, zniewalajgca i estetyczna” (Wieczorek, 1999, s. 51).

Warto takze rozwazy¢ réznice miedzy perswazja i manipulacja, bo-
wiem obie te techniki mozna dostrzec na arenach sportowych. Perswazja
oddzialtuje na $wiadomo$¢ odbiorcy za pomocg uczciwych metod i daje
mu mozliwoé¢ wyboru (tamze, s. 53). Kiedy sportowiec zostaje przylapany
na dopingu i organizuje konferencje prasows, probuje wytlumaczy¢ swoje
zachowanie i udowodni¢ za pomocg argumentéw odnoszacych sie do rozu-
mu, woli oraz emocji, ze dopingu nie przyjmowat. Ostateczny osad bedzie
nalezal jednak do treneréw i kibicow, ktorzy zdecydujg, czy przywotane
argumenty do nich przemawiajg i czy rozumieja oni postepowanie danego
zawodnika. Z manipulacja mamy do czynienia mamy przyktadowo na bo-
isku, kiedy jeden ze sportowcow prowokuje werbalnie lub pozawerbalnie
gracza druzyny przeciwnej. Takie zachowanie ma wyprowadzi¢ rywala
z rébwnowagi i ostatecznie pogorszy¢ jego dyspozycje. W sporcie takie prak-
tyki to tzw. trash-talking, czyli $mieciowe rozmowy traktowane jako faul
stowny. Coraz czeéciej jednak zdarza si¢ nie tylko faul stowny, ale takze
pozawerbalny. Skuteczno$é¢ takich zachowan jest na tyle duza, ze sportowcy
decyduja sie je stosowac i gra¢ niesportowo.

Z perswazja laczy sie argumentacja. Te dwa elementy sa nieodlaczne,
ale nie wolno ich ze sobg utozsamia¢ (tamze, s. 71). W tym przypadku
kluczowe znaczenie ma szczero$¢. To ona pozwala odréznié perswazje
pozytywna od manipulacji. Nieszczero$¢ komunikacyjna to powiedzenie
ktamstwa. Jesli sportowiec przyjmujacy doping, na konferencji prasowej
probuje ratowaé swoj wizerunek, zapewniajac dziennikarzy i kibicow
o tym, ze z dopingiem nie mial nic wspélnego, a emocje, takie jak gniew
i smutek, s3 udawane, wowczas mamy do czynienia nie z perswazja po-

zytywna, a manipulacja. Nieuniknione jest, ze pewne jednostki dadzg si¢
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takiej argumentacji przekona¢, ale wyjasnianie problemu za pomocg kfam-
stwa i manipulacji bardzo czesto dziala krétkofalowo, za$ na dluzsza mete
sportowiec traci na wizerunku dwukrotnie: zostanie osgdzony za przyjmo-
wanie niedozwolonych §rodkéw i nieszczero$¢ wobec kibicow.

Komunikacja werbalna zawsze bedzie wspomagana komunikacja nie-
werbalng, cho¢ porozumiewanie si¢ na poziomie gestéw nie zawsze umozli-
wia odbiorcom dekodowanie wlasciwych informacji. Przyktadem moze by¢
medium radiowe, gdzie wypowiedzi sportowcdw sa tylko styszalne. Cho¢
w teorii komunikacja werbalna i niewerbalna powinny sprzyja¢ sportow-
com w kreowaniu autentycznego wizerunku, bardzo czesto komunikaty,
ktére wysylaja, sa sprzeczne, a odbiorcy tresci odczuwajg te sztucznoéé. Tak
naprawde ma ona stuzy¢ jednak nie tylko kibicom, ktérzy chcg by¢ w kon-
takcie z zawodnikami, ale takze — a moze przede wszystkim - uczestnikom
danego wydarzenia sportowego. Wlasnie dzieki odpowiedniej komunikacji,
zrozumieniu przekazu i unikaniu szuméw mozliwy jest prawidlowy kon-
takt z decydentami danego widowiska, sedziami, trenerami i reszta sztabu
szkoleniowego.

»W kazdej kulturze mozemy moéwic o istnieniu dwdch obszaréw ko-
munikowania si¢ ludzi: spontanicznej, interpersonalnej komunikacji co-
dziennej oraz komunikacji publicznej” (Zydek-Bednarczuk, 2014, s. 27).
Takie rozréznienie mozna znalez¢ takze na boiskach sportowych, bowiem
za komunikacj¢ codzienng przyjmujemy naturalne towarzyskie rozmowy
miedzy zawodnikami, a komunikacja publiczng bedzie dyskurs toczony
w mediach, dotyczacy sportu, przebiegu pojedynkéw czy regut gry.

Analizujgc media i sport, nalezy pamieta¢, ze najwieksza warto$¢ niosg
transmisje sportowe. Dzieki transmisjom telewizja jest wcigz dominujacym
medium w sportowym, cho¢ coraz czeéciej do glosu dochodza nowe media
i media spotecznosciowe, w ktérych sportowcy chetnie dzielg si¢ z fanami
swoim zyciem i przygodami. ,,Transmisja sportowa reprezentuje gatunek
informacyjny i rozrywkowo-widowiskowy, oparty na akcji, ruchu i wy-
razisto$ci plastycznej” (Ozdzynski, 2014, s. 166). W zwigzku z transmisjg
na zywo i duza doza emocji obraz telewizyjny jest dynamiczny, a drama-
tyczny przebieg zawodow taczy si¢ z emocjonalnym komentarzem i takim
tez jezykiem dziennikarzy (tamze).

Wrydarzenia sportowe relacjonowane sg jednak nie tylko w telewizji, ale
takze w innych mediach, w tym w radio. ,W radio stowo i dzwigk petni
funkcje wylgczna, w telewizji w zasadzie towarzyszaca. W wiekszo$ci wy-
padkéw fundamentalna role speinia kontekst ekranowy” (tamze, s. 165).

Media i sport zyja w symbiozie, a coraz czesciej relacje sportowe znalez¢é
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mozna takze na portalach internetowych, za$ sami zawodnicy dzielg si¢
swoimi odczuciami i przygodami z kibicami w mediach spotecznoscio-
wych. W social mediach przekaz jest kierowany prosto do kibica. W tym
przypadku istnieje takze mozliwo$¢ pojawienia si¢ sprze¢zenia zwrotnego,
bowiem te kanaty komunikacji umozliwiajg podlgczenie si¢ i bycie online
niezaleznie od miejsca i czasu, w ktérym przebywa nadawca i odbiorca da-
nego komunikatu.

Magdalena Wojton (2013, s. 501) zwraca uwage na transformacje po-
strzegania sportu i sportowcéw za sprawg obecnosci medidw i ich rozwo-
ju. ,Sportowcy staja si¢ cze$cia medialnego show, ktdre sami rezyseruja,
sprzedajac wlasng prywatno$¢ publicznosci”. Dzi$ z jednej strony zawod-
nicy tworzg widowisko na boiskach i arenach, z drugiej jednak - za spra-
wa popularnosci, jaka zyskali dzieki medialnemu aspektowi sportu - staja
sie takze celebrytami rejestrujacymi w mediach spoteczno$ciowych swoje
zycie codzienne. Tym samym sportowcy sa bohaterami komercyjnymi, re-
klamuja znane marKki, coraz czesciej takze traktowani sa jako influencerzy
(tamze, s. 505).

Poprzez medialnoé¢ i widowiskowo$¢ sportu, jego sile marketingo-
wa i biznesows, zadomowil si¢ on w popkulturze, a przekaz telewizyjny
przyczynit sie do jego dynamicznego rozwoju (tamze, s. 508). Podobne
rozwazania podejmuje Anna Gebalska (2013, s. 118-119), ktéra zauwa-
za, ze media i sport tworzg spoteczny kontekst, a dzigki mediom dostep
do tego typu rozrywki moga mie¢ wszyscy. Dodatkowo poprzez swoja
powszechno$¢ sport odgrywa takze role w wychowaniu mlodziezy. Wy-
darzenie sportowe jest widowiskowe co najmniej z dwdch powoddw: este-
tyki i emocjonalizacji, jaka niesie to zjawisko samo w sobie, oraz otoczki
medialnej, jakiej to wydarzenie jest poddane - wizualizacjom, reklamom,
wystepom artystycznym. ,,Zwigzek medidéw ze sportem sprawia, Ze staje
sie on medialnym widowiskiem lokowanym w przestrzeni aktywno$ci roz-
rywkowej” (tamze, s. 121).

Wspélczesny sport ulegt przeobrazeniom, ulegly wiec im takze wi-
zerunki sportowcéw w mediach oraz zawdd dziennikarza zajmujacego
sie ta dziedzing. Imprezy sportowe to widowiska, sportowcy to celebryci,
a w mediach dominuje infotainment, wiec obecnos¢ rozrywki w kazdym
aspekcie zycia codziennego nie moze dziwi¢ (Glowacki, 2013, s. 154). Spor-
towcy staja sie twarzami kampanii reklamowych, wystepuja na oktadkach
kolorowych magazynéw, reklamuja produkty w mediach spolecznoscio-
wych, sg ambasadorami konkretnych marek i firm, dlatego poprzez ko-

mercjalizacje 1 rozrywkowo$¢ sa inaczej postrzegani niz kilkanascie lat
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temu. Media pokazuja nam gwiazdy sportu, ktdre z jednej strony wystepu-
ja na arenach, ale z drugiej ujawniaja swoje zycie prywatne (tamze, s. 167).
Andrzej Ostrowski (2007, s. 17) pisze: ,malo jest w naszej wspdtczesno-
$ci zjawisk tak wysoko medialnych jak sport. U zrddta tej duzej medialno-
$ci moze leze¢ istota sportu, czyli konflikt, walka, rywalizacja, ale rdwniez
przemoc i brutalno$¢”. Mozna takze zauwazy¢, ze warto$¢ medialng dane-
go sportu okresla jego widowiskowos¢, stad tez pewne dyscypliny dominu-
ja w mediach sportowych, a pewne sg uznawane za niszowe. ,,Elementami
widowiskowosci danej dyscypliny sg m.in. duza liczba scen »dramatur-
gicznych«, dozwolony przepisami kontakt fizyczny. Im wiecej elementow
brutalnosci i agresywnosci, tym wicksza widowiskowos¢ sportowej walki”

(tamze, s. 116).

W polskiej kadrze narodowej siatkarzy, zanim jeszcze nastgpila era me-
diéw spolecznoéciowych, a filmowanie swojego zycia codziennego nie byto
tak naturalne jak obecnie, dwdch sportowcoéw zapoczatkowato trend za-
kulisowego ujawniania zycia i pracy reprezentacji. W czasie swojej przygo-
dy z kadra takie materialy przygotowywat Lukasz Kadziewicz pod nazwa

»Kadziu Projekt”. Schede po nim przejal Krzysztof Ignaczak, byly repre-
zentant Polski w siatkowce, ekspert i komentator Polsatu Sport oraz prezes
siatkarskiego klubu Asseco Resovia Rzeszow. Jego filmy byly regularniej
wrzucane i bardziej rozbudowane, stad mocniej zakorzenity si¢ w srodowi-
sku, a dialogi w nich wykorzystane do dzi$ przytaczane s3 miedzy kibica-
mi siatkarskimi czy podczas transmisji z meczéw jako kultowe i doskonale
znane wszystkim obserwatorom.

W tym miejscu warto na chwile zatrzymac si¢ nad kontaktami polskich
siatkarzy z mediami. Ta wspdlpraca bedzie jeszcze bardziej kontrastowa¢
z tym, jakie materialy powstawaly za sprawg Ignaczaka i dlaczego byly one
tak dobrze przyjete przez kibicédw, ktdrzy potrzebowali czego$ wigcej niz
tylko krétkie pomeczowe rozmowy z graczami. Dziennikarze przeprowa-
dzaja wywiady ze sportowcami najczesciej po spotkaniach, kiedy na goraco
zawodnik komentuje rozegrany mecz. Wéwczas jednak, bioragc pod uwage
zmeczenie, trudno o wyszukane i rozbudowane odpowiedzi. Sami kibice

zreszty, przyzwyczajeni do pewnego powtarzalnego dyskursu panujacego
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w mediach i wywiadach ze sportowcami, czesto przesmiewczo komentuja
takie rozmowy, jakoby zawodnicy mieli przygotowane i wyuczone regutki,
ktére powtarzajg dziennikarzom w zalezno$ci od tego, czy mecz wygrali,
czy przegrali. Jest w tym jednak nieco prawdy, bowiem wywiady przepel-
nione sg oczywisto$ciami. Tym bardziej kibice przyzwyczajeni do coraz
wigkszej liczby materialéw zza kulis pracy sportowcédw nie chcg otrzy-
mywac juz bezwarto$ciowych rozmoéw, wiedzac doskonale, ze zawodnicy
umieja pokaza¢ druga twarz, ale niekoniecznie przy dziennikarzach. Stad
tez tak wielkim sukcesem cieszyt si¢ projekt Krzysztofa Ignaczaka, w ktd-
rym siatkarze reprezentacji Polski, cho¢ wiedzieli, zZe sa nagrywani, nie bali
sie zartowad, uzywa¢ momentami niekulturalnych stéw i pokazywac swoje
prawdziwe oblicze, kiedy nie musza walczy¢ o triumfy.

Zréznicowanie jezykowe w zestawieniu wywiadéw i materiatow z ,,Igla
Szyte” jest bardzo symptomatyczne, ale i zrozumiate. Trudno od sportow-
cow, po dlugich i meczacych meczach, wymaga¢é zartowania w trakcie wy-
wiadéw, swobodnego jezyka, zwlaszcza w erze latwego robienia sensacji
z kazdego nieprzemyslanego stowa wypowiedzianego do dziennikarza. Po-
czatkowo w materiatach Ignaczaka siatkarze, zauwazajac kamere, chowali
sie, milczeli albo urywali zdanie w polowie, z biegiem czasu przyzwycza-
ili si¢ jednak do nagrywania tego, co robia i jak si¢ zachowuja, przywykli
i przestali zwraca¢ na to uwage. Pierwsze materiaty ,Igla Szyte” na plat-
formie YouTube zostaly udostepnione w 2012 roku, ostatnie — na oficjal-
nym kanale - pojawily sie w pazdzierniku 2015 roku. Co prawda pdzniej
Krzysztof Ignaczak wciaz tworzyl tresci wideo i dzieli si¢ nimi w mediach
spotecznosciowych, ale nie byly one przeznaczone do ogladania na jego
glownym kanale na YouTubie, a tresci powstawaly we wspotpracy z rézny-
mi markami i nie dotyczyty Zycia reprezentacji Polski od kulis, lecz w wiek-
szym stopniu Ignaczak spelnial si¢ jako dziennikarz, ekspert i reporter.
W najlepszym momencie dziatalnosci tego kanatu istniata réwniez strona
internetowa Ignaczaka, gdzie poza materiatami filmowymi pojawialy si¢
treéci blogowe, a w miedzyczasie otwarty zostal takze sklep internetowy;,
gdzie fani mogli m.in. kupi¢ koszulki z logo ,,Igla Szyte”. Obecnie jednak
dziatalnos¢ ,,Igla Szyte” zawieszono, niedostepna jest strona internetowa,
na YouTubie znajdujg si¢ tylko archiwalne materiaty, a Ignaczak zostal
w mediach, spelniajac sie w roli eksperta, od niedawna petni réwniez funk-
cje prezesa jednej z druzyn w najwyzszej klasie rozgrywkowej w polskiej
lidze siatkarskiej.

W materialach Ignaczaka dominujg dwie narracje: pierwszoosobowa,

kiedy historie danego miejsca i kulisy Zycia reprezentacji zdradza on sam,
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i dialogowa, kiedy to siatkarz rozmawia z pozostalymi reprezentantami
albo nagrywa zawodnikéw rozmawiajacych miedzy soba. W 2012 roku
kadra Polski brata udziat w Lidze Swiatowej i jeden z turniejéw rozegrata
w Brazylii. Ignaczak przyblizyl widzom miejsce, w ktérym zakwaterowani
zostali reprezentanci. ,,Zaczynamy kreci¢ unikatowe zdjecia naszego hotelu
w Brazylii. Moze tego nie widac¢, hotel juz ulega¢ powinien... (urwane). Nie
zwracajcie uwagi na balagan. Okna nieszczelne. Nie powala widok z okna.
Feng shui nasze dzisiaj troche nie dziala” (Igla Szyte, 2013, Youtube). Dla
odpowiedniego procesu poréwnawczego warto te wypowiedz zestawic¢
z zapisem z konferencji po pierwszym spotkaniu bialo-czerwonych w Bra-
zylii, przegranym z gospodarzami. Wéwczas kapitan reprezentacji Polski
Marcin Mozdzonek tak ocenil ten pojedynek: ,,Gratuluje¢ Brazylijczykom,
bo dzi$ szybciej niz my opanowali wojne nerwéw. MieliSmy momenty do-
brej gry, ale nie wykorzystalismy ich. Potrzebujemy czasu i pracy. Jestem
peten optymizmu, jesli tylko wdrozymy zalozenia naszego trenera” (FIVB
World League, 2013). Oczywiscie, nalezy wzia¢ poprawke na to, Ze obaj za-
wodnicy werbalizowali zupelnie inne zdarzenia, trudno wymaga¢ bowiem
jezykowego podobienstwa historii na temat pokoju i rozegranego meczu.
Warto jednak zwrd6ci¢ uwage, ze w swoich ocenach Ignaczak nie boi sie
krytykowa¢, a widzéw traktuje bardziej jak swoich znajomych, z ktérymi
prowadzi telekonferencje. Mozdzonek natomiast, w towarzystwie treneréw
i dziennikarzy na konferencji prasowej, zwlaszcza po przegranej, wyko-
rzystat bardzo formalne stownictwo i budowat krétkie zdania. Wywiady
sportowcow z dziennikarzami cechujg sie tym, ze zawodnicy starajg si¢
opowiedzie¢ o meczu tak, by zdradzi¢ jak najmniej informacji, nie wy-
rzadzi¢ stowami nikomu krzywdy ani nie narazi¢ si¢ na krytyke ze strony
kibicow.

Wypada jeszcze zwroci¢ uwage na budowanie zdan pojedynczych
w obu przytoczonych wypowiedziach. Wydaje sie jednak, ze przyczyna
w kazdym z przekazow jest jednak zgota odmienna. Zdania pojedyncze
w materiale Ignaczaka nadaja dynamizmu, poteguja wrazenie jezyka
potocznego i wywieraja wrazenie bliskosci, jaka sportowiec wytwarza
w kontakcie z fanami. Niepotrzebna jest tutaj gleboka narracja i uargu-
mentowanie swojego zdania, bowiem obraz, jaki rejestruje kamera w trak-
cie wypowiadania poszczegoélnych stow, jest wystarczajacym argumentem
$wiadczacym przykiadowo o tym, ze hotel nie jest najnowszy, okno sie nie
otwiera, a w pokoju panuje nietad. Wszystko to zostalo zobrazowane i po-

kazane widzom jako material wizualny, wzbogacony narracja Ignaczaka,
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przez co fani otrzymujg lekkie, ciekawe i zakulisowe informacje, ktérych
nie przekazg im dziennikarze zdajacy relacje z meczéw reprezentacji Polski.

Kamera Ignaczaka towarzyszyta siatkarzom takze w 2014 roku, kiedy
to podczas mistrzostw $wiata Polacy zdobyli ztoty medal. Pierwszy mecz
rozgrywali na Stadionie Narodowym w Warszawie, reprezentacji towarzy-
szylo prawie 70 tysiecy oséb na trybunach, a kadrowiczéw, co wida¢ bylo
w materiale audiowizualnym, nie ogarniat stres przed spotkaniem, bo-
wiem w autokarze humory dopisywaly wszystkim. ,,Jedziemy na stadion.
Bedziemy oglada¢ za chwile wielki Narodowy Stadion, gdzie rozegramy
nasze spotkanie. Poczujemy si¢ jak nasi pitkarze, mamy otwiera¢ pierw-
szym meczem mistrzostwa $wiata. Jest w kadrze paru ciekawych nowych
osobnikéw” (Unforgiven, 2015, Youtube). Wypowiedz ta, charakterystycz-
na dla jezyka potocznego, naszpikowana jest powtérzeniami i wyrazami
nieformalnymi. Mozna tylko przypuszcza¢, ze w wywiadzie udzielanym
dziennikarzowi przykladowo stowo ,,0sobnicy” zostaloby zastapione ,re-
prezentantami Polski”. Warto takze zaznaczy¢, ze narracja Ignaczaka
przerywana jest przez dialogi przekrzykujacych sie miedzy soba siatkarzy,
ktdérzy na tyle przyzwyczajeni sg juz do obecnosci kamery, ze czuja i zacho-
wuja si¢ podczas takich nagran zupetnie naturalnie. To za$ sprawia wra-
zenie autentycznosci, bowiem co prawda nie wszystkie dialogi sag w halasie
rozumiane, to jednak widz staje si¢ pelnoprawnym wspolreprezentantem,
gdyz wspdlnie przezywa z bialo-czerwonymi ich podrdze i zycie codzienne,
a materialy nie traca sztucznoscia tak charakterystyczng po dzwieku klap-
sa filmowego i haéle ,cisza, nagranie”.

»1gla Szyte” to nie tylko narracja gtéwnego bohatera tego projektu,
ale przede wszystkim rozmowy. Dialogi miedzy zawodnikami opieraly
sie w wiekszo$ci na zartach, ktdre miaty na celu rozluznienie atmosfery.
Nie mozna jednak stwierdzi¢, ze zarty te wytwarzane byly pod dobry PR,
bo w dziataniu siatkarzy mozna bylo wyczu¢ autentyczno$¢ i brak strachu
przed kamera, bedaca po pewnym czasie codziennoécia, ktdrej nie zauwa-
zali. Trzeba jednak zaznaczy¢, ze caly obraz przedstawiany w ,,Igla Szy-
te” bazuje na humorze sytuacyjnym, ktéry nie zawsze bedzie zrozumiany
przez neutralnego widza. Siatkarze miedzy soba postuguja sie ksywkami,
nie brakuje dowcip6éw z zabarwieniem sportowym, wigc poprawne ich de-
kodowanie wymaga podstawowej wiedzy zaréwno o reprezentacji Polski,
jakiregulach gry w siatkdwke. Do kultowych juz haset w polskiej siatkow-
ce przeszly powiedzenia ,,poszedt jak dzik w zotedzie” po heroicznej obro-
nie Michata Kubiaka, ktdry zresztg potem ochrzczony zostal pseudonimem

»dzik”. W kontekscie tej sytuacji Ignaczak zagail do Kubiaka w jednym
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z odcinkdw, pytajac: ,,Dziku, jak ci smakowato”, na co w odpowiedzi usty-
szal: ,jak zoledzie” (Igla Szyte, Wikiquote). Dla widza niezaznajomionego
z calym kontekstem sytuacyjnym przytoczony dialog nie mialby zadnego
sensu i nie zwrdcitby on uwagi na dowcip sytuacyjny, ktéry wytapali za-
angazowani kibice, doskonale dekodujacy ten dialog. Podobnie siatkarski
kontekst miafa rozmowa Ignaczaka ze Zbigniewem Bartmanem, dodatko-
wo zawierajac nieco uszczypliwy komentarz w kierunku pracy autora ,,Igta
Szyte”. Bartman skwitowal kolege: ,,Krzysiu, ja wiem, Ze ty na Oscara pra-
cujesz, ale ty sie moze skoncentruj nie na kamerowaniu, a na tym, jak tam
przyja¢ Leona, Hernandeza”. Leon i Hernandez to nazwiska dwdch gwiazd
reprezentacji Kuby, ktora byla najblizszym rywalem biato-czerwonych.
Ignaczak odpowiedzial: ,Leona? Twojego tate?” (Igla Szyte, Wikiquote),
a wychwycenie humoru wymagato od widza znajomosci polskich siatka-
rzy i polskich dziataczy sportowych, bowiem Leon Bartman, spokrewniony
ze Zbigniewem Bartmanem, to wlasnie dzialacz w Polskim Zwigzku Pitki
Siatkowej i wieloletni trener, czego mogli nie wiedzie¢ kibice ogladajacy
polska siatkéwke jedynie od swieta.

Prawdziwe oblicze, jakie Polacy pokazywali w materiatach ,Igla Szyte”,
ich codzienne dialogi petne zartéw, ale i czas przepetniony trudami po-
drézy i treningéw oraz autentyczno$¢ i brak oporéw przed kamerg to cos,
co zapadlo w pamie¢ kibicom reprezentacji Polski i spowodowalo tak po-
zytywny odbior tego kanatu. Cho¢ cze¢§¢ wypowiedzi mozna bytoby uznac
za kontrowersyjna, a siatkarze mogliby zosta¢ nazwani momentami mato
inteligentnymi osobami postugujacymi si¢ wulgarnym jezykiem, to natu-
ralnos¢ i ludzkie oblicze, nie to sportowe i bez skazy, spowodowalo, ze ,,Igla
Szyte” nie spotykalo sie z krytyka. W ,Igla Szyte” sportowcy udowodnili,
ze na parkietach siatkarskich przywdziewaja maske profesjonalistow, kto-
rzy wykonujg swéj zawodd jak najlepiej, ale poza nim sg ludzmi otwartymi,
potrafigcymi sie z siebie §mia¢ i pracujacymi nad dobrg atmosferg w dru-
zynie. Z tego wyniknal tak wielki sukces projektu Krzysztofa Ignaczaka
i ogromne zainteresowanie kibicow filmami. Materiaty ,Igla Szyte” nie
byly dla kazdego, wymagaty wiedzy na poziomie dekodowania komunika-
tow werbalnych, bowiem w przypadku niezrozumienia zartéw ogladanie
wideo nie niosto w sobie aspektu rozrywkowego. Zaangazowanym kibicom
w prawidlowym odbiorze mogly przeszkadzac jedynie szumy komunika-
cyjne, wynikajace z naturalnosci sytuacji, w ktorej rozmawia ze sobg kilka-

nascie osob, i ustyszenie wszystkich jest po prostu niemozliwe.
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Za trash-talking, czyli $mieciowe rozmowy, zwyklo sie uwazac te, ktére
towarzysza sportowcom w trakcie widowisk sportowych. Prowokacje, ob-
razliwe komentarze, stowa, ktore rania rywala — to wszystko mozna uzna¢
za trash-talking obecny na boiskach i arenach. Oczywiscie takie wymiany
zdan sprzyjaja dyscyplinom zespolowym, bowiem w sportach indywidual-
nych trudniej o bezpoéredni kontakt miedzy rywalami. W pilce noznej czy
koszykdéwce przeciwnik jest tuz obok w trakcie catego meczu, wiec obrzu-
cenie go niemitym stlowem jest tatwiejsze niz podczas pltywania czy biegow
lekkoatletycznych, gdzie sportowcéw dzieli znaczacy dystans. Wyjatkiem
od reguty moze by¢ boks, ktéry jako sport indywidualny takze sprzyja roz-
wojowi trash-talkingu, zwlaszcza na konferencjach przed walkami, gdzie
przyjmuje si¢ za normalne stownictwo obrazajgce rywala i majace stuzy¢
zdeprymowaniu go przed starciem na ringu.

Boks wydaje si¢ zresztg jedna z najbardziej podatnych dyscyplin spor-
towych na trash-talking. Podczas konferencji przed meczami badz po nich
w przewazajacej wiekszoéci dyscyplin dominuje dyskurs szacunku do ry-
wala, docenienia jego postawy na boisku, jednak konferencje bokserskie
wygladaja zgota odmiennie. Nie brakuje tu cioséw stownych, obrazania
rywala, a takze gier psychologicznych, w ktérych gléwna role odgrywa
wlasnie mowa. To, Ze takie prowokacje toczg si¢ przy udziale dziennika-
rzy i kamer, sprzyja takze rozwojowi trash-talkingu, bowiem w przypadku
innych sportéw $mieciowe rozmowy najczesciej odbywaja sie w ramach
rywalizacji, wigc nie zawsze agresje stowng wychwyca obserwatorzy czy
kamery rejestrujace przebieg starcia.

Coraz cze¢$ciej jednak jako trash-talking traktuje si¢ nie tylko slowa,
ktére maja wyprowadzi¢ rywala z réwnowagi, ale takze gesty majace ten
sam cel. To cze$¢ gry, ktdrej zadaniem jest prowokacja. Sportowiec mniej
odporny psychicznie na zaczepki tego typu po prostu przestaje skupia¢
sie na rywalizacji, co znacznie ulatwia zadanie przeciwnikowi. Sportow-
cy zatem nie tylko powinni prezentowac na boiskach i halach sportowych
swoje umiejetnosci fizyczne, ale takze i odporno$¢ psychiczng i obojetnosé
na trash-talking. Te nieczyste zagrania i prowokacje réwniez mozna po-
dzieli¢ na stowne i pozawerbalne, a sporo przykladéw na oba te dziatania
przynosi pitka nozna, boks czy koszykowka, zwlaszcza NBA w Stanach

Zjednoczonych.
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Trash-talking to nie wymyst ostatnich lat, cho¢ obecnie coraz wiecej
mowi si¢ o takich zachowaniach, gtéwnie dzigki rozwojowi technologicz-
nemu, ktéry pozwala na ich rejestracje. Obszarami zaczepek stownych
sa najcze$ciej elementy zycia prywatnego sportowcéw, a wiec i najbar-
dziej wrazliwe tematy dotyczace rodziny, koloru skéry czy religii. Tech-
niki deprymowania rywali sfowem znane byly juz w latach 90. XX wieku,
o czym wspomina portal SportoweFakty.pl, po$wiecajac jeden z materiatéw
wlasnie $mieciowym rozmowom. ,,O, Tomek Iwan! Ty masz duzg szpare
w zebach! Postuchaj mnie. Kiedy bedziecie wychodzi¢ na boisko, podejdz
do tego pierdo***go gwiazdorka Beckhama i siknij na niego §ling przez
te szpare! Kiedy na ciebie spojrzy, powiedz: «All people fuck your wifel».
Wtedy juz bedziemy ich mie¢!” (Swiecicki, 2016, SportoweFakty). Taki frag-
ment znalez¢ mozna w ksigzce Janusza Wéjcika ,Wéjt. Jazda z frajerami”.

Podczas meczu pitki noznej w lidze wloskiej, w 2016 roku pitkarz
AS Roma, Daniele De Rossi, skierowal w strone Chorwata Mario Man-
dzukicia stowa ,, kawal géwn****go cygana” (Corless, 2016, Mirror.Co.UK),
co wychwycity kamery telewizyjne i nie obylo si¢ bez skandalu w mediach,
gdzie De Rossiemu zarzucano rasizm. Ciekawe zagrywki slowne stosowal
takze pig§ciarz Muhammad Ali, ktérego zachowania byly momentami
na granicy przyzwoitosci, dobrego smaku, a samego Amerykanina moz-
na bylo posadzac o brak jakichkolwiek oznak szacunku do przeciwnika.
Przed walkg z Sonym Listonem powiedzial: ,,Po wszystkim zamierzam wy-
budowac¢ tadny dom, a jego skore uzywac jako wycieraczki przed drzwiami
wej$ciowymi. Liston nawet pachnie jak niedZwiedz. Dam go do miejscowe-
go ZOO, po tym jak go zniszcze” (Swiecicki, 2016, SportoweFakty). Do jego
repertuaru nalezy takze cytat: ,Jedli ze sple$nialego chleba potrafili zrobi¢
penicyline, to z ciebie tez co$ zrobig” (Bilinski, 2011, PolskaTimes).

Pamietac¢ nalezy, ze stowa co$ oznaczaja, a w przypadkach opisanych
wyzej takze co$ czynia. Sg jednak proby trash-talkingu, ktdre zapisaly si¢
na kartach historii jako nieudane, kiedy to sportowiec prébuje zdeprymo-
waé przeciwnika, a na parkiecie badz w ringu zostaje o$mieszony i z kre-
tesem przegrywa pojedynek. Wowczas jest si¢ skazanym na podwdjna
porazke: zaréwno na poziomie psychologicznym, jak i sportowym. Trash-
talking powinien i§¢ zatem w parze z umiejetno$ciami, bowiem nie jest
to element, ktdry decyduje o zwyciestwie sportowca czy druzyny, ewentu-
alnie moze w tym fakcie nieco pomoc.

Cho¢ nazwa trash-talking zawiera w sobie stowo ,,rozmowa”, to techni-
ki wyprowadzania przeciwnika z réwnowagi nie siegaja tylko do stéw, ale

wchodza takze w sfere niewerbalng. Dobrym przyktadem na niewerbalne
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wykorzystanie trash-talkingu jest Luis Suarez, ktéry zastynat z tego, ze gry-
zie rywali. Sytuacja taka miejsce miata juz kilkakrotnie, a rozbawieni
kibice zaczeli nawet tworzy¢ memy internetowe z Suarezem w roli gtow-
nej. W 2010 roku Suarez, sprowokowany przez rywala, ktéry nadepnal
mu na noge, ugryzt go w szyje. W 2013 roku ugryzt Branislava Ivanovi-
ca, za co zostal ukarany i nie mogl wystapi¢ w dziesigciu meczach swojej
druzyny. Na mistrzostwach $wiata w 2014 roku ugryzt wloskiego pitkarza,
Giorgio Chielliniego, w ramig, przeciwnik podbiegt do sedziego, by po-
kaza¢ rane, ale Suraez w tym przypadku nie zostal ukarany i pozostal
na boisku. Znane sg takze przypadki z boisk pitki noznej, gdzie sportow-
cy wkladaja rywalom palce w posladki. Takie sytuacje mialy miejsce m.in.
podczas Copa America w 2015 roku. Najciekawszy jednak jest fakt, ze uka-
rany zostal pokrzywdzony, a nie prowokator wydarzenia. Reprezentant
Chile, Gonzalo Jara, wlozyl palce w posladki Urugwajczykowi Edisonovi
Cavaniemu, co zarejestrowaly kamery telewizyjne, ale umkneto to uwadze
sedziego. Zdenerwowany Cavani uderzyt w twarz rywala, ktéry dopuscit
sie tego zachowania, i dopiero te akcje ujrzat arbiter spotkania i postano-
wil ukara¢ Cavaniego za spoliczkowanie przeciwnika. Na nic zdaly si¢
w tym przypadku protesty i proby udowodnienia swoich racji przez Uru-
gwajczykow. Nalezy zaznaczyé¢, ze cho¢ nie jest to najwyzszej klasy zacho-
wanie, przyniosto jednak wymierne i pozytywne dla reprezentacji Chile
skutki, bowiem Urugwajczyk opuscil boisko i druzyna zostata ostabiona.
Sport zna przyklady bardziej subtelnych trash-talkingowych sytuacji, ale
przyznac trzeba, ze prowokacja przyniosla pozadany efekt. Wyprowadzita
z rébwnowagi Cavaniego, ten poczul si¢ na tyle zniewazony, ze postanowit
zareagowac i uderzy¢ Chilijczyka, co na jego nieszczeécie zauwazyl sedzia
ku uciesze prowodyra calego zajécia.

O technikach trash-talkingu opowiadal takze Artur Siédmiak, byly pit-
karz reczny i wieloletni reprezentant Polski. ,,Najlepszy jest cios w mostek.
Nie wida¢ go, ale jak dostaniesz, to nie mozesz oddycha¢. Nie da si¢ gra¢
czysto w 100 procentach. Oczywiscie obowiazuja zasady fair-play, bo nie
chcemy robi¢ nikomu krzywdy, ale sg sytuacje, gdy kogos$ specjalnie wy-
klucza si¢ z gry. Mozna tez rywala fapa¢ za kark i $ciska¢ jak w imadle.
To totalnie wybija z rytmu i tego nie wida¢” (Kurowski, 2016, TVP Sport).

Takie nieczyste zagranie kwalifikowane do trash-talkingu zaprezen-
towal Chorwat Igor Vori na niemieckim szczypiorniscie Tobiasie Reich-
mannie. W tym przypadku Chorwat zostat jednak surowo ukarany
zawieszeniem w najwazniejszym meczu sezonu o bragzowy medal Ligi Mi-

strzéw, a cale zdarzenie wychwycone zostato przez kamery powtorkowe,
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bowiem poczatek zaj$cia umknal uwadze sedziow. Vori w jednej z akcji
niepostrzezenie wyciagnal reke przed twarza Niemca i kiedy ten stanat
w odpowiedniej odlegtosci, wymierzyt mu cios fokciem w twarz. Sedzio-
wie zauwazyli dopiero kontuzjowanego Niemca i pierwszy raz w historii
pitki recznej wykorzystany zostat system kamer powtérkowych. Po obej-
rzeniu nagrania arbitrzy jednoznacznie ocenili to przewinienie jako bru-
talne, co spotkalo si¢ z karg dla Voriego. Cho¢ Siédmiak méwit o wielu
zagraniach podcinajacych skrzydta przeciwnikowi, ktérych nie wychwyca
sedziowie, w tym przypadku oko kamery bylo jednak nieomylne, a Igor
Vori, czyli prowokator wydarzenia, sam zostal surowo ukarany.

Stowa w trakcie potyczek sportowych nie zawsze sg styszalne, a gesty
nie zawsze widzialne czy to przez obserwatoréw pobocznych, czy to przez
arbitréw, ale z pomocg przychodzi w XXI wieku chociazby nowa tech-
nologia. Gdy przewinienie nie umknie oczom sedziéw - cho¢ sportowcy,
z oczywistych wzgledow, probuja dziala¢ tak, by nie zostato to zauwazone

- zawodnik ponosi kare i opuszcza boisko badz zostaje wykluczony z gry
na kilka spotkan. Sportowcy lepiej lub gorzej przybieraja maske prowo-
katora, a niektorzy zastuzyli sie juz jako mistrzowie trash-talkingu. Stowa
i gesty, co pokazuja $mieciowe rozmowy, maja site i znaczenie. Nietrudno
jest werbalnie badz niewerbalnie wyprowadzi¢ z rbwnowagi sportowca, by¢
moze nawet mistrza w swojej dyscyplinie, ktdry nie jest odporny na psy-
chiczne zaczepki. Niektdre przyklady takich zachowan sa wyrafinowane,
inne brutalne, jeszcze inne nieprzyzwoite, ale poki sg skuteczne i beda
przynosily skutek w postaci poskromienia sity rywala — beda nieodzow-

nym elementem sportowych potyczek.

Nie jeste$my w stanie przewidzie¢, jak rozwinie si¢ sport w przysziosci
i czy media oraz technologia istotnie zmienig jego strukture i postrzega-
nie. Juz dzi$§ media zauwazalnie przyczynity sie do rozwoju atrakcyjnosci
przekazu sportowego i popularyzacji wielu dyscyplin sportowych. Warto
jednak przytoczy¢ za Jackiem Trebeckim (2004, s. 348), ze ,,dopoki dwdch
ludzi chce ze sobg rywalizowad, to przysztoéci sportu nie s w stanie za-
grozi¢ nawet najbardziej wymys$lne media”. Sport moze si¢ przeobraza¢,
tak jak przeobraza sie wiele aspektow zycia wraz z rozwojem technologii.
Jednak nie zaniknie, poki przez ludzi bedzie przemawia¢ che¢ rywalizacji.

Ta za$ przejawia si¢ juz od starozytno$ci i nic nie zapowiada, by ten stan
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rzeczy mial ulec zmianie. Trudno réwniez wyobrazi¢ sobie, ze ze $wiata
sportu mialby znikna¢ jezyk potoczny, kolokwializmy i wulgaryzmy. Gra
toczy si¢ tu o najwyzsza stawke, ktorej czesto towarzyszg ogromne emocje.
Zastosowanie znajdzie tu powiedzenie ,wszystkie chwyty dozwolone”, bo-
wiem cheé zwyciestwa jest czesto silniejsza niz przywdziewana przez spor-

towcOw maska wzoru do nasladowania.
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ABSTRAKT

Przedmiotem rozwazan jest przedstawienie graczy komputerowych jako jednostek, ktére
tworza rzeczywistg spotecznos¢, na tle zmian technologicznych w XXI wieku. Istota artyku-
tu jest propozycja zdefiniowania nowych typéw graczy w celu ukazania cato$ciowej formy
tej zbiorowosci oraz uwidocznienie konkretnych réznic i podobieristw miedzy tymi typami.
Praca zawiera przeglad dostepnej literatury oraz weryfikacje teorii zaproponowanych przez
Richarda Bartle'a i Nicole Lazzaro, dotyczacych oséb grajacych.

SLOWA KLUCZOWE: GRACZ KOMPUTEROWY,
GAMING, E-SPORT, GRA WIDEO

ABSTRACT

The community of gamers in the face of technological changes in the 21st century.

The subject of thesis is the presentation of computer players as individuals who create a real
community with each other in relation to technological changes in the 21st century. The
essence of the article is to propose the definition of new types of players in order to show the
overall form of this group and to highlight the specific differences and similarities between
these types. The thesis contains an overview of the available literature and the verification
of the theories proposed by Richard Bartle and Nicole Lazzaro regarding the players.

KEY WORDS: GAMER, GAMING, E-SPORT, VIDEO GAME.
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Wiek XX zapoczgtkowatl nowy rewolucyjny czas dynamizacji rynku
masowej rozrywki, co zaowocowalo powstaniem zupetnie nowych form
spedzania wolnego czasu. Przykladami moga by¢: ogladanie wielkobu-
dzetowych produkgji filmowych, czytanie komikséw czy granie w gry
komputerowe. Ten ostatni rodzaj rozrywki sprawia wrazenie szczegdlnie
interesujacego, poniewaz — w poréwnaniu z innymi jej formami - wymaga
on aktywnego uczestnictwa od osoby zaangazowanej w rozgrywke.

Srodowisko graczy nie jest do korica zgodne co do poczatkéw historii
gier komputerowych. Najstarsze wzmianki na temat narodzin gamingu
pochodza z lat 50. 1 60. XX wieku. W tym czasie powstalo pierwsze urza-
dzenie do gier wideo — Cathode Ray Tube Amusement Device z roku 1947
(Baker, 2013, rodz. 3), czyli analogowy symulator pocisku rakietowego. Po-
mimo historycznego pierwszenstwa, to nie wynalazek Thomasa Tolivera
Goldsmitha Juniora i Estle’a Raya Martina jest uwazany za prekursorski,
lecz (mylnie) gra komputerowa Pong, wydana w roku 1972 przez firme Ata-
ri (The International Arcade Museum, 2016). Wynika to z faktu popularno-
$ci gry na calym $wiecie oraz jej komercyjnego charakteru (Tyson, 2000).
Od lat 70. XX wieku przez nastepne dziesi¢ciolecia widoczny byl wzrost
nakladéw finansowych w sektorze gospodarczym zwiazanym z ta elek-
troniczng forma rozrywki. Gry stawaly si¢ coraz bardziej rozwiniete pod
wzgledem graficznym, a maszyny, na ktérych prowadzono rozgrywke, wy-
posazano w coraz wydajniejsze komponenty elektroniczne.

Postep technologiczny to nie jedyna zmiana, ktérag mozna bylo zaob-
serwowal w tym czasie. Wraz z nim doszto do przeksztalcenia zachowan
i postaw oséb grajacych. Przefom XX i XXI wieku spowodowat nie tylko
jeszcze wigkszy przyrost liczby tytuldow gier komputerowych czy urzadzen
do gry, lecz w znaczacym stopniu umocnit tworzace si¢ przeobrazenia
w strukturach spolecznych. Srodowiska graczy przestano interpretowaé
jako niesformalizowane, a zaczeto uwazaé za konkretne spotecznosci, kté-
re konstytuuja si¢ wokot danej gry, sprzetu komputerowego/konsolowego
czy tez konkretnej wytworni gier. Dynamiczne zmiany w postrzeganiu wi-
zerunku oséb grajacych zaczety sktania¢ do badania tego srodowiska, prob
uporzadkowania wiedzy oraz redefiniowania wystepujacych juz w litera-
turze zestawien i typologii. Spotecznos¢ graczy jest zjawiskiem znaczacym,
zwazywszy na deklaracje sporego odsetka spoteczenstwa co do korzystania
z gier komputerowych jako zrédta rozrywki (TNS OBOP, 2011).
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Niniejsze opracowanie stanowi probe stworzenia zgodnej z obecnym
stanem faktycznym typologii konkretnych kategorii graczy, ktérzy tworza
spolecznosé. Nalezy zatem w sposob szeroki i calosciowy usystematyzowad
biezacq wiedz¢ w tym zakresie, dokonac jej selekcji i wyrdzni¢ poszczegoél-
ne typy graczy. Wyszczegdlnienie wariantéw graczy ma na celu ukazanie
pelnego spektrum tej spolecznosci oraz uwidocznienie réznic i podo-
bienstw miedzy tymi kategoriami. Niniejszy artykul stanowi przeglad do-
stepnej literatury oraz weryfikacje teorii zaproponowanych przez Richarda
Bartle’a i Nicole Lazzaro.

Trzeba ponadto pamigta¢, iz spoteczno$¢ graczy nie jest czyms sta-
bilnym, lecz jako zjawisko dynamiczne ulega ciagltym przeksztalceniom
i przeobrazeniom. Te za§ wymagaja biezacego dostosowywania wspo-
mnianych typologii do zmieniajacych sie warunkoéw i trendéw zwigzanych
z analizg 0s6b grajacych. Z tego wzgledu znaczacy odsetek przytoczonych
zrédet pochodzi z zasobdw internetowych. Majac $wiadomo$¢ utomnosci
tych danych, starano si¢ w sposob jak najbardziej rzetelny zweryfikowaé

wiarygodno$¢, a takze aktualno$¢ i cato$ciowo$¢ przywotanych zrodet.

Wszelkie rozwazania zawarte w niniejszym artykule beda skupialy sie
wokol pojecia ,,gra komputerowa”. Ten z pozoru nieskomplikowany ter-
min budzi jednak pewne watpliwosci. Andrzej Pitrus w artykule Olbrzym
wychodzi z cienia: gry wideo jako awangarda wspétczesnej kultury audio-
wizualnej (Pitrus, 2012) ukazuje dualizm definicyjny terminéw ,,gra kom-
puterowa” i ,gra wideo™ ,,Okreslenie gry wideo akcentuje ich wizualny
charakter, termin gry komputerowe wskazuje natomiast na zastosowang
technologie, wykorzystujaca oprogramowanie, takze wtedy, gdy urzadze-
niem stuzagcym do uruchomienia nie jest typowy komputer, ale np. konsola,
telefon, czy tablet” (tamze, s. VII). Definicje wyzej wymienionych poje¢,
ktére zostaly przywolane przez Pitrusa, zdaja si¢ odpowiadaé stanowi
faktycznemu. Na szczegdlne wyroéznienie zastuguje podkreslenie wielowa-
riantowosci technologicznej terminu ,,gra komputerowa” i ukazanie wielu
wykorzystywanych urzadzen, a nie jedynie komputera osobistego. Nato-
miast wedlug Erika-Jana Kuipersa termin ,,gra komputerowa” pozostaje
w $cistym zwigzku z trzema pojeciami, takimi jak: ,gra wideo”, ,,gra kon-
solowa” czy ,gra arcade”. Kuipers w artykule Lokalizacja gier komputero-

wych - czyzby dziecinnie proste? Nowe perspektywy w szkoleniu tumaczy
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wykorzystuje termin ,,gra komputerowa” jako hiperonim przytoczonych
weczesniej terminéw (Kuipers, 2010, s. 78). Oba przedstawione punkty wi-
dzenia sg zbiezne i ukazuja plynno$¢ wyzej wymienionych terminéw. O ile
pojecia ,,gra komputerowa” oraz ,,gra wideo” przywotane przez Kuipersa
mozna rozumie¢ w sposéb zblizony do tego przedstawionego przez Pitrusa,
to termin ,,gra arcade” nie wydaje si¢ wystarczajaco zbiezny z poprzednimi.
»Arkadowos¢” gier moze by¢ odbierana niejednoznacznie. Angielski termin
arcade odnosi si¢ zaréwno do bardzo popularnych w latach 80. automatéw
do gier (DeMaria, Wilson, 2004, s. 57-62), jak i do tytutéw utrzymanych
w gatunku platformowym, niezaleznie od czasu ich wydania.

Niezbedne zdaje si¢ ponadto zdefiniowanie osoby grajacej, czyli tzw.
gamera. Wedlug Magdaleny Bednorz termin ,,gamer” moze by¢ traktowa-
ny dwojako - z jednej strony mamy do czynienia z jednostka grajaca w gry
komputerowe i planszowe, a z drugiej — z osoba grajaca w gry typu RPG
(Bednorz, 2015). Z punktu widzenia niniejszego artykutu bardziej przydat-
na wydaje sie pierwsza definicja, gdyz jednoznacznie wskazuje na zwigzek
osoby grajacej z grami komputerowymi. Gracze czesto tworzg konkretne
spotecznosci, ktérych czlonkowie sa polaczeni wigziami spotecznymi lub
tez siecig interakcji spotecznych oraz sg ztaczeni , [...] wspdlnym formatem
interakcyjnym, lokalizacja badz »przestrzenig«” (Kozinets, 2012, s. 267).
Wedlug Roberta Kozinetsa ,,[...] granice spolecznos$ciowej przynaleznosci
mogg by¢ rozumiane w terminach autoidentyfikacji [...], powtarzalnosci
kontaktéw z innymi, odwzajemnianej bliskosci, wspolnej wiedzy na temat
niektoérych rytuatéw lub zwyczajow, pewnego poczucia obowigzku wobec
grupy oraz faktu uczestnictwa w jej zyciu” (tamze). Spofeczno$¢ graczy 1a-
czy sie takze z definiowanymi przez Kozinetsa terminami ,,spotecznosci
internetowej” oraz ,,spoleczno$ci wirtualnej”. Wynika to z uwidocznione-
go, rozlegtego charakteru terminu - spolecznoéci wykorzystujacej zaréwno

dostep do internetu, jak i osadzenia jej w przestrzeni wirtualnej (tamze).

Rewolucja w $wiecie gier oraz zmiana postrzegania osoby grajacej dla
przyjemnosci lub zdobywania coraz lepszych wynikéw w konkretnych
grach przypada na przetom XX i XXI wieku. Lata 80. 1 90. XX wieku to po-
czatki zupelnie nowego wowczas zjawiska na §wiecie, czyli sportu elek-
tronicznego. Srodowisko gameréw poczatek e-sportu datuje jednak na rok

1997, kiedy to Angel Munoz zaktada organizacje CPL, czyli Cyberathlete
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Professional League (Ormaniec, 2014), ktéra miala by¢ gtéwnym impul-
sem wzrostu popularnosci tej dyscypliny sportu. Jej istota stato si¢ zalo-
zenie, iz dla wielu graczy komputerowych rozgrywka przeciwko sztucznej
inteligencji juz nie wystarczala. Prawdziwym wyzwaniem dla oséb graja-
cych bylo pokonanie drugiego cztowieka, poczatkowo z kregu przyjaciol,
az po innych zawodowych gameréw (Taylor, 2012). Kolejne lata sprawity,
ze sportem elektronicznym interesowata sie nie tylko coraz wigksza liczba
graczy na calym $wiecie, lecz takze sponsorzy zwiazani z branzg informa-
tion technology (tamze). Jedna z witryn pod patronatem ESL (Electronic
Sports League), czyli ESL Play, umozliwita graczom wziecie udziatu w spe-
cjalnych turniejach, a ich zwyciezcy otrzymywali nagrody pieniezne lub
rzeczowe (stan na rok 2016 - tamze). Ponadto dla najlepszych druzyn
na $wiecie organizuje si¢ cykliczne turnieje pod egida ESL, pod nazwa Intel
Extreme Masters. Dziesig¢ lat funkcjonowania tej instytucji (Paresh, 2015)
zgromadzito juz sto szes¢dziesigt milionéw fanéw e-sportu, rozegrano
piec¢dziesiat pie¢ turniejéow w dwudziestu pieciu miastach na catym $wie-
cie oraz wyplacono nagrody pieniezne w wysokosci ponad czterech i pot
miliona dolaréw (Arantasar, 2016).

Ze zjawiskiem rozwoju sportu elektronicznego nierozerwalnie zwig-
zany jest streaming gier na portalach do tego przeznaczonych. Wynika
to z przywolanego juz zainteresowania e-sportem, a takze checig obser-
wowania na biezgco turniejéw i meczéw, pomimo barier geograficznych
czy finansowych. Samo zdarzenie polega na transmisji rozgrywki danej
gry w celach hobbystycznych i/lub zarobkowych. Najwigksza platforma
streamingowa gier na $wiecie, czyli Twitch.tv, na pytanie ,,Dlaczego ludzie
nadajg transmisje?” odpowiada: ,,To §wietna zabawa i mozliwo$¢ kontak-
towania si¢ ze znajomymi i fanami, ktérzy majg wspdlne zainteresowania
zwigzane z grami i tworczoscig” (zakladka About strony Twitch.tv). Tego
typu witryny umozliwiaja odbiorcom wchodzenie w interakcje w czasie
rzeczywistym z nadawcami streamingu, przez co kontakt nie jest jedy-
nie biernym odbiorem. Przykladem takiego zjawiska jest specjalna forma
rozgrywki, czyli tzw. Twitch gra w gre. Zamiast jedynie $ledzi¢ przekaz
na ekranie komputera, ogladajacy wpisuja specjalne komendy w miejscu
grupowego czatu. System przetwarza polecenia i implementuje je do gry.
W efekcie widzowie stajg si¢ jednocze$nie §ledzgcymi transmisje i ste-
rujagcymi poczynaniami gléwnej postaci. Przy takiej formie rozgrywki
wystepuje jednak problem zbyt wielu sprzecznych polecen, co generuje
znaczny chaos w poczynaniach oséb grajacych (Ewalt, 2014a). Premie-

ra Twitch Plays miala miejsce 12 lutego 2014 r., kiedy to na platformie
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Twitch.tv uruchomiono specjalny kanat TwitchPlaysPokemon, na ktérym
ogladajacy mogli w wymieniony wyzej sposéb podejmowac decyzje wedle
wlasnego uznania. Mieli wowczas okazje zagra¢ w wydang w roku 1996
gre Pokemon Red, ktéra byta przeznaczona na platforme Nintendo Game-
boy. Eksperyment zgromadzit tacznie ponad trzydziesci sze§¢ milionow
obserwatoréw, ponad milion graczy, a faczny czas transmisji (czasu gry)
trwal ponad szesnascie dni. Zakonczyl sie¢ wezesnym rankiem 1 marca
2014 r. (Ewalt, 2014b). Ten nowatorski w tamtym czasie eksperyment uka-
zal przede wszystkim, jak wielka zdolnoscia dotarcia do konkretnej grupy
docelowej dysponuja portale streamingowe. Eksperyment TwitchPlaysPo-
kemon stanowi wzorcowy przyklad, jak niskonaktadowa produkcja moze
zgromadzi¢ znaczne grono odbiorcéw, a co za tym idzie, sta¢ si¢ idealnym
sposobem na agregowanie ukierunkowanych tresci reklamowych. Rosngca
popularnoé¢ streamingu staje si¢ powazna konkurencjg dla innych form
rozrywki, takich jak kino, ksigzka czy granie w gry komputerowe. Zauwa-
zalne jest rowniez przeksztalcenie, dokonujace si¢ szczegoélnie w drugiej
dekadzie XXI wieku, kiedy to osoby zaangazowane w granie rezygnuja

z czynnego uczestnictwa w rozgrywece.

Oprécz zmian w wizerunku jednostek grajacych nalezy réwniez do-
strzec transformacje urzadzen elektronicznych przeznaczonych do tej for-
my rozrywki. Szczegoélng uwage chcialbym poswieci¢ konsolom do gier
wideo ze wzgledu na ich konkretne, istotne ze wzgledu na tematyke ar-
tykutu, przeznaczenie. Nalezy jednak mie¢ w pamieci znaczacg role kom-
puteréw osobistych, ktére réwniez byly wykorzystywane do grania w gry
wideo.

Historycznie konsole mozna podzieli¢ ze wzgledu na rozwigzania
sprzetowe, ktore zostaly zastosowane w danym urzadzeniu, prezentowanie
rozgrywki lub czas ukazania si¢ na rynku. Typizacja, powszechnie uzna-
wana w §rodowisku graczy, przewiduje podzial na osiem generacji konsol
do gry (stan na rok 2016). Zaréwno w literaturze naukowej, jak i branzo-
wej trudno doszukac si¢ Zrédla tej typologii, totez wskazanie jej autorstwa
zdaje si¢ niemozliwe. W tej kategoryzacji zawarte sg wszelkie urzadzenia
multimedialne przeznaczone do grania w gry wideo, poczawszy od wyna-

lazku Ralpha Baera, az do ostatnich wydanych konsol Microsoftu (Xbox
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One), Sony (Playstation 4) oraz Nintendo (Wii U)l. Na potrzeby niniej-
szego artykulu chcialbym sie skoncentrowa¢ na dwéch ostatnich genera-
cjach najpopularniejszych stacjonarnych konsol do gry, czyli Playstation 3,
Playstation 4, Xbox 360, Xbox One, Wii oraz Wii U. Précz konsol stacjo-
narnych do rozwazan zostaty wlaczone, nadal popularne wéréd graczy,
komputery osobiste (PC).

Ze wzgledu na wymienione wyzej urzadzenia mozna dokona¢ przykta-
dowej klasyfikacji gier wideo, lecz o wiele istotniejsza staje si¢ zalezno$¢,
wedle ktorej gry komputerowe, podobnie jak ksigzki czy filmy, wpisuja sie
w pewne gatunki czy rodzaje. Jedna z ogélnych klasyfikacji gier kompute-
rowych dzieli je na ponizsze kategorie:

o gry tekstowe,

o symulatory,

o gry strategiczne,

e @Iy Zrecznosciowe,

o gry przygodowe,

« gry fabularne,

« gryfantasy - RPG,

o grylogiczne,

o gry edukacyjne,

e gry sportowe,

o« MMOG i MMORPG (Massively multiplayer online role-playing game,

Bednarska, 2016).

Inne gatunki gier komputerowych zostaly wymienione przez Thomasa
Apperleya w artykule Genre and game studies: Toward a critical approach
to video game genres. Badacz ten wyszczegdlnil takie typy, jak: symulacja,
strategia, gra akcji czy RPG (Apperley, 2006) i w przeciwienstwie do po-
dzialu zaproponowanego przez Bednarska, jego kategoryzacja zdaje si¢
niewyczerpujaca. Nalezy pamietad, ze nie sg to jedyne typologie, a z kaz-
dej kategorii mozna przytoczy¢ inne podkategorie szczegélowe. Procz tego
wart podkreslenia jest fakt, ze dane tytuly moga wykraczaé poza swdj gatu-
nek lub by¢ synteza kilku innych typéw. Przykladem takiego zjawiska jest
seria gier Football Manager. Czg$ci tego cyklu tacza elementy gry sportowej
z symulacja bycia menedzerem profesjonalnego klubu pitkarskiego (plat-

forma-sklep Steam).

1 Stanna23.12.2016 .
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Pod wplywem obserwacji osob grajacych w gry komputerowe podje-
to prébe stworzenia typologii poszczegoélnych graczy, ktére opieralyby sie
zaréwno na motywacjach danych kategorii gamerdw, jak i na konkretnych
sposobach uczestnictwa w rozgrywce. Teoria Richarda Bartle’a zaklada
istnienie czterech podstawowych typow graczy, ktore wystepuja w spotecz-
nosci graczy komputerowych. Typologia ta dzieli ludzi grajacych na: ,,spo-
tecznikoéw” (najpopularniejsi), ,zdobywcdw”, ,,odkrywcéw” oraz ,,zabojcow”
(najrzadsi) (Grywalizacja24, 2016a). Spotecznik nie dazy do bycia najlep-
szym, lecz stara si¢ tworzy¢ nowe relacje i wchodzi¢ w interakcje z innymi
graczami. Wynik nie jest dla niego najwazniejszy, ceni sobie wiedze pocho-
dzacq z gry oraz zdobyte do$wiadczenie. ,,Zdobywca” ukierunkowany jest
na konkretne osiagniecia i zwyciestwo w pojedynkach z resztg gamerdw, zle
znosi porazke, a niepowodzenia czesto go zniechecaja, dazy bowiem do by-
cia najlepszym. Odkryweca to typ, ktérego zupelnie nie interesuja wyniki,
rankingi. Jego gra skupia sie na poznawaniu zawito$ci rozgrywki, poszuki-
waniu nowych pozioméw gry, nieodkrytych wczeéniej tajemnic. ,Zabdjca”
jest niejako rozwinieciem kategorii ,,zdobywca”. Podobnie jak on, koncen-
truje si¢ na rankingach, wynikach, tabelach, lecz najwickszg satysfakcja dla
zabdjcy nie jest kolejny rekord, lecz unicestwiony rywal. Skupia si¢ na uka-
zaniu innym, jak wielu graczy zdazy! pokonac¢ (tamze).

Teoria ta zdaje sie do$¢ szeroko opisywaé poszczegolne kategorie gra-
czy. Zréznicowanie to wydaje si¢ mie¢ odzwierciedlenie w spotecznosci
gamerow, jednak mimo solidnych zatozen, daje si¢ zauwazy¢ jej braki. Wy-
nika to z dwdch czynnikéw: typologia powstala w roku 1996 (Skok, 2013,
s. 235), czyli w zupelnie innych realiach rozgrywki (niska popularnoé¢ gier
internetowych, réznice technologiczne konsol i komputeréw w poréwna-
niu z rokiem 2016); ponadto koncepcja ta opiera si¢ na grach z gatunku
MUD? i niekoniecznie znajdzie swoje zastosowanie do innych ich rodza-
jow (Winiarski, 2016). Polemizowaltbym z powyzsza teoria, gdyz pomimo
widocznych brakoéw, stanowi ona punkt wyjscia ogélnych rozwazan do-
tyczacych zachowan i relacji wewnatrz spolecznosci graczy. Wymaga ona
uzupelnienia o dodatkowe kategorie, ktére odpowiadaja stanowi faktycz-
nemu w roku 2016.

Bartle’owi nie udalo sie wyrdzni¢ typu gracza, ktéremu w istocie bytoby

najblizej do ,,spotecznika”, lecz w przeciwienstwie do niego nie wchodzitby

2 Multi-User Dungeon — wieloosobowa, tekstowa gra internetowa, ktorej akcja
rozgrywa si¢ w rzeczywistosci fantasy (gry MUD).
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w interakcje spoteczne z innymi gamerami. Warto byloby zastanowi¢ sie
nad scharakteryzowaniem typu osdb grajacych, ktére nazywaja siebie ,,gra-
czami”, lecz nie angazujg si¢ nawet w tym podstawowym Bartle’owskim
stopniu. Podobne obiekcje mozna mie¢ w stosunku do wrecz blizniaczych
kategorii ,,zabdjca” i ,zdobywca”. ,Zdobywca”, osiagajac coraz lepsze wy-
niki, pokonuje przeciez innych rywali, wiec mozna domniemywac, ze cze-
$cig skladows jego sukcesu jest niepowodzenie innych graczy. W takim
przypadku umieszczenie jednego z tych typow (wedtug mnie ,,zabojcy”)
staje sie bezzasadne. Odczuwalny jest réwniez wyrazny deficyt wariantow
posrednich, gdyz zaproponowany podzial nie bierze pod uwage typow
»mieszanych”.

Typologia Nicole Lazzaro zawarta w pracy Why We Play Games wska-
zuje cztery rodzaje zabawy, ktére wystepuja u graczy w trakcie danej
rozgrywki:

1. zabawa na powaznie - gracze staraja si¢ wygra¢ w pewnego rodzaju

wspolzawodnictwie,

2. zabawa dla zabawy - gracz skupia si¢ na odkrywaniu systemu,
zabawa ze zmiang stanu - tego rodzaju gry zmieniaja uczucia lub
odczucia gracza,

4. zabawa towarzyska - gracz wchodzi w interakcje z innymi graczami
(Grywalizacja24, 2016b).

Dwie wyzej wymienione teorie sa do siebie bardzo zblizone, z tym
ze u Bartle’a mozemy zaobserwowac swego rodzaju gradacje zaangazowa-
nia w rozgrywke danych kategorii zabawy. Odpowiednikiem Bartle’owskie-
go ,spolecznika” bedzie ,zabawa towarzyska”, a ,zabojcg” - zabawa
na powaznie”. Takze kategoria ,zabawa dla zabawy” moze w swoim roz-
winieciu sugerowac zwiazek z typem ,,odkrywca” u Bartle’a. ,,Zabawa
ze zmiang stanu” u Lazzaro moze by¢ wariantem nawiazujacym do gier
o wysokim poziomie emocjonalnym lub do bardzo szerokiego wachlarza
gier edukacyjnych. Taki typ rozgrywki moze spowodowac u 0séb graja-
cych zmiane przekonan i upodoban w sferze gospodarczej, politycznej lub
spolecznej. Typologia Lazzaro doé¢ wiernie stara si¢ przedstawia¢ faktycz-
ny stan spolecznosci graczy, lecz podobnie jak w przypadku Bartle’a, wi-
doczny jest deficyt kategorii posrednich gamerow.

Zaprezentowane typologie graczy wymagaja moim zdaniem rozwinie-
cia i wskazania dodatkowych kategorii jednostek grajacych. Zaproponowa-
ne zmiany maja charakter nadbudowy wczesniejszych teorii, podkreslajac
przy tym ich wplyw i role przy dalszych, sugerowanych przeksztalce-

niach. Postulowane modyfikacje sg synteza powyzszych kategoryzacji oraz
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dotaczeniem niezaproponowanych przez obu badaczy typ6w i zmiennych,

wynikajacych z moich rozwazan.

Stworzenie zupelnie nowej, ewolucyjnej typologii dotyczacej graczy
komputerowych wymusza wprowadzenie dodatkowych wariantow, ktére
postuza do jeszcze pelniejszego zobrazowania wizerunku spotecznosci
gamerow. Kategorie zostaty uporzadkowane w sposob gradacyjny w opar-
ciu o wiele zmiennych, takich jak chociazby stopien zaangazowania, po-
ziom formalizacji rozgrywki czy kompetencje jezykowe grajacych. Nalezy
wszakze podkresli¢, ze i w tym przypadku zaproponowana klasyfikacja nie
ma charakteru wyczerpujacego, zwazywszy na wspomniane juz wczesniej
ciagte przeobrazenia w ramach charakteryzowanej spotecznosci.

Kategoria, ktora jest najbardziej bierna w catej klasyfikacji, to ,,gracz
incydentalny”. Sama nazwa wskazuje, ze rozgrywka wystepuje wyjatko-
wo rzadko, a sama osoba grajaca po$wigca na te czynno$¢ niewiele cza-
su. Wspomniana pasywno$¢ powoduje, ze typ ten incydentalnie wchodzi
w interakcje z innymi uzytkownikami. Najczesciej gra on samotnie (single-

-player) (Mitra, 2010, s. 27) i nie ma ochoty na zwiekszanie swojego zaan-
gazowania w ramach tej formy rozrywki. Gracz taki ma §wiadomos¢ matej
wiedzy w zakresie poznania ,,silnika gry” (Gregory, 2014, s. 11), nie zna je-
zyka, ktorym postuguja sie inni gamerzy, a takze ich zwyczajéw w sposobie
prowadzenia rozgrywki. Przywolujac przyklad: ,,gracz incydentalny” pit-
karskiej serii FIFA (Electronic Arts) z powodu nieznajomosci szczegdtow
gry dobiera stabszych zawodnikéw (cho¢ w grze majg oni wysokie oceny)
niz gamer, ktéry od znacznie dtuzszego czasu oddaje si¢ grze (gorsi pitka-

rze okazuja si¢ faktycznie lepsi niz ci, ktérych wybrat ,incydentalny”).
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Tabela 1. Typologia graczy komputerowych.

Typ gracza/ Gracz Gracz Gracz Gracz et
Zmienne incydentalny  rozrywkowy ekshibicjonista zaangazowany zarobkowy
(zawodowy)
Poswiecanie czasu niskie zréznicowane wysokie wysokie wysokie
Naktady niskie niskie wysokie wysokie wysokie
Zaangazowanie niskie niskie wysokie wysokie wysokie
Relaqezmn}m incydentalne incydentalne pétformalne potformalne i e
graczami (zawodowe)
popularne,
popularne, grywalne, L
. . - . - znaciskiem
Typ gier zréznicowany zréznicowany ukierunkowane zréznicowany
” na rozgrywke
na pozytywny odbiér online
Forma ekspresji wewnetrzna wewnetrzna zewnetrzna wewnetrzna zewnetrzna
Typ gratyfikagji moralna moralna moralnai/lub pienigzna moralna pienigzna
Sposdb ekspozycji prywatny prywatny publiczny prywatny publiczny
Kompetencje
jezykowe niskie niskie wysokie wysokie wysokie
dotyczace gier
Formalizacja : . o aoc
niska niska zréznicowana zréznicowana wysoka

rozgrywki

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan wlasnych, teorii taksonomii
graczy Richarda Bartle’ai Why We Play Games? Nicole Lazzaro.

Taka osoba nie ponosi zadnych dodatkowych kosztéw zwigzanych
z graniem, nie kupuje dodatkéw i rozszerzen do gier, gdyz twierdzi, ze wer-
sja podstawowa jest wystarczajaca. Ten typ gracza nie ma sprecyzowane-
go ulubionego gatunku gry komputerowej ani preferowanego urzadzenia,
z ktérego korzysta. Rozgrywka z wykorzystaniem konsoli do gier, kompu-
tera czy smartfonu (Mlynarczyk, 2010) jest dla niego réwnowazna w zakre-
sie oczekiwanej satysfakeji. Gracz taki czerpie z gry jedynie przyjemnos¢,
nie angazujac sie przy tym w zadne stowarzyszenia i grupy zrzeszajace
gamerow.

Kategoria gracza ,rozrywkowego” jest niejako rozwinieciem typu ,in-
cydentalnego”. Mimo wielu wspélnych cech migedzy nimi zauwazalna
jest jednak zasadnicza niewspotmierno$¢. Gamer ,,rozrywkowy” to oso-
ba, ktéra od wczesniejszego typu rozni si¢ przede wszystkim iloscig cza-
su, ktéry przeznacza na rozgrywke. Gracz wpisujacy sie w taki wariant
spedza nawet kilka godzin tygodniowo przed monitorem komputera lub
ekranem telewizora z kontrolerem w rekach. Dla takiej osoby gry kom-
puterowe sg duzo istotniejszg forma spedzania wolnego czasu niz dla

»incydentalnych” gamerdw, ktoérzy w telefonie komérkowym czy konsoli
do gier widzg jedynie chwilowe, bardzo ulotne zrédlo rozrywki. Pomimo

zwiekszonych przez gracza ,rozrywkowego” nakltadéw czasu na granie,
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to zaangazowanie, kompetencje dotyczace jezyka gry/graczy czy naklady
pieniezne na rozgrywke nadal pozostaja na niskim poziomie. Wymienio-
ne cechy maja wplyw na to, iz gamer tej kategorii selektywnie wchodzi
w interakcje z innymi graczami. Taka osoba nie optuje za konkretnymi ty-
pami czy tytutami do grania. Podobnie jak u ,incydentalnego”, gra takiej
jednostki ma charakter prywatny. Gracz nie osiaga gratyfikacji material-
nej, a jedynie satysfakcje i wewnetrzne spelnienie, przez co rozgrywka nie
ma charakteru formalnego.

»Ekshibicjonista” to kategoria znaczaco réznigca sie¢ od dwoéch pozo-
stalych. Ekspresja stanowi cech¢ wyrdzniajaca takiego gamera — zardéw-
no w odniesieniu do wlasnej osoby, jak i stylu oraz bieglosci prowadzenia
rozgrywki. Celem ,,ekshibicjonisty” jest ukazanie swojej osoby jako gracza,
ktory nie tylko potrafi w sposéb interesujacy i odrebny od innych tworcow
zaprezentowa¢ konkretna gre komputerowa szerszej publicznosci, lecz jest
w stanie takze pozyskac konkretne grono odbiorcze, skupiajace sie¢ wokot
udostepnianych tresci. Dopiero upowszechnienie internetu i serwiséw
spoleczno$ciowych sprawito, ze w ogdle mozna zdefiniowac taka kategorie
gamera. Wczeéniej nie byto to mozliwe, gdyz przywolywany tu ,,ekshibi-
cjonizm” eksponowany byt na niewielkg skale - najczesciej dotyczyt on wa-
skiego kregu przyjaciét danego gracza. Ukierunkowana na przedstawianie
rozgrywki forma grania powoduje nie tylko skrdcenie dystansu na linii
tworca—-odbiorca, lecz takze uksztaltowanie konkretnej spolecznosci, kto-
ra bedzie przejawia¢ unikatowe dla tej zbiorowo$ci zachowania i zwycza-
je. Takimi aktywnos$ciami moga by¢ specyficzne zwroty jezykowe, ktére
sa wykorzystywane zaréwno przez ,ekshibicjoniste”, jak i przez odbiorcow
jego tresci. Na przyklad youtuber Lachu (2016), znany przede wszystkim
z prezentowania rozgrywki pitkarskiej serii gier FIFA, upowszechnit nie-
typowe okreélenie na stupek i poprzeczke bramki pitkarskiej, nazywajac
je ,metalowymi pretami” (Lachu, 2013). Inni uzytkownicy bardzo chetnie
wykorzystujg te fraz¢ w rozmowach i komentarzach dotyczacych przedsta-
wianych produkcji.

»Ekshibicjonis$ci” wykorzystuja dwa sposoby udostepniania swoich
tresci: internetowe serwisy do publikowania filméw video (YouTube, Da-
ilymotion) lub tworzg transmisje ,,na zywo”, wykorzystujac portale prze-
znaczone do streamingu (Twitch.tv, hitbox.tv). Twércy zawartosci takich
serwisow sa czesto zmuszeni do ponoszenia duzo wigkszych kosztéw niz
ma to miejsce w przypadku graczy ,incydentalnych” i ,,rozrywkowych”.
Wynika to z faktu, iz ,,ekshibicjoni$ci” wydaja o wiele wiecej pieniedzy

nie tylko na gry komputerowe i urzadzenia przeznaczone do grania, lecz
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czynig inwestycje w narzedzia nagrywajace dzwiek i obraz, a takze sprzet
potrzebny do edycji plikéw audio-wideo. Zagadnienie funduszy zwigza-
nych z prezentowaniem rozgrywki sprowadza si¢ nie tylko do poniesionych
wydatkow, lecz takze ewentualnych zyskow pochodzacych z reklam i loko-
wan produktéw. Wynika to z popularnosci grania jako tematyki udostep-
nianych filméw. Bycie graczem ,,ekshibicjonista” wymaga zaangazowania
nie tylko w samg gre, ale réwniez utrzymania kontaktu z innymi uzytkow-
nikami oraz czynnego rozwoju kanalu posredniczacego. Realizacja tych
dzialan jest czasochlonna, totez najpopularniejsi twércy traktuja te dzia-
talno$¢ jako prace w na tzw. ,pelny etat”. Zdecydowanie wigkszy odsetek
»ekshibicjonistow” udostepnia jednak swoje tresci wylgcznie hobbystycznie.
»Ekshibicjonista” moze styka¢ sie z innymi graczami zaréwno w stop-
niu formalnym, jak i nieformalnym. W zaleznosci od tematyki i sposobu
prezentacji tre$ci osoba reprezentujaca te kategorie bardzo czesto wcho-
dzi w interakcje z przypadkowymi osobami grajacymi (IsAmUxPompa,
2016), kontakty posrednie (jedynie czg$¢ graczy nie jest losowo dobrana)
(DEV, 2016) lub wszyscy gracze sg sobie znani od poczatku gry (Izak LIVE,
2015). ,,Ekshibicjonisci” stwarzaja roéwniez mozliwo$¢ wspdlnej gry dla
swoich widzoéw, przez co ich wizerunek w oczach odbiorcow ulega ocie-
pleniu, a dystans skréceniu. Formalizacja przedstawianej rozgrywki moze
mie¢ dwojaki charakter. Prezentowana gra nie nosi zazwyczaj znamion
oficjalnosci, a raczej ma stuzy¢ jedynie dostarczeniu zabawy adresatowi
tresci. Zauwazalne sg jednak przypadki, kiedy ,,ekshibicjoniéci” przed-
stawiajg, za posrednictwem wlasnych kanaléw przekazu, swéj udziat
we wszelkiego rodzaju turniejach, wydarzeniach i mistrzostwach (Junaj-
ted, 2016). Wtedy udostepniane tresci i sama rozgrywka nabierajg duzo
powazniejszego, ponadrozrywkowego znaczenia. Problematycznym staje
si¢ rowniez kwestia sprecyzowania preferowanego gatunku gier kompu-
terowych ,.ekshibicjonisty”. W poréwnaniu z graczami ,incydentalnym”
i ,rozrywkowym” krag zainteresowan dotyczacy gier wideo jest zawezony
i skoncentrowany na najwazniejszym walorze, czyli na ich pozytywnym
odbiorze przez widzoéw. Praktyka streamerdw i youtuberdw jest zapowia-
danie produkcji z konkretnych gier lub prosba do odbiorcéw o rekomen-
dowanie preferowanych przez siebie. Aktywnos¢ ta zabezpiecza twércow
przed niepozadanym przez nich niezadowoleniem albo neutralnym sto-
sunkiem do potencjalnego materiatu wideo. Innymi waznymi cechami
sq: popularno$¢ (ogladajacy chcg widziec to, co jest cenione i znane) oraz
grywalnoé¢ - gra nie moze nudzi¢ adresatéw i samego grajacego; wazne,

by czerpaé przyjemnos¢ z prowadzenia i ogladania rozgrywki (Stownik
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gracza, 2011). Reprezentanci tej kategorii musza mie¢ duza wiedze na temat
specyfiki prezentowanych gier oraz biegle postugiwac si¢ specyficznymi dla
nich zwrotami jezykowymi.

Gracz ,,zaangazowany’ to kategoria, ktora jest swego rodzaju synteza
gamerow ,rozrywkowego” i ,ekshibicjonistycznego”. Taka osoba faczy
w sobie niektére cechy obu tych typéw. Najwazniejszymi zmiennymi tego
wariantu sg zaangazowanie i czas, ktory jest po$wiecany na prowadzenie
rozgrywki. ,Zaangazowany” oddaje si¢ rozgrywce dtugimi godzinami pra-
wie kazdego dnia i stanowi ona dla niego gtéwne (czesto jedyne) Zrédto
rozrywki. Taki gamer z reguly ksztaltuje swéj plan dnia, nadajac najwyz-
szy priorytet wlasnie grze. Mateusz Kominiarczuk zaznacza, iz wysokie
zaangazowanie w gre moze prowadzi¢ do rozgrywki ergatycznej. Osoby
grajace, ktore oddaja sie takiej formie rozrywki przez diugi czas przypomi-
najg jednostki pracujace - ich czynnosci (wielokrotnie powtarzane) maja
prowadzi¢ do osiagniecia realnych korzysci bez utraty przy tym przyjem-
nosci z czasochtonnej cykliczno$ci meandréw gry (Kominiarczuk, 2015).
Jego czynny udziat przektada si¢ na duza wiedze majaca zwiazek z roz-
grywka i skutecznym komunikowaniem z innymi graczami. Podobnie jak
w przypadku ,ekshibicjonisty”, interakcje przedstawicieli kategorii ,,zaan-
gazowanej” mogg przybiera¢ ksztalt formalny i nieformalny. Gracz taki
moze kontaktowac si¢ z innymi gamerami zaré6wno w ramach wspoélnej
grupy zrzeszajacych dang spolecznos¢ graczy, jak i spotyka¢ osoby przy-
padkowe. Z wymienionych mozliwosci wchodzenia w interakcje wynika
réwniez zréznicowany stopien formalizacji rozgrywki - ,,zaangazowany”
moze gra¢ w zakresie oficjalnych wydarzen i turniejéw zwigzanych z dana
gra, jak tez w sposob catkowicie niezintegrowany. Sposéb ekspozycji gry
przez reprezentujacych te kategorie jest najczesciej prywatny (podobnie
jak u ,rozrywkowego”). Nie mozna jednak wykluczy¢ przyszlego ekspono-
wania rozgrywki przez takie osoby grajace. W takim przypadku doszloby
do przeniesienia niektérych cech gamera ,ekshibicjonisty” do typu ,za-
angazowanego”, co mogloby spowodowac powstanie dodatkowego typu
gracza. Pozostajac przy wzorcu modelowym, trzeba stwierdzi¢, ze brak
upublicznienia prowadzonej rozgrywki skutkuje jedynie wewnetrzna for-
ma ekspresji oraz moralng gratyfikacja z grania w gry komputerowe. Gracz

»zaangazowany’, podobnie jak ,,rozrywkowy”, nie optuje za konkretnymi
grami czy gatunkami, lecz w odréznieniu od niego jest zdeterminowany
do ponoszenia nawet duzych kosztow zwigzanych z cenionymi przez sie-
bie grami wideo, takich jak dodatki, rozszerzenia czy kolejne cz¢sci calych

serii gier.
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Gracz ,,zarobkowy” to kategoria zdecydowanie réznigca si¢ od wszyst-
kich poprzednich. Dominujaca odmiennoscig jest tylko i wylacznie pie-
niezny typ gratyfikacji za prowadzong aktywno$¢. Taki typ gamera
traktuje rozgrywke jako podstawowe zrédto zarobku. W przeciwienstwie
do ,ekshibicjonistyczne;j” kategorii, zrédlo dochodéw majg stanowi¢ wy-
niki i rezultaty odnoszone w meczach i turniejach, a nie sam fakt prezen-
tacji gry. Gracz taki postrzegany jest jako e-sportowiec, przy czym ,,[...]
e-sport staje si¢ pelnoprawnym wspoélzawodnictwem, tak jak tradycyjne
dyscypliny” (Oglodzinski, 2015). Gamerzy, podobnie jak tradycyjni spor-
towcy, po$wiecaja wiele czasu na trening umiejetnoéci oraz na podroze,
nawet w wymiarze globalnym. Ich zaangazowanie, wiedza na temat roz-
grywki i kompetencje komunikacyjne sa na wysokim poziomie, zwazywszy
na niebagatelne umiejetnosci i bogate dos§wiadczenie. Ponoszone wydat-
ki, zaréwno na gry, jak i na sprzet, s bardzo duze, lecz nalezy pamietac,
ze sg one minimalizowane przez umowy sponsorskie i partnerskie podpi-
sywane z graczami. E-sportowcy sg ograniczeni w doborze preferowanych
gier komputerowych. Spowodowane jest to wymogami organizatoréw roz-
grywek ligowych lub turniejowych. Do najpopularniejszych (na rok 2016)
nalezg League of Legends (gatunek: gra strategiczna), Dota 2 (strategicz-
na), Starcarft 2 (strategiczna), Counter Strike: Global Offensive (first-person
shooter) (Moss, 2016) i Hearthstone (karciana). Wszystkie wymienione gry
mozna okresli¢ jako popularne, z dominujacym wieloosobowym (a nawet
druzynowym) modelem rozgrywki. Relacje graczy ,,zarobkowych” z inny-
mi gamerami nalezy scharakteryzowac jako mocno formalne, gdyz zakres
interakcji odbywa si¢ na stopie zawodowej, czy to z cztonkami wlasnego
zespolu, czy tez potencjalnymi oponentami. W rezultacie rozgrywka kry-
stalizuje sie¢ jako formalna, oficjalna. Précz tego nalezy podkresli¢ nie tylko
publiczny charakter rozgrywki, lecz takze zewnetrzng forme ekspresji gra-
nia. Aktywno$¢ ,zawodowcow” nie jest jedynie Zrodlem indywidualnych
lub zespotowych sukceséw, lecz stanowi zrédto rozrywki dla wielu odbior-

cOdw na calym $wiecie.
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W niniejszym artykule dokonano préby typologizacji poszczegolnych
kategorii graczy komputerowych w ramach ich spofeczno$ci. Zauwazalne
zmiany i dynamizm zachodzacych przeobrazen w obrebie tej zbiorowosci
sklaniaja do przeprowadzenia doglebnej charakteryzacji typow gameréw
w oparciu o aktualny stan faktyczny. Zestawienie powstato réwniez po to,
aby uzupetni¢ niedobdr klarownego i calo$ciowego opisu typow oséb gra-
jacych, ktory pokrywalby sie z obrazem rzeczywisto$ci w roku 2016. Przy-
wolane przeze mnie teorie naukowe Richarda Bartle’a i Nicole Lazzaro
zostaly przyjete jako fundament rozwazan oraz stanowily punkt wyjscia
do dalszych przeksztalcen ich zalozen. Rozwéj rynku gamingowego w cia-
gu wielu lat miat swoj rzeczywisty wplyw na ewolucje postaw i zachowan
jednostek deklarujacych si¢ jako osoby grajace w gry komputerowe. Nalezy
réwniez zwré6ci¢ uwage na znaczacy udziat szerokopasmowego internetu
oraz wzrost znaczenia serwiséw spotecznoéciowych, takich jak YouTube
i Twitch.tv, w oddzialywaniu na spoleczno$¢ graczy. W mojej opinii wy-
mienione wyzej zjawiska w istotnym stopniu przyczynity si¢ do koniecz-
noéci zaktualizowania wizerunku gameréw oraz wyszczegélnienia pieciu
charakterystycznych kategorii 0séb grajacych. Kazda z nich odznacza si¢
swoim wlasnym specyficznym zestawem atrybutéw. Zaproponowana typo-
logia uwzglednia wielo$¢ zmiennych, co pozwala uchwyci¢ podobienstwa
i roznice pomiedzy konkretnymi wariantami.

Nalezy pamieta¢ jednak, iz wspomniany dynamizm kwestii spotecz-
nosci graczy sprawia, ze zaprezentowana klasyfikacja nie ma charakteru
wylaczajacego i jedynego obowigzujacego. Nieustanna ewolucja tego za-
gadnienia wymusza stalg obserwacje zbiorowos$ci 0oséb grajacych i systema-
tyczne uaktualnianie zachodzgcych przemian. Zaproponowane typy graczy
komputerowych moga by¢ réwniez rozwijane i ujmowane w sposob jeszcze
bardziej szczegdtowy. Warta zbadania jest kwestia wspolwystepowania tzw.
kategorii po$rednich, czyli takich, ktore tacza w sobie charakterystyczne
cechy dwodch lub wigcej typow. Pozwoli to sprawdzi¢ prawdziwos¢ twier-
dzenia o ,,nakladaniu si¢” typowych zmiennych na inne zaproponowane
warianty graczy. Nalezaloby réwniez pochyli¢ si¢ nad samym zjawiskiem
streamingu i publicznego udostepniania rozgrywki w internecie. Wplyw
portali spolecznos$ciowych na zjawisko grania w gry komputerowe moze
by¢ znacznie wiekszy niz jedynie przekazywanie tresci typu audio-wideo
(przywolana przeze mnie zdolno$¢ skutecznego agregowania treéci rekla-

mowych). Wspomniana juz korelacja takich serwiséw internetowych, jak
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YouTube czy Twitch.tv, ze zjawiskiem e-sportu wymaga doglebnej analizy
i ewentualnego zestawienia sposobu prezentacji zawodéw w ramach sportu
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Nowe technologie cyfrowe wkraczaja dzi$ w kazda sfere zycia cztowieka — od nauki i biznesu

po zupetnie prozaiczne elementy Zycia codziennego. O $wiezosci produktéw informuja nas

dzis ,sprytne” (ang. smart) lodéwki, podrézowanie ufatwiaja aplikacje mobilne i czesciowo

autonomiczne samochody, a w pracy na kazdym kroku towarzysza nam komputery. Nie ina-
czej jest z mediami. Dotychczasowe, tradycyjne media masowe, takie jak prasa, radio czy

telewizja, ewoluuja w rozmaitych kierunkach, poddajac sie procesom hybrydyzacji i konwe-
rgencji. Ogromny wptyw na srodowisko mediéw ma tez pojawienie sie i rozwdj globalnej

sieci Internet, ktora po raz pierwszy w dziejach tak scisle taczy ludzi z catego swiata. Wobec
tak dynamicznego i bogatego w nowe zjawiska Srodowiska nie wystarczy juz refleksja nad

mediami jako takimi — warto zastanowic sie szczegélnie nad zmianami proceséw komu-
nikowania w $rodowisku cyfrowym. Temu celowi stuzy¢ miata tegoroczna edycja Ogdino-
polskiej Konferencji Naukowej ,Studia i Perspektywy Medioznawcze 2: Media w srodowisku

cyfrowym”.
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Konferencja miala miejsce we Wroctawiu w dniach 13-14 maja
2019 roku i zostala zorganizowana przez Instytut Dziennikarstwa i Komu-
nikacji Spolecznej Uniwersytetu Wroctawskiego, ktory od wielu lat prez-
nie dziala na rzecz rozwoju dyscypliny nauk o mediach w polskiej nauce.
Podczas dwudniowych obrad uczestnicy mieli mozliwo$¢ wystuchania
prezentacji niemal stu prelegentéw z najwazniejszych o$rodkéw akademic-
kich w Polsce, jak réwniez licznych zagranicznych gosci, miedzy innymi
ze Stanéw Zjednoczonych, Wielkiej Brytanii, Wloch czy Finlandii. Waz-
nym punktem programu konferencji byla tez ciekawa inicjatywa naukowa,
organizowana przez Instytut Dziennikarstwa i Komunikacji Spotecz-
nej Uniwersytetu Wroctawskiego juz po raz czwarty, pod nazwa Klinika
Dziennikarstwa.

Pierwszy dzien konferencji uptynat uczestnikom na dyskusjach o sta-
nie i perspektywach edukacji medialnej w Polsce. W dyskusji, prowadzonej
w ramach organizowanej cyklicznie Kliniki Dziennikarstwa, wzieli udziat
czolowi polscy medioznawcy, migedzy innymi Janusz Adamowski, Jerzy Bi-
niewicz, Michal Drozdz, Krystyna Doktorowicz, Wiestaw Godzic, Iwona
Hofman, Jerzy Jastrzebski, Stanistaw Jedrzejewski, Jacek Sobczak oraz Ka-
zimierz Wolny-Zmorzynski. Tematyka edukacji medialnej i miejsca nauk
o mediach w nauce jest dzi$ szczegdlnie wazna, zwlaszcza wobec zmian
w ustawodawstwie dotyczacym szkolnictwa wyzszego oraz upowszech-
niania si¢ zagrozen zwigzanych z uzytkowaniem nowych mediéw. Dlatego
dyskusje na ten temat sg szczeg6lnie aktualne i owocne.

W drugiej czesci pierwszego dnia wydarzenia nastgpito oficjalne
otwarcie konferencji, jak réwniez dyskusja panelowa pod hastem ,, Od-
biorcy, uzytkownicy, twoércy — nowe oblicze odbiorcy w komunikowaniu
masowym”. Dyskutowano o zmieniajacej sie roli uzytkownika mediow -
od biernego odbiorcy jednostronnie nadawanych komunikatéw po aktyw-
nego ich wspéttworce. Po potudniu rozpoczely si¢ takze pierwsze panele
tematyczne, zaréwno o profilu akademickim, jak i jeden panel praktycz-
ny zatytulowany ,,European Journalism Observatory - Media regionalne
w dobie cyfryzacji”. W panelu tym udzial wzigli dziennikarze z regional-
nego radia, prasy oraz mediow internetowych.

Podczas drugiego dnia konferencji uczestnicy mieli mozliwo$¢ wyboru
sposrod wielu interesujacych paneli tematycznych. Na media w $rodowisku
cyfrowym spojrzano miedzy innymi z perspektywy jezykowej w panelu

»Przekaz i tres¢ - jezykowe i dyskursywne aspekty cyfrowej mediamorfozy”.
Zwrécono takze uwage na obecnos¢, role i zmiany mediéw tradycyjnych

w $rodowisku cyfrowym, komunikowanie polityczne i publiczne w dobie

E

v
s



X

Ve

Katarzyna Lorenc
Uniwersytet Jagiellonski

mediéw cyfrowych, zmieniajacg si¢ role dziennikarstwa i dziennikarzy,
nowe formy medialne oraz nowy wymiar komunikacji, jaki stanowia tak
zwane nowe media.

Szczegbdlna uwage warto zwrdci¢ na panel dotyczacy form i metod
komunikowania politycznego i publicznego w §rodowisku cyfrowym za-
tytulowany ,Komunikowanie polityczne i publiczne w dobie mediéw cy-
frowych”. W jego ramach uczestnicy mieli okazje zapoznac¢ sie¢ miedzy
innymi z wstepnymi wynikami badan dotyczacych wizerunku medialnego
wyboréw do Parlamentu Europejskiego w 2019 roku na profilach twittero-
wych polskich programoéw informacyjnych oraz z case studies politycznych
skandali w polskim internecie i préb zarzadzania nimi przez politykéw.
Interesujace okazalo sie rowniez badanie pokazujace bledy i zaniedba-
nia techniczne polskiej dyplomacji w tworzeniu komunikacji publicznej
na podstawie kampanii, przekazujacej internautom prawde historyczna
na temat obozéw zagltady na ziemiach polskich, a takze badanie dotyczace
informowania przez miasta-powiaty swych obywateli o mozliwo$ci wzigcia
udziatu w inicjatywie budzetu obywatelskiego. Jezeli chodzi o teoretycz-
ne rozwazania nad komunikacja polityczna w mediach cyfrowych, dwoje
prelegentéw staralo si¢ odnies¢ obecng dynamiczng sytuacje do tradycyj-
nych i wspolczesnych teorii propagandy, wskazujac podobienstwa i roznice,
a takze przedstawiajgc jedno z narzedzi cyfrowej manipulacji - zjawisko
astroturfingu. Oba te referaty wzbudzily zywa dyskusje na forum po za-
konczeniu wystapien.

Réwnolegle do wspomnianych paneli tematycznych odbywal sie takze
panel anglojezyczny z udzialem zagranicznych gosci oraz pracownikéow
mediéw. Prelegenci dyskutowali na temat réznych aspektow cyfrowej sfery
publicznej w wymiarze lokalnym, zaréwno z perspektywy teoretycznej, jak
i od strony dziennikarzy tworzacych lokalne media cyfrowe. Drugi dzien
konferencji zakonczyt si¢ panelem zamykajacym, poruszajagcym kwestie

filmu i filmoznawstwa w nowych warunkach mediéw cyfrowych.
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7 grudnia 2018 roku Zaktad Komunikowania Miedzynarodowego i Mediéw Wydziatu Zarza-
dzania i Komunikacji Spotecznej Uniwersytetu Jagiellofiskiego we wspdtpracy z Wydziatem

Politologii Uniwersytetu Marii Curie Sktodowskiej w Lublinie oraz Wydziatem Nauk Politycz-
nych i Dziennikarstwa Uniwersytetu Adama Mickiewicza w Poznaniu zorganizowat semina-
rium ,Wybory Samorzadowe 2018. Media — Wtadza — Spofeczenstwo”.

Obrady otworzyla prof. dr hab. Teresa Sasinska-Klas oraz dziekan Wy-
dziatu Zarzgdzania i Komunikacji Spotecznej dr hab. Piotr Jedynak, prof.
UJ. Seminarium zostalo podzielone na trzy panele dyskusyjne:

1. Dynamika wyborcza - polskie realia;

2. Opinia publiczna - partycypacja polityczna - rywalizacja;

3. Do$wiadczenia wyborcze.
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Sprawozdanie z seminarium Wybory Samorzadowe 2018

W czesci poswieconej dynamice wyborczej pierwszy zabrat glos rektor
Uniwersytetu Marii Curie Sklodowskiej w Lublinie, prof. dr hab. Stanistaw
Michatowski, prezentujac wystgpienie zatytutowane Bitwa o teren w la-
tach 1998-2018. Stanistaw Michatowski zwrécil uwage, ze obecnie mamy
do czynienia z takim podejsciem do kwestii samorzadu, zgodnie z ktérym
stracil on swojg ideowos¢, ktérg zaktadano na poczatku reformy. Jego zda-
niem nawigzywano wtedy do idealistycznej koncepcji samorzadu sformu-
fowanej w okresie migdzywojennym. W swoim wystapieniu Michalowski
przywotal wypowiedz dr Jozefa Zawadzkiego z posiedzenia Rady Miasta

Warszawy z 3 maja 1917 roku:

Nie od dachu, nie od upiekszen budowac¢ dom nasz nalezy. Ale
na twardym statym gruncie oprze¢ podwaliny, aby siegnat w gtab
i opart sie wszelkim kataklizmom dziejowym. Ostojg takg moze
by¢ tylko kultura i wolnos$¢ wszystkich obywateli do stanowie-
nia o wszystkich prawach i obowigzkach. Ani na chwile nie my-
Sle zmniejszac spraw, ktére politycznymi zwac przywyklismy, ani
tez zapoznawac ich znaczenia dla panstwa. Rozwdj praw w tym
kierunku jest tak nieodzowny, jak cement i wapno w budowli. Tak
konieczny, jak tynk pokrywajacy budowle, ale najlepszy cement
nie spoi zle wypalonych cegiet, najlepsze wapno nie pomoze,
gdy cegty rozsypuja sie w proch, a przez szczeliny mréz pétnoc-
ny i deszcz zachodni zaczna gryz¢ mury. Dobrze wypalonymi tymi
cegtami sg spoiste gminy, ktére wtedy tylko wytworzy¢ mozna,
gdy gospodarcze ich sprawy pdjda zgodnym torem, zespola sie
ich wszyscy obywatele rowni i szczesliwi. O wiele tatwiej posztaby
nam budowla dzisiejsza, gdybysmy takag cegte mieli gotowa.

Innymi stowy ta koncepcja opierala si¢ na najszerszym samorzadzie
w najlepszym rozumieniu tego sfowa. Gmina powinna rzadzi¢ si¢ sama
bez zbytnich ograniczen i za posrednictwem samorzagdowcdw powolanych
przez obywateli. Samorzad powinien by¢ ostoja panstwa. Jak podkreslal

Stanistaw Michatowski:

W moim przekonaniu po 1989 roku nawigzywalismy do tej ide-
alistycznej koncepcji samorzadu. Chciano, aby samorzad byt
instancja, ktéra bedzie decydowata o funkcjonowaniu admini-
stracji, ale jednoczesnie dazyliSmy do budowy spoteczenstwa
obywatelskiego.
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Przywolal réwniez komentarz Zygmunta Niewiadomskiego:

Samorzad terytorialny jawi sie jako wyodrebniony w strukturze
panstwa, powstaty z mocy prawa, zwigzek lokalnego spoteczen-
stwa, powotany do samodzielnego wykonywania administracji
panstwowej.

Zdaniem prof. Michatowskiego, kiedy planowano, ze samorzad be-
dzie reprezentowat lokalne spoteczno$ci, zaktadano réwniez, ze kontro-
la panstwa w tym zakresie bedzie coraz mniejsza. Wedtug badan CBOS
w 1998 roku ponad potowa Polakéw uwazata, ze reforma administracji
poprawi skuteczno$¢ rozwigzywania probleméw lokalnych i doprowadzi

do rozwoju gospodarki. Jednakze, jak podkreslit prof. Michatowski,

wtasnie wtedy rozpoczeta sie w Polsce tytutowa bitwa o teren,
gtéowne partie polityczne zainicjowaty swoje dazenia majace
na celu przejecie wtadzy w samorzadach po tym jak wygraty wy-
bory parlamentarne. Byt to poczatek zmian w prawie, ktére miato
utatwic¢ partiom zdobywanie wtadzy w jednostkach samorzadu.

Zdaniem prof. Michatowskiego spoleczenstwu pozostawiono pelnie
wladzy samorzadowej jedynie w matych gminach (do 20 tysiecy miesz-
kancéw), a sama ,,bitwa o teren” ulega pogtebieniu z kazdymi kolejnymi
wyborami samorzadowymi, a jej kulminacjg byty wybory samorzadowe
w 2006 roku, kiedy doszlo do zmiany ordynacji wyborczej. Z drugiej strony
bezposrednie wybory w malych gminach stworzyly jedyna szanse prze-
ciwstawienia sie spotecznoéci lokalnych duzym partiom. Z kolei potezna

»fale uderzeniowg” ze strony partii politycznych mozna byto zaobserwo-
wac w 2010 roku, kiedy rozpoczela sie walka o mniejsze gminy. O kilka
tysiecy wzrosta wtedy liczba kandydatéw wspieranych przez gléwne partie
w wyborach do matych gmin. Prof. Michatowski podkreslif takze, ze w wy-
borach samorzadowych w 2018 roku zaobserwowano niespotykane dotad

zaangazowanie wladz centralnych w kampanie wyborcza.

Jesli patrzymy na idealistyczng koncepcje samorzadu zgodnie
z ktdra budujemy spoteczenstwo obywatelskie a wtadze sprawu-
ja mieszkancy, to w zaden sposéb nie mozemy tego utozsamiac
z tym, co wydarzyto sie w wyborach w 2018 roku. Innymi stowy

w Polsce doszto do zupetnego odwrdcenia sytuacji. ZamierzaliSmy
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zbudowac spoteczenstwo obywatelskie, dokonac¢ autentycznej de-
centralizacji, ale rzad absolutnie pozbawia mieszkancow wptywu
na to, kto bedzie sprawowat wtadze w gminie i powiecie.

Dodal, ze takie dzialania maja na celu zaspokojenie potrzeb kadro-
wych duzych partii politycznych, a coraz mniej wtadzy pozostawiane jest
samorzadom.

Drugim prelegentem byl dr hab. Jarostaw Flis, prof. U], reprezentuja-
cy Instytut Dziennikarstwa, Mediéw i Komunikacji Spotecznej UJ, ktory
przedstawil referat pt. Totalni-medialni-lokalni. Typy polskich wyborcéw.
Jarostaw Flis w swojej prelekcji przyblizyt préby oszacowania trzech grup
wyborcow w Polsce. Pierwsza z nich to wyborcy totalni, ktérzy glosuja za-
wsze, nawet w wyborach do Parlamentu Europejskiego. Druga to wyborcy
medialni, ktérzy sg aktywni w tych glosowaniach, o ktérych méwi si¢ w te-
lewizji — czyli w wyborach do Sejmu i Senatu. Trzecia grupa to wyborcy
lokalni, ktérzy biorg udzial w wyborach, ,,gdy to sie dzieje blisko”, kiedy
tych, ktérych wybieraja, znaja osobiscie, a nie z telewizora. Jarostaw Flis
w swoim wystgpieniu przywolal wyniki obliczen dr. Dariusza Stolickiego
dotyczgce czterech cykli wyborczych. Na potrzeby przeprowadzenia sza-
cunkéw probabilistycznych Polske podzielono na trzy czesci w zaleznosci
o struktury administracyjnej: mniejsze gminy, $rednie gminy oraz mia-
sta-powiaty. W przeprowadzonych szacunkach otrzymano wyniki, wedlug
ktérych 23% wyborcow totalnych oddaje swéj gltos w kazdych wyborach
parlamentarnych i samorzadowych. Spo$r6d wyborcéw medialnych swoj
glos oddalo 19% w matych gminach, 24% w $redniej wielkoéci gminach,
a w duzych miastach-powiatach - 30%. W przypadku wyborcéw lokalnych
wyniki byly odwrotne. W matych gminach swéj glos oddato 29% wybor-
coéw lokalnych, w $redniej wielkos$ci gminach bylo to 25% i 19% w mia-
stach-powiatach. Bez wzgledu na rozmiar jednostki administracyjnej
wielko$¢ grupy wyborcéw biernych, czyli takich, ktorzy nie uczestnicza
w wyborach, wyniosta okoto 30%. Jak wynika z opisu dr hab. Flisa, prof.
UJ, wszystko uleglo zmianie w wyborach samorzadowych w 2018 roku.
Do tej pory wzrost frekwencji byl dokladnie zalezny od wielko$ci gminy,
ale w wyborach 2018 roku frekwencja byla niezalezna od wielko$ci jed-
nostki administracji. Natomiast wszystko wskazuje na to, ze nastgpila
istotna mobilizacja wyborcéw medialnych. Przyczyny takiego stanu rzeczy
mozna upatrywaé we wspomnianej w wystapieniu prof. Michatowskiego
niestychanej aktywnosci przedstawicieli administracji centralnej w kam-

panii wyborczej. Dr hab. Flis, prof. U] wspomniat takze o wynikach badan
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kanadyjskich naukowcéw, ktorzy odkryli prawidtowosé, zgodnie z ktéra
jesli wyborcy sa niezadowoleni z dziatan rzadu centralnego, to w wyborach
samorzadowych przegrywaja ci kandydaci, ktorzy sa wspierani przez par-
tie rzadzaca. Wlasnie taki efekt zaobserwowano réwniez w Polsce podczas
analizy wynikow wyboréw samorzagdowych z 2018 roku.

Dr hab. Dorota Piontek, prof. UAM, odnoszac si¢ do wystapien wcze-
$niejszych prelegentéw, odwotata sie do prowadzonych na Uniwersytecie
Adama Mickiewicza w Poznaniu badan, dotyczacych tego, jak wybory
samorzgdowe s3 relacjonowane przez media. Wyniki przeprowadzonej
analizy pokazaty, ze w przekazie dominuje rama konfliktu, a nie faktycz-
na informacja o tym, czy i dlaczego wybory samorzadowe s istotne dla
lokalnych spotecznosci lub w jaki sposéb wybory te moga mie¢ wplyw
na codzienne zycie wyborcéw. Ponadto, jak zaznaczyta Dorota Piontek,
najistotniejszym wnioskiem ptynacych z badan byta tendencja przekazow
medialnych do personalizacji wyboréw, czyli skupiania sie mediéw na re-
lacjonowaniu wybranych, spersonalizowanych pojedynkach gléwnych
kandydatéw rywalizujacych miedzy sobg w stolicach regionéw. Waznym
spostrzezeniem byl réwniez fakt, iz w przekazach medialnych wybory lo-
kalne byty traktowane w sposéb marginalny. Przyktadowo, jak wskazala
Dorota Piontek, w przypadku prasy drukowanej stopien udziatu artykutéow
pos$wieconych wyborom w stosunku do wszystkich pozostatych tresci wy-
nosit okoto 14%. Jednoczesnie, w jej opinii, w 2018 roku sytuacja zapewne
ulegta zmianie. Wynika to z faktu, Ze wybory samorzadowe w 2018 roku
zostaly w sposéb bezprecedensowy upolitycznione — prelegentka miala
tu na uwadze poziom zaangazowania wladz centralnych w kampanie.

Podczas panelu dotyczacego opinii publicznej prof. dr hab. Teresa Sa-
sinska-Klas w referacie zatytutowanym Gotowos¢ do udziatu w wyborach
samorzgdowych - deklaracje uczestnictwa a poczucie podmiotowosci w swie-
tle badan opinii publicznej podjeta rozwazania nad spoteczng gotowoscia
do udziatu w wyborach samorzadowych oraz wzrastajacym wsréd wybor-
codw poczuciem podmiotowosci. Jak zauwazyla, badania opinii publicznej
pokazuja, ze deklaracja uczestnictwa w wyborach jest wyzsza niz rzeczy-
wiste uczestnictwo. Uksztaltowala si¢ pewna prawidtowos$¢ - przecietnie
0 20% wigcej dorostych Polakéw deklaruje udziat w wyborach samorza-
dowych niz realnie oddaje glos. Ponadto, w sensie srodowiskowym, dekla-
racje udziatu w wyborach samorzagdowych w 2018 w najwigkszym stopniu
sktadali mieszkancy duzych miast - powyzej 500 tysiecy mieszkancow —
i te prognozy sie potwierdzity. Z kolei najmniejsze zainteresowanie dekla-

rowali mieszkancy wsi oraz miast do 20 tysiecy mieszkancow.
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Odnoszac si¢ do zagadnienia poczucia podmiotowosci w polskim spo-
teczenstwie, Teresa Sasinska-Klas zauwazyla, ze mamy obecnie interesuja-
ca badawczo sytuacje, w ktérej dominuja dwa, ,rozchodzace si¢” sygnaly

opinii publiczne;j.

Z jednej strony wieloletnie badania pokazuja, ze wybory sa najwaz-
niejsze dla mieszkancédw wsi i matych miast, natomiast na najniz-
szym poziomie szacuje sie znaczenie wyboréw samorzadowych
wsréd mieszkancodw najwiekszych aglomeracji. Frekwencja w wy-
borach samorzadowych 2018 roku tego jednak nie potwierdza, po-
niewaz nastgpito obudzenie spoteczenstwa czyli wzrost poczucia
podmiotowosci wtasnie w duzych skupiskach miejskich. ,Bitwa”
przeniosta sie do duzych miast. Pojawia sie zatem pytanie: czy jest
to jedynie chwilowe, statystycznie nieistotne wychylenie sie czy

jest to trend, ktéry moze sie przeksztatci¢ w trend wzrostowy?

Dodatkowo, zdaniem Teresy Sasinskiej-Klas, jednym z elementow
w badaniu poczucia podmiotowosci, ktéry nie jest poglebiany w sondazach
opinii publicznej i analizach powyborczych jest zjawisko spirali milczenia.
Ponadto istotng zmienng w procesie diagnozowania poczucia podmioto-
wosci wydaje sie ,,poczucie wptywu”, ktdre jest warto$cig niematerialng
i rozstrzyga si¢ w $wiadomosci spoteczne;j.

Kolejny prelegent, dr Robert Petka, przedstawit referat zatytulowa-
ny Partycypacja obywatelska w wyborach gminnych w latach 2002-2018.
W swoim wystapieniu zauwazyl, ze partycypacja obywatelska w kontek-
$cie wyboréw bardzo czesto utozsamiania jest z udzialem w samym akcie
glosowania. Jednakze trzeba zapytac o bierne prawo wyborcze. Jaka jest
szansa na to, ze wylonimy odpowiednich kandydatéw do samorzadu i jakie
dana osoba ma szanse na reprezentowanie nas. Na poziomie wojewddz-
twa niestety nie jest to mozliwe. Wynika to z faktu, ze jedyna mozliwos¢
uzyskania wptywu i reprezentacji lokalnej spofecznosci w sejmiku wiedzie
przez partyjna nominacje. Oznacza to, ze w tym wypadku istnieje pewna
iluzorycznos$¢ wyboréw. Polega ona na tym, ze idac do wyboréw, oddajemy
glos na kandydata i mamy poczucie, ze dokonujemy wyboru. Faktycznie
jednak kandydat zostal juz wybrany wczesniej i ustawiony w hierarchii
na li§cie wyborczej okre$lonej partii, co w efekcie okreéla jego szanse

na wyborczy wynik. W efekcie, jak zaznaczyt Robert Petka,
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jesli wezmiemy pod uwage procentowy podziat sumy mandatéw
zdobytych przez kandydatéw startujacych w wyborach do sejmi-
kéw wojewddzkich w latach 1998-2018, to okaze sie, ze 98,2%
mandatow otrzymaty osoby poparte przez komitety partii poli-
tycznych. Zaledwie 1,8% mandatéw zdobyty osoby spoza partii.
Podobnie, analizujgc podziat mandatéw zdobytych przez kandyda-
tow startujgcych w wyborach do rad powiatéw z komitetéw partii
politycznych oraz z pozostatych komitetow wyborczych w latach
2002-2018, okaze sie, ze udziat kandydatéw z partii politycznych
wzrasta. Wyjatkiem byt tu rok 2018 w ktorym udziat kandydatow
pozapartyjnych zwiekszyt sie.

Inaczej sytuacja przedstawia si¢ w wyborach do rad gmin:

Analiza procentowego udziatu mandatow zdobytych przez kan-
dydatéw startujgcych w wyborach do rad gmin z komitetéw partii
politycznych oraz z pozostatych komitetéw wyborczych w latach
2002-2018 pokazuje, ze mamy do czynienia z w miare stabilnym
podziatem na poziomie okoto 72% mandatéw, ktére trafity do kan-
dydatéw spoza list partyjnych. Oznacza to, ze partie polityczne nie
sg w stanie przenikngé¢ w przestrzen typowo gminng. Podobnie
w przypadku wyboréw bezposrednich wéjtéw, burmistrzow i pre-
zydentdédw w latach 2002-2018. W tych wyborach okoto 80% kan-
dydatéw, ktérzy zdobyli mandat, startowato spoza list partyjnych.

Kolejny uczestnik seminarium, Amadeusz Sulowski, przedstawit re-
ferat pt. Rywalizacja o wladze w wojewédztwie lubelskim w wyborach
2018 r. Zwrécit uwage, ze liczba ugrupowan wprowadzanych do sejmiku
z kazdymi kolejnymi wyborami maleje. Jego zdaniem nalezy si¢ zastano-
wi¢, czy metoda D’Hondta stosowana do rozdzielania mandatéw na tym
szczeblu jest najlepszym rozwiazaniem. Jako przyktad omdéwit sytuacje
w wojewodztwie lubelskim. Zauwazyt, ze w 2018 roku ponownie w wy-
borach do sejmiku nie startowaly zadne komitety lokalne, a zmiana, kto-
ra zaistniala w efekcie wyboroéw, polegala na tym, ze po 11 latach wladze
w wojewddztwie utracilo Polskie Stronnictwo Ludowe na rzecz Prawa
i Sprawiedliwo$ci. Amadeusz Sulowski podkredlil, Ze nie ma zadnych prze-
stanek, ktére pozwalalyby sadzi¢, ze w najblizszym czasie (i przy zastoso-
waniu obecnej metody) lokalne organizacje samorzadowe dojda do glosu

w sejmiku lubelskim.
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Dyskusje w panelu dotyczacym do$wiadczen wyborczych rozpoczeto
wystapienie dr hab. Doroty Piontek, prof. UAM, oraz dr. Szymona Ossow-
skiego zatytutowane Dlaczego Poznaniacy wszystko wybaczg PO? Czyli
kilka stow o poznanskiej samorzgdowej kampanii wyborczej w 2018 roku.
Badacze zaprezentowali interesujacy przypadek sytuacji politycznej w Po-
znaniu podczas ostatniej kampanii samorzadowe;j. Jak zaznaczyli prelegen-
ci, w zwigzku ze spadkiem liczby mieszkancéw w Poznaniu zmniejszyla
sig liczba okregéw wyborczych z 7 do 6 oraz liczba radnych z 37 do 34.
Od nowa utworzono okregi wyborcze. Spowodowato to wewnetrzne spo-
ry w partiach, ktére wystawialy kandydatéw w wyborach samorzadowych.
Na czele list Koalicji Obywatelskiej najczesciej stawali kandydaci z Platfor-
my Obywatelskiej. Przez dlugi czas nie bylo wiadomo, kto na urzad pre-
zydenta Poznania bedzie kandydowatl z ramienia Prawa i Sprawiedliwo$ci.
Wewnetrzna rywalizacja pomiedzy Tadeuszem Zyskiem a dos¢ popular-
nym postem Bartlomiejem Wréblewskim przez pewien moment zaprzatata
uwage mediéw. Bartlomiej Wroblewski zdobyt mandat posta z dwunaste-
go miejsca na liscie, natomiast Tadeusz Zysk, startujac z lepszego miejsca
na liscie, uzyskat duzo gorszy wynik wyborczy. Jako dziwny fakt odbierano
takze start w wyborach zastepcy dwczesnego prezydenta miasta Tomasza

Lewandowskiego (Inicjatywa Polska), ale - jak podkresla dr Ossowski —

Ten kandydat musiat wystartowac, aby lewica miata mandat w ra-
dzie miasta. W wyscigu o fotel prezydenta wzigt takze udziat Jaro-
staw Pucek — kandydat niezalezny postrzegany jako ,czarny kon”
wybordow, w rzeczywistosci byt wieloletnim wspdtpracownikiem

Ryszarda Grobelnego.

Ostatecznie w wyborach 2018 roku na prezydenta Poznania kandydo-
walo siedem o0sdb: Jacek Jaskowiak, Tomasz Lewandowski, Tadeusz Zysk,
Jarostaw Pucek, Dorota Bonk-Hammermeister (Prawo do Miasta), Przemy-
staw Jakub Hinc (Kukiz ’15), Wojciech Bratkowski (Poznan od Nowa). Wy-
bory na stanowisko prezydenta Poznania wygrat dotychczasowy prezydent
Jacek Jaskowiak, zdobywajac 55,99% gloséw. Koalicja Obywatelska zdobyta
46,83% glosoéw w wyborach do rady miasta, co dalo jej bezwzgledna wiek-
szo$¢ w radzie miasta. Lewica wprowadzita tylko dwoch radnych przy 10%
zdobytych gloséw. Ruchy miejskie zdobyly dwa mandaty. Lista Jarostawa

Pucka nie zdobyla ani jednego mandatu.
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Poznan wpisat sie w te grupe prezydentéw, ktdrzy wygrali wybory
juz w pierwszej turze. Przy stabej kampanii, przy wewnetrznie skto-

conej Platformie Obywatelskigj

- podsumowal dr Ossowski.

Kolejna prelegentka, dr Janina Kowalik, zaprezentowata powyborcza
analize podsumowujaca procesy zachodzace w Kielcach w ciggu ostatnich
16 lat. Swoje wystapienie zatytutowala: Bogdan Wenta na prezydenta, czy-
li z kim/z czym przegrat Wojciech Lubawski? Teza, ktora postawila Janina

Kowalik, brzmiata:

Prezydent Wojciech Lubawski przegrat wybory z pierwszym fak-
tycznym wyrazistym konkurentem, jaki pojawit sie po 16 latach
i 4-krotnych wyborach. Jednak przede wszystkim przegrat wybo-
ry z soba samym, tzn. z cechami swojej osobowosci, ktére mozna

byto »znosic¢« dwie dekady, ale juz dtuzej nie”.

Zdaniem dr Kowalik ,,prezydent Lubawski po prostu wczesniej nie
miat z kim przegra¢”. Dokonujac podsumowania kariery politycznej do-
tychczasowego prezydenta Kielc, prelegentka wskazala, ze pomiedzy
2006 a 2014 rokiem poparcie dla niego w wyborach samorzadowych spa-
dto z 71,98 do 55,69%. Ale nalezy zaznaczy¢, ze trzykrotnie (2006, 2010,
2014) wygrywal wybory na prezydenta Kielc w pierwszej turze. 12 czerw-
ca 2016 roku odbyto si¢ referendum odwotawcze, ktérego prowodyrem
byl nikomu nieznany Arkadiusz Sawicki reprezentujacy stowarzyszenie
Przyjazne Kielce. W glosowaniu udziat wzieto 17,61% z wymaganych
25% uprawnionych, ale 97,12% mieszkancéw bylo za odwotaniem Woj-
ciecha Lubawskiego. Natomiast w wyborach samorzagdowych w 2018 roku
w pierwszej turze urzedujacy prezydent zdobyt tylko 29,2% gloséw. Z ko-
lei jego ugrupowanie nie wprowadzito zadnego radnego do rady miasta.
W drugiej turze Lubawski przegral, uzyskujac 38,75% gloséw. Omawiajac
osiagniecia i porazki czterech kadencji Wojciecha Lubawskiego, Janina
Kowalik wéréd negatywnych dziatan prezydenta wskazata miedzy innymi
na kontrowersyjna decyzje o budowie wielopoziomowego parkingu w cen-
trum Kielc, stadionu miejskiego oraz Lotniska Obice. Ponadto zauwazyla,
ze negatywne opinie w stosunku do Wojciecha Lubawskiego pojawiaja sie
w duzej mierze z uwagi na jego zdecydowany brak umiejetnosci prowadze-
nia dialogu z mieszkancami oraz braku umiejetnosci dostrzezenia i zrozu-

mienia ich potrzeb. Odnoszac si¢ do zwycigstwa Bogdana Wenty prelegenta
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skonstatowala: ,Nie zrobit niczego spektakularnego. Nawet nie bardzo
krytykowat prezydenta Lubawskiego. Spotykat sie z ludzmi i stuchat ich”.

Dr Lukasz Scheffs zaprezentowal referat pt. Personalna strategia w sa-
morzgdowej rywalizacji wyborczej na przyktadzie miasta Gniezna. Prele-
gent przedstawil w syntetycznej formie proces kreowania dotychczasowego
prezydenta miasta na kandydata w wyborach samorzadowych w 2018 roku.
Wskazal na najistotniejsze elementy wykorzystane podczas kampanii sa-
morzadowej, ktére w efekcie przyniosly zwyciestwo wyborcze Tomaszo-
wi Budaszowi z ramienia Koalicji Obywatelskiej na Prezydenta Gniezna.
Lukasz Schefts wskazal, ze w strategii wykorzystano badania pozwalajace
na okreslenie, o glosy jakiego elektoratu kandydat jest w stanie si¢ ubie-
ga¢ oraz czego od kandydata oczekujg mieszkancy. W poszukiwaniu od-
powiedzi na te pytania wykorzystano badania jako$ciowe mieszkancow,
a wyrdznikiem bylo posiadanie dzieci, gdyz jest to grupa spoteczna, ktéra
najbardziej ,uzywa” miasta. Byly to osoby pomiedzy 25 a 55 rokiem Zycia,
legitymujace sie wyksztalceniem zawodowym i $rednim, ktére nie osiagaja
najwyzszych dochodow.

Badania wykazaty, ze mieszkancy chcg, aby w kampanii poruszy¢ temat
komunikacji miejskiej, ozywienia centrum miasta, pobudzenia turystyki.
Mieszkancy sa dumni ze swojego miasta, sg sentymentalni i zainteresowa-
ni partycypacja. Ich zdaniem radni powinni realizowa¢ postulat demokra-
cji uczestniczacej. Dla gnieznian rodzina i mieszkancy sa najwazniejsze.
Chcieliby rowniez stworzenia oferty, ktéra sktonitaby do powrotu te osoby;,
ktére wyjechaty z Gniezna. Istotna byta takze kwestia opieki medyczne;j.
Ponadto w kampanii przyjeto zatozenie, Ze najbardziej rozpoznawalna
postacia jest osoba lidera, caly przekaz zostal poparty ,efektem odbitego
blasku”. Centralnym punktem kampanii byt kandydat, ktérego wizerunek
ocieplano elementami rodzinnymi. Efektem bylto zdecydowane zwycie-
stwo Tomasza Budasza — w pierwszej turze 79,3% gloséw — w konfrontacji
z trzema innymi kandydatami (Prawo i Sprawiedliwo$¢, Gnieznienskie Po-
rozumienie Samorzadowe, Kukiz ’15). ,Druga strona gnieZnienskiej sce-
ny politycznej zrobila bardzo wiele, aby Tomasz Budasz wygrat” — dodat
dr Scheffs. W wyborach do Rady Miasta Gniezna lista Tomasza Budasza
zdobyta 62,53% glosoéw, co przelozylo si¢ na 17 z 23 mandatéw. Jak zazna-

cza Lukasz Scheffs:

na etapie projektowania strategii wyborczej przyjeto hipoteze o da-
leko postepujacej personalizacji wyboréw na poziomie lokalnym.

Przyjeto réwniez zatozenie nie tylko dotyczace rozpoznawalnosci
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osoby aktualnego prezydenta miasta Gniezna, ale i bardzo pozy-
tywnej jego oceny. W konsekwencji podjeto szereg dziatan ma-
jacych na celu utworzenie jednego zwartego bloku wyborczego,
rekrutujgcego przedstawicieli réznych formacji politycznych, ru-
choéw miejskich oraz niezrzeszonych dziataczy spotecznych. Przy-
gotowano oferte wyborcza dostosowang do oczekiwan wyborcow
i podjeto decyzje o personifikacji wybordéw, koncentrujgc przekaz
na osobie lidera. Nalezy zaznaczy¢, ze decyzja ta obejmowata tak-
ze wybory do Rady Miasta. Caty przekaz wyborczy oparto na tzw.

efekcie odbitego blasku.

W dyskusji podsumowujacej seminarium uczestnicy wskazali na zasad-
no$¢ przeprowadzenia dalszych, poglebionych badan zwigzanych z wyni-
kami minionych wyboréw samorzadowych. Podkreslono, ze znaczaca role
w zdobywaniu poparcia wyborcéw odgrywa budowanie kapitalu zaréw-
no przez osoby ubiegajace si¢ o reelekcje, jak i przez nowych kandydatow.
Sondaze pokazuja, ze Polacy sa generalnie zadowoleni z sytuacji w swoim
miejscu zamieszkania. To powoduje, ze samorzadowcy prowadzacy realne
dzialania na poziomie lokalnym majg szanse na poparcie. Zwrécono tak-
ze uwage, ze zdaniem badanych wazny jest wspotczynnik humanistyczny,

czyli codzienne kontakty i podejscie samorzagdowcdw do obywateli.
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