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W samym $rodku lata 1999 r. nieoczekiwa-
nie zostat zdymisjonowany premier Rosji
Siergiej Stiepaszyn. Owczesny prezydent
Borys Jelcyn wyznaczyt na jego nastepce
Wtadimira Putina, milczacego urzednika
o kamiennej twarzy, nieznanego szerzej
Swiatowej opinii publicznej i mediom poza
specjalistycznymi kregami rosjoznawcow.
Dymisja Stiepaszyna byta — jak sie wkrotce
okazato — zapowiedzig gtebokich struktural-
nych przemian, ktére wystaty ob6z Jelcyna
na polityczna emeryture, a Putina uczy-
nity najpierw prezydentem, potem znoéw
premierem, a nastepnie ponownie prezy-
dentem Rosji. W otwierajgcym ten numer
Com.pressu artykule Kateryna Savranska
przyglada sie sposobom, w jaki rosyjska te-
lewizja, wspoéttworzac wizerunek prezyden-
ta Putina, kreuje takze wspoétczesng rosyjska
polityke. Za studium przypadku postuzyt
amerykansko-rosyjski szczyt w Helsinkach
w 2018 r., ktérego ramowanie umozliwito
rosyjskim mediom utrwalenie korzystnego
wizerunku Putina wsréd Rosjan.
Rozwazajac zwiazki medidéw i polityki,
Mateusz Bartoszewicz przedstawia, jak tresci
publikowane w polskich tygodnikach opinii
sprzyjaja rozwojowi instytucji dialogu oby-
watelskiego. Zdaniem autora istniejg dwa
zasadnicze imperatywy prowadzenia takiego
dialogu: komunikacja w dobrej wierze oraz
réznorodnos$¢ gtoséw na temat danego zagad-
nienia. Bartoszewicz analizuje w ten sposéb,
jak polskie tygodniki opinii radza sobie z kwe-

stig imigracji zarobkowej obywateli Ukrainy.
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Monika Jabtonska zajeta sie procesem
personalizacji w nowych mediach, ktéry
w nieoczywisty sposéb taczy indywidualizm
uzytkownika z masowoscig infrastruktury. Jak
pisze autorka, chodzi tu m.in. o wrazenie, ktd-
re moze odnies¢ przecietny uzytkownik inter-
netu, ze dostepne narzedzia zostaty stworzone
gtéwnie z mysla o nim wiasnie. Usypia to jego
czujnos¢ i powoduje, ze za korzystanie z me-
dium dostosowanego do naszych indywidu-
alnych potrzeb trzeba, nie zawsze Swiadomie,
zapfaci¢ informacjami o nas samych.

Maciej Zulpo zastanawia sie z kolei nad
konsekwencjami definiowania i redefiniowa-
nia pojec¢ ,postprawdy” oraz ,post-prawdy”,
rozdzielajac je. Kreslac wtasne ujecie teore-
tyczne, Zulpo wskazuje na kluczowa role no-
wych mediéw, argumentujac, ze post-prawda
zapisywana z uzyciem dywizu jest scisle
zwigzana witasnie z przekazami w internecie.
To inne zjawisko niz ,bezdywizowa” postpraw-
da, a zatem odmienna konceptualizacja i na-
zewnictwo sg tutaj niezbedne.

Numer zamyka tekst Marcina Wrébla, kto-
ry opisuje problem niecheci studentéw nauk
spotecznych do dostrzezenia praktycznej
przydatnosci wiedzy z zakresu logiki. Wrébel
argumentuje, ze logika jest zespotem narze-
dzi, ktérych opanowanie jest scisle zwigzane
z pracg analityczna m.in. w zakresie analizy
mediéw i — szerzej — dyskursu publicznego.
Sa to narzedzia przydatne, utatwiajace, a nie
utrudniajace prace zaréwno dziennikarzy, jak

i analitykéw medidéw.
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ABSTRACT

Such a resounding issue like US—Russian Summit in Helsinki (2018) could not be ignored

by any media coverage. Agenda was rapidly spread all over the world, hence attracted atten-
tion of different actors. Since nowadays information is considered to be a measure of value,
it is relevant even not as much what the political leaders discussed as how the media framed

that agenda. Even from the standpoint of Western studies of the Summit it might be per-
ceived as a relative victory for Putin and at the same time a relative loss for Trump. However,
addressing this issue under the context of information warfare directed at its own citizens,
the aims of which, in this case, are manipulations of population’s moods and establishment
of a (favorable) image of the leader of the country, the negotiations were more than success-
ful for Russian Federation.

KEY WORDS: RUSSIA, THE UNITED STATES, US-RUSSIA
SUMMIT IN HELSINKI, INFORMATION WARFARE

ABSTRAKT

Takie wydarzenie, jak Szczyt USA-Rosja w Helsinkach (2018 r.), nie mogto zostac zignorowane
przez media. Jego program szybko rozprzestrzenit sie w catym $wiecie, przyciggajac uwage
réznych zaangazowanych stron. Skoro informacje sg obecnie uwazane za miare wartosci
wydarzenia, istotne jest nawet nie tyle, o czym dyskutowali przywddcy polityczni, co w jaki
sposdb zostato to przedstawione w mediach. Na Zachodzie Szczyt moze by¢ postrzega-
ny jako wzgledne zwyciestwo Putina, a jednocze$nie jako porazka Trumpa. Jednak ujmujac
te kwestie w kontekscie wojny informacyjnej skierowanej przeciwko wtasnym obywatelom,
ktérej celem w tym przypadku jest manipulacja nastrojami spotecznymi i ksztattowanie
(korzystnego) wizerunku lidera kraju, nalezy stwierdzi¢, ze negocjacje te byty wiecej niz
udane dla Federacji Rosyjskiej.

SLOWA KLUCZOWE: ROSJA, STANY ZJEDNOCZONE, SZCZYT
USA-ROSJA W HELSINKACH, WOJNA INFORMACYJNA



Creating Putin’s Victory

Total control over the content of information has been perpetrating
since Vladimir Putin took power. Hence, information warfare of Russian
Federation is directed not only at international audience, but also at its own
citizens, where Russian media are trying to give a ready picture of the ‘cor-
rect’, according to the Kremlin, perception of the world. Such a resounding
issue like the US-Russian Summit in Helsinki (2018) should have served
as another reason for Putin’s aim to prove that Russia is an equal actor
in the international arena and show it to the people in his country.

The Helsinki summit was considered to be one of the most highly antici-
pated events of July. It was first formal meeting of Russian President Vladi-
mir Putin and American President Donald Trump and could not have been
ignored by any media coverage all over the world. On the eve of the Sum-
mit visits of President Trump were undertaken to a number of EU coun-
tries, including Belgium where the NATO summit in Brussels was held.
D. Trump “quickly struck a confrontational tone with allies” (Polyakova,
2018), criticizing them for small payments for collective defense and calling

“Germany ‘a captive to Russia’ over the Baltic Sea pipeline project” (Mikeli-
onis, 2018). Thus, European Union was worried about possible effects of the
presidential negotiations. No agenda was officially announced for their dis-
cussion, and no communique was signed afterward. It the press conference
following the Summit Putin and Trump told about some issues what were
discussed: Syrian civil war in the context of efforts to combat terrorism and
limitations of Iranian troops near Israel-Syria border for the safety of Israel
(Wintour, 2018); cooperation in Syria in form of humanitarian aid by way
of reconstruction of the state and facilitation of the repatriation of Syrian
refugees (DeYoung , 2018); economic relations about status of sanctions did
not have a broad discussion, however, the only greatest barrier to sanctions
being lifted remains Ukraine and Crimea issues on which both presidents
have an opposite point of view (Wintour, 2018); nuclear talks about exten-
sion of the Start treaty that expires in 2021 and review of the Intermediate
Nuclear Treaty that eliminated all nuclear and conventional missiles and
their launchers of intermediate range of 500-5,000 km (Wintour, 2018);
energy task related to a gas pipeline ‘Nord Stream 2’ from Russian Fed-
eration (RF) via the Baltic sea into Germany won’t omit gas transmission
through Ukraine in case of settlement of disputes between Russia’s Gaz-
prom and Ukraine’s Naftogaz in the Stockholm arbitration court (Wintour,

2018). There were also plenty of questions concerned Russian interference
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in the 2016 United States elections. V. Putin denied that RF is linked to any
interference, and D. Trump stated he had confidence in both parties: Unit-
ed States Intelligence Community insisting on Russian involvement and
Putin’s negation (“Transcript: Trump And Putin’s Joint Press Conference”,
2018). After the Summit was over President Trump has been criticized
by the media in the United States (one see Fox News, Business Insider, CBS
News, ABC News, and CNN ) and in the European countries media reac-
tion were mostly negative towards D. Trump (one can follow, for example:
Bild, Siiddeutsche Zeitung, Spiegel (Germany); The Mirror, The Sun, The
Guardian, The Times (UK); Le Monde (France).

Although agenda of the US-Russian Summit in Helsinki became popu-
lar worldwide often in the form of a relative victory for Putin and a concur-
rent relative loss for Trump, notwithstanding, there is a lack of academic
research of the event so far. It is therefore proposed to consider the issue
from the perspective of communication science and media studies. More-
over, this paper calls for the overview of the Summit and President Putin
issues through the prism of domestic level of information warfare, the aims
of which, in this case, are manipulations of population’s moods and estab-
lishment of a (favorable) image of the leader of the country and to show
that the negotiations were more than successful for Russian Federation.
The purpose of the article is to focus on the Helsinki 2018 agenda and how
Russian media framed the US-Russia Summit and the medial image of Pu-
tin for Russians in the context of the meeting on the example of the ‘Time’
(‘Bpemsa’) program on the ‘Channel One’ (‘Tlepserit kanar). First of all
it is necessary to operationalize and implement what is understood by the

term agenda and information warfare.

Agenda-setting describes the ability of the media to define what issues
become the focuses of public attention. For the first time the theory ap-
peared in Walter Lippmann’s 1922 book “Public Opinion”. Although the
author does not use the term ‘agenda-setting’, he argues that the media
is tend to be a link between the real world and a pseudo-environment,
hence, plays a key role in making pictures in people’s heads (Lippmann,
1922). Following his idea Bernard Cohen mentioned in his work “The press
and foreign policy” (1963) that the theory of agenda-setting is not only

the matter of topic, as the press “may not be successful much of the time
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in telling people what to think, but it is stunningly successful in telling
its readers what to think about. The world will look different to different
people” (Cohen, 1963). Later Maxwell McCombs and Donald Shaw, bas-
ing in Cohen and Lippmann’s thoughts, found a correlation between what
election events people considered to be most relevant and what the media
presented while presidential election campaign in the United States in 1968
(Kazun, 2017). Their work was the very first empirical study on the im-
pact of agenda-setting, where they focused on comparing the issues on the
media agenda with relevant issues on hesitant voters (Kazun, 2017). What
they managed to prove was that media had influences on public opinion
by inducing undecided voters to concentrate their attention on certain
issue, ignoring the others. Thus, that provided to understanding of the
topic’s hierarchy process classified in order of importance. This evidence
served as an empirical application of further studies on the examples of the
Gulf War, the Watergate scandal, environmental pollution, and even organ
donation (Iyengar & Simon, 1993; Weaver, McCombs & Spellman, 1975;
Ader, 1995; Feeley, O’Mally & Covert, 2016).

Agenda-setting theory refers to formation of public awareness and con-
cern of salient issues by the news media. Most researches are dedicated
to two basic assumptions: “the press and the media do not reflect reality;
they filter and shape it; media concentration on a few issues and subjects
leads the public to perceive those issues as more important than other is-
sues” (Freeland, 2012). It is worth bearing in mind that the time frame and
different potential of media diversity are also pivotal aspects for the agen-
da-setting role in mass communication (Freeland, 2012).

According to Everett M. Rogers and James W. Dearing the following
types of agenda are distinguished in particular: public, media and policy
agenda-setting (Rogers & Dearing, 1988). Public agenda refers to public de-
termination of which issue is newsworthy, and media agenda indicates the
impact of the mass media on the audience. Policy agenda represents the
influences both public and media agenda on the decisions of public pol-
icy makers (Walgrave & Van Aelst, 2006). Since this article is supposed
to consider the media agenda-setting, it is pertinent to mention that the
effect of the media on people’s perceptions of the significance of the issue
may be different. In accordance with the audience effects model “the me-
dia’s coverage of events and issues interact with the audience’s pre-existing
sensitivities to produce changes in issues concerns” (Freeland, 2012, p. 5).
This might suppose that the existence or absence of a personal experience

implies a person’s predisposition to be most or less affected by the issue
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of high relevance. Here one can see the importance of obtrusive or un-
obtrusive issues. Obtrusive matters pertain to common topics that affect
nearly everyone (e.g. high gas prices, increased costs of food products), but
based rather on a personal experience of the individual. Research suggests
that media agenda of the unemployment rate might not have any influence
on those in a stable job as much as those recently unemployed (Walgrave
& Van Aelst, 2006). Unobtrusive topics may be expressed in terms of more
distant questions to the public (e.g. a political scandal, summit NATO
or the meeting of the presidents of Russia and the US in Helsinki) (Wal-
grave & Van Aelst, 2006).

It is relevant to put emphasis here on one of the important determi-
nants of the agenda-setting research paradigm that will be taken into
account in the empirical part of the article. Agenda influence may also
be defined through the prism of how an issue or an event is explained
by the media coverage and interpreted by the audience. Theory of framing,
that can be both a part of agenda-setting theory as an addition to pub-
lic perceptions of issue importance (Price & Tewksbury, 1997) and also
a separate phenomenon as shifts in attentiveness to sub-issues (McCombs,
Shaw & Weaver, 1997), “is said to occur when, in the of describing an issue
or event, a speaker’s emphasis on a subset of potentially relevant consid-
erations causes individuals to focus on these considerations when con-
structing their opinions” (Druckman, 2001, p. 1042). Selective exposure
of information to an audience in the form of particular attributes for the
news media agenda causes the impact of how this information will be un-
derstood. The purpose for framing narratives is to shape a storyline around
a series of events (Gamson & Modigliani, 1987) and define or incline the
public to how to evaluate the information being given to them in an ex-
pected way (McQuail, 1994). This approach may show changes in public
opinions caused by the information received from the media “promoting
a particular problem definition, causal interpretation, moral evaluation,
and/or treatment recommendation” (Entman, 1993). It is worth paying at-
tention to that frames may be characterized by omitting or obscuring and
including certain information and either in conscious or unconscious way
by the media (Gamson, 1989).

Since television is considered to be the most primary source of informa-
tion for 73% of Russians, with the exception of the youngest respondents
(aged 18 to 24 years) — 49% (Levada-Center, 2018), it is worth noticing
about Georg Gerbner’s cultivation theory. It is based on the assumption

of a passive role of the recipient, where the world view perception creating
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by heavy viewers is a reflection of the media narratives (Gerbner, Gross,
Jackson-Beeck, Jeffries-Fox & Signorielli, 1978). The main reason for this
is that “the more time people spend ‘living’ in the television world, the
more likely they are to believe social reality aligns with reality portrayed
on television” (Riddle, 2009). Thus, as a result of cultivation, people shape
misperceptions about the world. The author states that the effects might
influence the audience only after a long, cumulative television exposure
(Cohen & Weimann, 2000). Put differently, this theory may reflect the im-
pact of TV on perception of the reality by individuals based on the amount
of time a person devotes to TV watching. It also depends on the quanti-
ty of repetitive and emphasized images and issues presented on television
(Gerbner, Gross, Morgan & Signorielli, 1994). In this perspective cultiva-
tion theory might be useful in assessment of the phenomenon of the cor-
relation between a certain approach to the subject (often with a negative
attitude, e.g. Western countries are hostile to Russia) and the consign-
ee’s perception of this topic as credible in the Russian media.

In the context of media influences on the perception of political events,
where it is the only channel of the political agenda, it is likely to take a look
at the issue of freedom of speech. Since media and elites may form public
debate it stands to reason that they are able to shape free speech: there
can be both restrictions on specified actors and media selection and fram-
ing the necessary news (Wojtkowski, 2010). Thus, the key question would
be whether agenda-setting process can be considered to be some form
of censorship. Darren O’Byrne may give a good point on that: “In human
rights circles, censorship is treated as an affront to individual freedom, a vi-
olation of our rights to know, to think, to express ourselves. It is a tool for
state repression, for the maintance of power (the task of any state, what-
ever colour its rosette may be and whatever it claims for itself), achieved
through the manipulation of the cultural sphere - ‘the history of cen-
sorship belongs to the history of culture and communication’...” (O’By-
rne, 2003, p. 116). It can be assumed that despite censorship in itself may
be an obstacle to freedom of speech, it can contribute to creating agen-
da-setting process. That may reflect a voluntary censorship relating to the
situation, when an individual or an organization basing on common beliefs
lays down upon others restraints not legally binding on what they should
(not) say (O’Byrne, 2003). That also may concern a subterranean censor-
ship, which is defined as abusing one’s power unrelated to impose censor-
ship without direct government involvement (O’Byrne, 2003). Due to the

account that mass media tend to select, prime and frame media coverage
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of an issue may cause limitations on the access to media reality as over
99% of events worldwide are usually ignored (Wojtkowski, 2010). There-
fore in mediatization process the media play role of the Fourth Estate that
imposes political communicators and public opinion to respond to the
media’s rules (Wojtkowski, 2010). On the other hand, also a legal censor-
ship has an important influence on how agenda-setting process is working
in a particular state. In case of Russian Federation it is necessary to men-
tion that the monopolization of state-owned media prevails on the market.
This can cause pressures on independent mass media in the country from

government what is especially true of television at the national level.

In this section it is necessary to consider why it is important to pay at-
tention to the relationship between the media and the government, which
create effects on the domestic level of media coverage. Here the theory re-
gards the aspect of interpretations of events by the media through the lens
of the term of information warfare, which is nowadays also used as an in-
tegral part for military purposes.

Studies on international security provide different perspectives on un-
derstanding hybridization of waging wars. It is relevant to emphasize that
the concept has no universal definition among theoreticians and practi-
tioners of military thought, hence it is quite challenging to apply a certain
approach. Particularly noteworthy is the fact either that military combi-
nation (or hybridization) is nothing new in terms of various scientific dis-
ciplines regarding wars: a similar combination of different elements was
observed in many wars of the past (Skoneczny, 2015; Sun Tzu; [Tyxos, 2015).
Notwithstanding, the hybrid war as a concept appeared for the first time
at the beginning of the 21st century, mainly in American literature. Based
on previous studies, which included such terminology as e.g. asymmet-
ric war, proxy war, low intensity conflict, fourth generation war (Deutsch,
1964; Mumford, 2013; Lind, Nightengale, Schmitt, Sutton & Wilson, 1989;
Sarkesian, 1985), the nature of the “hybrid” takes the form of various meth-
ods and features of combat, weapons, aimed at achieving the defined mil-
itary effect. William J. Nemeth, studying Russian-Chechen war, describes
elements of ‘hybridity’ and characterized the concept as a conflict contain-

ing unusual organization of the army (its decentralization), blurring the
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border between the military and civilians, atypical ways of using military
forces (e.g. guerrilla operations), adaptation of “not only tactics, but also

technology to their needs” (e.g. telecommunications), using effective psy-
chological and information operations (Nemeth, 2002, pp. 49-63). Frank
G. Hoffman, developing Nemeth’s idea, stated that hybrid war would

be “complex” (a combination of conventional and irregular activities at the

strategic, tactical and operational level) and “unlimited” (multi-directional,
synchronous and asymmetric) (Hoffman, 2007, pp. 18-25). Hybrid conflict
also should include conventional and irregular tactics, armed groups, ter-
rorism and crime; state and non-state actors; combination of modern tech-
nologies and guerrilla warfare (Hoffman, 2007). Their proposals indicate

using more advanced instruments (guerrilla and technologies) in modern

conflicts unlike the previous studies of their predecessors (Cohen, 1997;

Gates, 2010; Mack, 1975), who were mainly focused on US areas of inter-
est, asymmetrical and terrorist threats as advantages of small nations over
big, excluding the probability of implementing a similar scenario by a more

powerful actor.

As far as major focus of this article relates to Russian Federation
it is worth to pay attention to a vision of Russian General Valery Gerasi-
mov, who epitomizes strategies of military and non-military actions of the
state. In his report “The Value of Science Is in the Foresight’ (lepacumos,
2013) he didn’t mention the term of ‘hybrid war’, however, described how
such conflicts might look like in the future. V. Gerasimov mostly alluded
to blurring the lines between the states of war and peace, inasmuch as there
is no declaration of war as such, what one could see in the case of Ukraine.
Something more interesting one can see in his particular attention to “the
broad use of political, economic, informational, humanitarian, and other
nonmilitary measures, — applied in coordination with the protest poten-
tial of the population, - [...] which are supplemented by military means
of a concealed character, including carrying out actions of informational
conflict and the actions of special operations forces” (l'epacumos, 2013).
He also focused on asymmetrical actions, which allow a state to “use
of special operations forces and internal opposition to create a permanent-
ly operating front through the entire territory of the enemy state, as well
as informational actions, devices, and means that are constantly being
perfected” (I'epacumos, 2013). According to his report, the priority will
be to strive to weaken the opponent and his state structures and to coerce
him into the assailant’s will. Summa summarum Gerasimov assumed that

“the role of nonmilitary means of achieving political and strategic goals has
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grown, and, in many cases, they have exceeded the power of force of weap-
ons in their effectiveness” (Iepacumos, 2013). This statement is confirmed,
for example, by Russian scholar Andrey Manoilo. He maintains in his ar-
ticle ‘Hybrid Wars and Color Revolutions in World Politics’ that “in the
hybrid war information operations (information warfare operations) can
be crucial for compelling an enemy to capitulation, and military operations
can play a service role, providing information warfare organizers with the
PR material, which is necessary for information attacks on the conscious-
ness and subconscious of the enemy for the purpose of inflicting direct
damage (by information weapons) and covert control over his conscious-
ness and behavior” (MaHoit0, 2015). As it is briefly presented RF relies
more on non-military strategies since they are more effective and achieve
results for a very short time. An example is the swiftness of information
operations directed against, for example, Finland (where the Russians are
threatened by NATO, and the Finns do not want to spoil relations with
the Russian Federation on this basis (“Get ready for pro-Kremlin tinni-
tus”, 2017) or Ukraine (the Crimeans as an example of information warfare
at the international level and Russians — at the domestic one (“Someone
Said That the Referendum in Crimea was Legitimate”, 2018).

Here it is essential to consider the term of information warfare (IW)
in greater detail and how it relates to manipulations of public opinion, in-
cluding own citizens of a state. Non-military actions represent a set of in-
fluences on consciousness and subconsciousness that are expressed in the
face of manipulation of information. It is worth noting that, like the term
of hybrid war, there is no unambiguous definition of IW’s concept and
it combines different elements and strategies. Therefore, based on the ob-
jectives of this article, the information warfare will be considered through
the lens of a neglected aspect in the literature.

Jans Berzins tried to describe IW — on the example of processes
in Ukraine - through the prism of psychological warfare (PW), where
the main battlefield is the mind. It is worth emphasizing that he came
close to understanding of strategical thought of Russian Federation.
It uses means of influencing the environment (not) favoring its invasion
of Ukraine, methods of intimidation, corruption, bribery, propaganda and
disinformation in the media and the Internet for dysfunctional purpos-
es (Berzins, 2014). The main goal of this strategy is to gain control over
the mood of the armed forces and the civilian population of the enemy.

Despite this theory relates more to foreign policy PW could also be used
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on the domestic level as citizens might be a destructive element for the
government and the state in both cases.

It is also worth recalling that IW may be understand through disinfor-
mation or providing information in a beneficial way for a consignor, used
by individuals, states and non-state actors (Gronowska-Starzenska, 2017).
The effects might be different: demoralization of the other party or distor-
tion of the events’ assessment. Reliable information is based on accurate
or approximate information retrieval. That means that the first message
should be the source of the information and the secondary message is the
result of processing the first one. A distortion takes place in case there are
any distinctions. Different actors including mass media may use this ap-
proach so that to influence the audience quicker, to create a specific mes-
sage, which might be a key issue in public opinion, and at the same time
they can distract the audience from important things by focusing on the
area of less important and controversial topics (Wrzosek, 2012).

Although Russia provides its information operations also towards inter-
national arena, where an information flow in global sense touches various
audiences and where Russia tries to find an individual approach for each
country, here it is worth paying attention to the significance of domestic
level of IW directing on the state’s own citizens, who must be sure that the
actions of the state and its leaders are correct, so that the Russian Federa-
tion can minimize anti-government movements in the country and focus
on foreign policy interests. With this understanding the abovementioned
aspect can be interpreted as close to a concept of internal propaganda and
manipulations and psychological operations (Wrzosek, 2015). Different
actors like “independent Russian journalists and human rights defenders
are systematically misrepresented as agents of foreign governments, as are
opposition politicians and environmental activists” (“Russia as a Target
of Russian Disinformation”, 2018). Indeed, Russian media system is pro-
fessionally developed, and meanwhile, it is highly monopolized by the state.
Hence, the media market may be considered to be totally under control
by the government with single exceptions of partly free media (e.g. Radio
‘Echo of Moscow’, ‘Dozhd’ TV channel). Russian people receive a ready pic-
ture of the “correct” perception of the world, where the enemy is pointed
in the form of the West determined to hatred for RF (Darczewska, 2015).
It is worth bearing in mind that the key actor influencing the direction
of politics and creating a certain image of the Russian Federation inside
the country (and beyond its borders as well) is Russian President Vladimir

Putin. His party itself — a tough, authoritative and uncompromising leader
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who lifted Russia from his knees and can lead the state to the number
of the most developed countries - is a subject of study of many researches
(Russian Analytical Digest, 2013; Simons, 2016; Lipman, 2009; [Tono3os,
2018; Vinogradova & Denisova, 2018). However, here it is worth paying
attention to the lack of publications on the aspect of the President’s image
in the Russian media at domestic level and in the context of information

warfare that has been the main purpose of this article.

Methodologically, the research was based on content analysis of the
Russian media coverage of the US-Russian Summit in Helsinki agenda
in the ‘“Time’ (‘Bpems’) program on the ‘Channel one’ (‘Tlepsbiit kanar')
from June, 27 till July, 22 (for more information see the appendix). Since
television is considered to be the most primary source of information for
73% population (“Kananer nudopmanun’, 2018), it was decided to select
one the most popular TV channel in Russia. The ‘Channel one’ was chosen
according to the survey of the news resources’ popularity, where percent-
age of viewers is 72% (I opmannonHsie ncrounukn, 2018), hence, where
‘Time’ is the top-ranked news program. The target dates were not random:
June 27-July 15 and July 17-July 22 are the period of the Summit agenda
genesis and terminus, respectively; July 16 is the very day of Putin’s and
Trump’s meeting.

Around 26 editions of the “Time” were analyzed and the data was coded
and assessed in accordance with the needs of categorizing the answers. The
selection criteria for inclusion in the sample were based on the subject prin-
ciple: the Summit mention and the presence of Putin (category 1: Image
of Putin) with reference to two other categories in form of methods of ma-
nipulations were used to promote Putin and their source. The selected
episodes were processed using the method of content analysis of a subject
in mass media. The main focus of the research remained on manipulation
tools and the interpretation of these features to determine the authors’ in-
tentions by analyzing the data. Possible methods of manipulations were
chosen are:

1. Language (Szalkiewicz, 2014, pp. 41-42; Borecki, 1987, p. 128):

o Attaching epithets — use of epithets to discredit the opponent

or its ideas, plans.
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Invoking the authorities — use of the authority or support
of a well-known person for the intended purpose.

Bandwagon effect — the situation when a person does some-
thing primarily for the reason that others are doing it, regardless
of one’s own beliefs.

Card stacking - use of the right selected and interpreted facts
to achieve an intended purpose.

The method of creating ‘political myths’ - cumulating of certain
slogans, concepts or evaluations that create a ‘political formula’
about an issue to induce a necessary response.

Semantic convergence method - interaction of the previous and

next news in terms of contents and or supplements.

2. Psychological

Halo effect - cognitive bias that means an initial assessment
about an object which influences one’s feeling about a per-
son’s character. It can be either positive or negative (Lachman,
Sheldon & Bass, 1985).

Framing effect — cognitive bias which induce people to be in-
clined to a particular choice by presenting a certain point de-
pending on how it is presented (Plous, 1993).

Self-serving bias — behavioral interpretation: an individual tends

to attribute positive results to himself, but ascribe negative to ex-
ternal factors (Campbell, Keith, Sedikides & Constantine, 1999).

Assertion - information given as a fact without requiring any ex-
planation.

Dramatization - creating a sense of anxiety, danger, fear, hysteria,

or, conversely, feelings of euphoria or pride.

Drawing on theoretical framework of the related literature the main

purpose of this article was founded on the following assumptions:
Hypothesis 1: The US-Russian Summit in Helsinki (2018) should have

served as another reason for Putin’s aim to prove that Russia is an equal

actor in the international arena and show it to the people in his country.

Hypothesis 2: Russia provide information warfare directed at its own

citizens, which aims, in this case, are manipulations of population’s moods

and establishment of a (favorable) image of the leader of the country

and to show that the negotiations were more than successful for Russian

Federation.

Verification of the stated expectations requires empirical evidences fol-

lowed this section.
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The results supported both hypotheses. Indeed, Russian media - ‘Chan-
nel one” - devoted considerable amount of broadcasting time to President
Putin within June 27-July 22. The highest number of narratives regard-
ing Putin happened during the Summit (36%) and immediately thereaf-
ter (35%) that Figure 1 presents. Such a low frequency of Putin’s agenda
(17%) and the Summit agenda before the meeting (June 27-July 15) may
be explained by a concurrent existence of another agenda at the same pe-
riod in form of ‘FIFA World Cup 2018’ (more than 40%). Other issues were
mostly related to internal or external policy and different topics, and are
about 20% each. During the day of Summit media narratives were focused
on football agenda (44%), however, the meeting was considered to be the
most important topic according to the presenter. Internal and external pol-

icy remained to be the issue on the top of the discussion (about 40%) after

the event.
Figure 1. Frequency of narratives of ‘Putin’ mention.
120%
100% 100% 100%
100%
80%
60%
36% 9
40% 27% B 35%
17% 20%
20% 5%
0%
Before the Summit During the Summit After the Summit

Number of narratives regarding Putin in the context of the Summit
Number of narratives regarding Putin

M The total number of narratives

With regard to the frequency referred to falls under mention of Putin
in the context of US-Russia Summit in Helsinki it may be stated that Pu-
tin’s agenda was set in form of the presidential meeting and it was occurred
more often during (75%) and after (56%) the Summit. However, he ap-

peared only in 26% of cases before the negotiations (see Figure 2 below).
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Figure 2. Mention of Putin in the context of US-Russia Summit.
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About 67,6% of information about Putin or his activities in the context
of the Summit is found at the beginning (and 32,3% in the middle) of the
program, reflecting the importance of the narratives presented the Presi-
dent and the Summit agenda.

Assessment of the meeting in Helsinki by “Time’ program one can
find very successful. The Russian media was assuring its viewers that
Russian-American relationships may undergo a period of a political thaw
(50%), rapprochement (29%) and productive dialog (26%). Failure (2,94%)
was used in Trump’s context only. The Table 1 below demonstrates the
most popular approach visualizing the attitude of the workers of “Time’

program. The red colour means the most cumulative elements.

Table 1. Assessment of the Summit.

Success 17,65%
Political thaw 50%
Partnership 2,94%
Rapprochement 29,41%
Productive dialog 26,47%
Rivalry 0%
Failure 2,94%
No comment 23,53%
Other 20,59%

Table 2 presents expanded version of the previous one with the ref-
erence to most repeated statements of the Russian media according each
period of the agenda. ‘Bpemst’ program expected political thaw (30%) in ad-
vance of the meeting. It was strongly insisted besides on rapprochement

and productive dialog (100%) during the negotiations and on political thaw
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(44%) again instantly after they were over. Most frequent phrases that de-
scribe the attitude of ‘Channel one’ precisely are: “the main event of the
summer and even the year” (Vremia, June 27-July 1), “impetus for the de-
velopment of bilateral relations” (Vremia, June 27), “first full-format meet-
ing of the two countries” (Vremia, July 4), “the meeting is doomed to public
success” (Vremia, July 5), “the meeting with the Russian leader may be eas-
ier than negotiations with the Prime Minister of Great Britain” (Vremia,
July 10), “the meeting is important” (Vremia, July 13), “getting along with
Russia would be a good thing, not a bad thing” (Vremia, July 15), “this
is a tipping point” (Vremia, July 16), “it is a success” (Vremia, July 18), “the
most important foreign policy event [...] it’s good that the dialogue has
begun” (Vremia, July 19), “negotiations in Helsinki” (Vremia, July 21). The

red colour means the most cumulative elements.

Table 2. Attitude reflection of Russian media towards the Summit.

Before During After

Success 0% 33,3% 27,8%

Political thaw 30% 100% 44,4%
Partnership 0% 0% 5,6%

Rapprochement 15% 100% 22,2%

Productive dialog 5% 100% 27,8%
Rivalry 0% 0% 0%
Failure 5% 0% 0%

No comment 15% 0% 27,8%

Other 25% 0% 1,1%

Media coverage of Putin is worth special attention. It was supposed
that the media would use different connotation linked to his person in-
cluding the name, occupation, position, institution or location (city and
state). According to the results (see Table 3) the president usually was called
as Vladimir Putin (73%), Putin (23,5%), Leader (26,5%), President or Pres-
ident Vladimir Putin (14,7%). The red colour means the most cumulative

elements.

Table 3. How Putin was mentioned.

Vladimir Putin 73,5%
Putin 23,5%
President 14,7%
President Vladimir Putin 14,7%

President Putin 8,8%
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Russia 11,8%
Leader 26,5%
Vladimir Vladimirovich 0%

Kremlin 2,9%

Head 5,9%
President of Russia 14,7%
Moscow 2,9%

Rival 2,9%

None 2,9%

Table 4 refers to the frequency of how many times for the agenda ex-
istence Putin was mentioned and how exactly he was called by the media.
The table has a link to the Figure 2 as well and gives a more detailed ex-
planation to appearance of the Putin’s image in the context of the Summit
agenda. Turning to the suggestion of existence of another agenda at the
same period one can see the statistics of low frequency of Putin mention
the event before (as Vladimir Putin - 35%, President Vladimir Putin - 25%,
Putin - 20%, leader — 20%) and dramatic increase in the following timeline
(mostly as Vladimir Putin and Leader - 66%, and Vladimir Putin again -

83%). The red colour means the most cumulative elements.

Table 4. Frequency of calling Putin’s name.

Before During After
Viadimir Putin 35% 66,7% 83,3%
Putin 20% 33,3% 22,2%
President 5% 0% 27,8%
President Vladimir Putin 25% 0% 0%
President Putin 10% 0% 5,6%
Russia 15% 0% 5,6%
Leader 20% 66,7% 0%
Vladimir Vladimirovich 0% 0% 0%
Kremlin 5% 0% 0%
Head 5% 0% 0%
President of Russia 10% 33,3% 0%
Moscow 0% 33,3% 0%
Rival 0% 0% 5,6%
None 0% 0% 5,6%

Figure 3 demonstrates the attitude of the media to the Russian presi-

dent. Generally, it was expected to have the opposite outcomes due to the
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literature discussed in the theoretical framework. According to the results
media coverage of Putin turned out to be neutral (64%) in comparison
to positive (24%), contrasting (12%) and negative (0%) determinations. This
may be explained by using the concept of contrasting the images between
the characters appeared on the screen. Put differently, Putin’s image is not
being created directly by the media, but is created in the case of compar-
ison to somebody else (defamation of Trump would be the best example)
or in the context of an event and its problems (e.g. Syria or Ukraine issues).
Furthermore, lack of negative narratives related directly to Putin is entire-
ly to be expected results according to the hypothesis about establishment

by Russian media of a (favorable) image of the leader of the country.

Figure 3. Attitude of the media to Putin.
T B - T o W Putin ment'\oned
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0.00%

0.00%
Positive Contasting Neutral Negative

Here it is worth noticing that in general a narrative makes its view-
ers to perceive the President positively, however, if one may separate a part
where Putin was mentioned, it might be seen how neutral the narrative
about him is. Thus, manipulations with the contrast played a great role
in creating a ‘proper’ appearance of the person in the Summit case.

Achievements of the summit for Russia were mentioned by the media
in 44% of the narratives of which 73% concerned about Russia’s interest.
Among them are the following statements: “Today’s negotiations reflected
our joint wish [...] to redress this negative situation and bilateral relation-
ship, outline the first steps for improving this relationship to restore the
acceptable level of trust and going back to the previous level of interaction
on all mutual interests issues. [...] Russia and the United States apparent-
ly can act proactively and take — assume the leadership on this issue and
organize the interaction to overcome humanitarian crisis and help Syrian
refugees to go back to their homes” (“Transcript: Trump And Putin’s Joint

Press Conference”, 2018; Putin’s speech at press conference after the
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negotiations, Vremia, July 16), “Constructive dialogue between the United
States and Russia affords the opportunity to open new pathways toward
peace and stability in our world” (“Transcript: Trump And Putin’s Joint
Press Conference”, 2018; Trump’s speech at press conference after the ne-
gotiations, Vremia, July 16). At the same time both sides reached an un-
derstanding on the implementation of the agreements of the presidents
of Russia and the United States in the field of international security, on the
settlement of the Syrian conflict taking into account the interests of Isra-
el and the humanitarian crisis in the country organizing ‘Centre for the
Reception, Allocation and Accommodation of Refugees’ by Russia. Putin
also added that Russia is ready to save gas transit through the territory
of Ukraine if the disputed issues are resolved in the Stockholm Arbitration.

The US-Russia meeting agenda is a little different than the way the Pu-
tin’s image was introduced by the media. Since the context is significant
for the purpose of creating a good image it can be assumed that the Sum-
mit couldn’t help showing the negotiations were more than successful for
Russian Federation. The meeting with Trump in itself is a demonstration
of equality between the states, hence, confirmation of power and confi-

dence on the international arena and within Russian society.

Figure 4. Attitude of the media to the Summit.
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Figure 4 illustrates a media approach to the Trump-Putin negotiations.

In the situation when the narrative concerned the Summit directly there
can be seen contrasting (26%) and positive (23%) attitude of “Time’ TV pro-
gram. Contrasting in this case means in-between a state of negative (e.g.
Trump’s issue) and neutral (e.g. Putin’s interview) or negative and positive:
“This meeting was prepared for a long time by both sides of the ocean. [...]
To discuss the latest nuances, National Security Advisor, John Bolton, ar-
rived in Moscow. In the White House, he has a reputation as a ‘war hawk’
and has repeatedly made belligerent statements against Russia. Some time

ago, he threatened people disliked by Washington [...], but at the meeting
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with Putin, the John Bolton’s rhetoric was completely different [...] (Pu-
tin’s words:) ‘Russian-American relationships are not in a good conditions
[...] T assume once again, it is largely the result of a sharp domestic political
struggle in the United States itself, but your (Bolton’s) visit to Moscow gives
us hope [...] to restore full-format relations” (Vremia, July 1), “it’s good for
American presidents to meet with adversaries, to clarify differences and re-
solve disputes. But when President Trump sits down with President Vladi-
mir Putin of Russia in Finland next month, it will be a meeting of kindred
spirits” (quotation of “The New York Times’ in ‘Vremia’, July 5), “Summit
in the background of Trump’s developing trade wars with European al-
lies. [...] bargaining terms may and should be European sanctions against
the Russian Federation, because for Europe sanctions are a encumbrance,
and for the United States are not, by and large” (Vremia, July 5), “[ Trump
and Putin] shook their hands. Trump is being known for forcefully pulling
on the hand he’s shaking didn’t even bother to do it in case of Putin” (Vre-
mia, July 16), “nothing has been known about the active support of Russian
efforts to restore the country and the return of refugees from Europe and
the United States so far, but the general approval is already a success” (Vre-
mia, July 20).

Table 5 below presents outcomes of manipulations’ methods the analy-
sis carried out. It is worth mentioning that both categories - language and
psychological - interact in an effective, coordinated and coherent manner.

The red colour means the most cumulative elements.

Table 5. Methods of manipulations.

Language Psychological

Attaching epithets 52,9% Halo effect 70,6%
Invoking the authorities 64,7% Framing effect 79,4%
Bandwagon effect 32,4% Self-serving bias 17,6%
Card stacking 58,8% Assertion 471%
The method of creating “political myths” 41,18% Dramatization 38,2%
Semantic convergence method 55,8% None 2,9%

None 2,9% - -

Framing effect (79%) often appears at the beginning of the narrative
(e.g. the EU is afraid of the Summit’s consequences in Vremia, July 5, 11,
12, 13) to shape the main idea reflected in the different way using some

methods of manipulations listed below. Halo effect (71%) helps to create
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the proper vision of the subject also including language method of attach-
ing epithets (53%) to enhance the effects: “[the Summit had a] tremendous
significance” (Vremia, July 5), “the main event of the year” (Vremia, July 1),

“such a meeting ought to succeed”, “so called allies [USA]”, “[Trump] is in-
sufficiently prepared” (Vremia, July 5), “unpredictable Trump” (Vremia,
July 11), “everyone is armed [in the USA]” (Vremia, July 17), “national
bullying” (Vremia, July 18), “anti-Russian hysteria” (Vremia, July 19) etc.
It is frequently happened that command of detail follows without elabora-
tion (assertion — 47%): “in fact, anti-Russian sanctions imposed on Europe
are a tool for competitive suppression of Europe by the US” (Vremia, July
5), “few may have not liked the requirement to shell out” (Vremia, July 12),

“non-royal reception of Trump” (Vremia, July 13), “more than a hundred
militants refused to leave and stayed in the city [...]; because people be-
lieved their government” (Vremia, July 17), “over 1.5 million people are
ready to return to Syria” (Vremia, July 21).

Another salient feature of broadcasting the narratives is method called
invoking the authorities (used 65%) presented in form of citation of differ-
ent actors (see also Table 6): politicians and authorities (e.g. John Bolton,
Angela Merkel, Donald Trump, Vladimir Putin, Theresa May, Foreign
Ministry), experts (e.g. James Jatras, specialist in international relations;
Andrey Kortunov, political scientist; Veniamin Popov, from MGIMO; Filip
Dewinter, political scientist) and media (e.g. FOX News, CNN, Russia To-
day, The New York Times, The Guardian, The Sun, The Washington Post).

Table 6. Source of manipulations.

Journalist 67,7%
Presenter 88,2%
Interviewer 8,8%
Putin 17,7%
People 17,7%
Expert 23,5%
Others 23,5%

In each case the statements provided by any of these actors are often
taken completely out of context: the citation may refer to different topic (e.g.
part of Trump’s interview on FOX News (“Trump: ‘Phony’ Mueller Probe”,
2018) about Iran issue was taken into accusation of Russia of interference
in the 2016 United States elections — Vremia, July 17) and an article or a re-

port may present entirely different information (e.g. Rasmussen reports
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survey about possibility of Civil War 2 in the USA (Rasmussen Reports,
2018): the data was presented in the way as if the majority are about to be-
lieve it might happen in the future — Vremia, July 17). The problem with
that is nobody is likely to check the truthfulness of the received data.

An interesting element of manipulations might be the method of card
stacking (59%). Its frequency is relatively high and it mostly relates to the
context of Trump’s defamation. Since the image of Trump was not the pur-
pose of this paper the data about his personality wasn’t collected in sys-
tematic way. However, it was already mentioned that this technique is used
for contrasting the images between the characters appeared on the screen.
Hence, Putin wasn’t described by the media directly, but in the way of se-
mantic convergence method (56%) that allows to make comparative conclu-
sions about its effect on the Summit agenda and Putin’s image perceptions.
Before the Presidents’ meeting, for instance, Donald Trump and his visit
to the EU was the main focus of the Russian media (Trump’s criticism to-
wards his European allies and the EU concerns about any agreement be-
tween the US and RF). During the day of the Summit Putin was described
in a contrasting manner between Trump criticized by media worldwide
and neutral or semi-positive position of Russian President (he himself con-
siders Trump to be a good speaker - Vremia, July 16).

At the end of the narrative a journalist (68%) or a presenter (88%) usu-
ally concludes the conducted reasoning as the logical truth (see Table 6).
In this context, media workers should be given their due for doing their job
very professionally as television remains the main source of the informa-
tion (70%) with parallel percentage of credibility to the media of about 51%

(Mudopmannonusie nctounnky, 2018).

The present article was aimed to analyze the influence of information
warfare directed to a state’s own citizens in the form of media agenda-set-
ting of an issue. Since television is considered to be the most primary
source of information for 73% population in Russia, it was decided to select
one the most popular TV channel. The ‘Channel one’ was chosen according
to the survey of the news resources’ popularity, where percentage of view-
ers is 72%, hence, where ‘Time’ is the top-ranked news program. On the
chosen example the study was oriented mainly to content analysis of how

Russian media framed the US-Russia Summit and the medial image
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of Putin for Russians in the context of the meeting. It is worth mentioning
that the Summit media coverage was analyzed from the perspective of only
one TV channel, which, however, is considered to be the most popular
in Russia. There are still needs for surveys of the reflections of the target
audience to approve evidences are concluded in this article. Since this arti-
cle is a case study of one particular event it does not cover a wide spectrum
of using methods of manipulation at the example of other issues. However,
there are a lot of studies related to the issue of Russian propaganda and
the authors managed to prove that the media uses propaganda techniques
(Gerber & Zavisca, 2016; Lucas & Pomeranzev, 2016; Paul & Matthews,
2016). The last but not least: as it is known that Putin’s rating is going down
since the recent elections, the agenda of the Summit didn’t seem to impact
to the rating strongly (but the fall slowed and was relatively fixed). Nev-
ertheless, it can be explain by existence of other agendas at the same time
(pension reform, for example), which affected badly his position.

Drawing on theoretical framework of the related literature the main
purpose of this article was founded on the following assumptions that:
a) the US-Russian Summit in Helsinki (2018) should have served as anoth-
er reason for Putin’s aim to prove that Russia is an equal actor in the inter-
national arena and show it to the people in his country; b) Russia provide
information warfare directed at its own citizens, which aims, in this case,
are manipulations of population’s moods and establishment of a (favorable)
image of the leader of the country and to show that the negotiations were
more than successful for Russian Federation. Indeed, the research showed
the presence of manipulation methods of information a Russian viewer
receive every day of the selected period. According to particular findings
it can be emphasized that the Summit agenda and image of Vladimir Putin
were created by using manipulation tools to convince consignees of posi-

tive perception of Russian leader.
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ABSTRAKT

Przedmiotem artykutu sa medialne uwarunkowania sprzyjajace rozwojowi instytucji dialogu

obywatelskiego. Pierwsza czes¢ opracowania zawiera oméwienie zatozen dialogu obywatel-
skiego. W czesci drugiej opisano charakterystyke gatunkowa tygodnikéw opinii. Nastepnie,
w cze$ci empirycznej postawiono pytanie: jakie elementy zawartosci polskich tygodnikdw

opinii stanowig uwarunkowania sprzyjajace rozwojowi instytucji dialogu obywatelskiego?

Poszukujac odpowiedzi, przeanalizowano za pomocg metod jakosciowych zawartos¢ wybra-
nych tygodnikéw opinii w zakresie czasowym wrzesieri 2017-wrzesier 2018.

ABSTRACT

This paper concerns a media determinants that promote the development of civil dialogue.
The first part of the article describes main assumptions of civil dialogue. The second part was
devoted to the characteristic of the press genre of weekly magazines. Then, in the empirical

part, the author asks a question: which elements of selected Polish weekly magazines pro-
mote civil dialogue? The author applied qualitative methods to analyse the content of se-
lected weekly magazines published in the period of the September 2017-September 2018.
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Medialne uwarunkowania sprzyjajace rozwojowi instytucji

Istotng role w procesie konstruowania i podtrzymywania tozsamo$ci
grupowych odgrywa ,elitarny” pod wzgledem symbolicznym rodzaj prasy
- tygodniki opinii. Sg one regularnie czytane przez aktywna publicznie i re-
latywnie swiadoma politycznie czes$¢ spoteczenstwa polskiego, ktorg moz-
na okresli¢ mianem lideréw opinii umiejscowionych na réznych szczeblach
funkcjonowania panstwa. Autor niniejszego artykulu postanowit poswie-
ci¢ uwage analityczng zagadnieniu roli, jaka wobec instytucji dialogu oby-
watelskiego odgrywaja tygodniki opinii. Po oméwieniu zalozen dialogu
obywatelskiego, a nastepnie po opisaniu charakterystyki gatunkowej tygo-
dnikéw opinii, postawiono nastepujace pytanie badawcze: jakie elementy
zawartos$ci polskich tygodnikéw opinii stanowig uwarunkowania sprzyja-

jace rozwojowi instytucji dialogu obywatelskiego?

Poszukujac odpowiedzi, przeanalizowano zawarto$¢ wybranych tygo-
dnikéw opinii (,,Do Rzeczy?, ,,Sieci”, ,,Newsweek Polska”, ,,Polityka”) w za-
kresie czasowym wrzesien 2017-wrzesieni 2018. Przeprowadzone badania
miaty charakter jako$ciowy, wlasciwy podejsciu okres§lanemu jako inter-
pretacjonizm!. W badanym zbiorze poszukiwano tekstow, ktore najtrafniej
ilustruja relacje pomigdzy publikowanymi tre§ciami a dwiema wybranymi
zasadami (imperatywami) prowadzenia dialogu obywatelskiego.

W pierwszej czesci empirycznej poszukiwano tekstow, ktdre cechowato
rzetelne komunikowanie na temat wybranej waznej kwestii spotecznej (im-
peratyw pierwszy). Skoncentrowano si¢ na jednym zagadnieniu tematycz-
nym poruszanym na tamach tygodnikéw — imigracji zarobkowej obywateli
Ukrainy do Polski.

W drugiej czesci empirycznej przeanalizowano fragmenty wybranych
tekstow zawierajacych elementy komunikacyjne charakterystyczne dla

»otwarcia si¢ na innego” (imperatyw drugi). W przypadku tygodnika opi-

nii realizacja tej zasady przejawia sie w szczegdlnosci przeprowadzeniem

1 Interpretacjonizm wiaze si¢ z zalozeniem, Ze $wiat jest spolecznie
i pojeciowo konstruowany, a wszelka obserwacja zjawisk wystepujacych
poza $wiadomosdcia czlowieka bedzie zaposredniczona przez pojecia
(teorie). Obserwacja do$wiadczen bez ich jednoczesnej interpretacji nie jest
mozliwa, zatem badacz interpretuje §wiat spoleczny poczatkowo na gruncie
zastanej tradycji, jezyka, dyskursow, narracji. Nastepnie mamy do czynienia
z »interpretacja interpretacji” uczestnika zycia politycznego — utrwalonej np.
w postaci felietonu w tygodniku opinii. Jest to drugi poziom hermeneutyczny,
tzw. gesty opis, ktéremu blizsze beda szeroko rozumiane metody jakosciowe
(Klementewicz, 2013, s. 186-188).
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petnego wywiadu z osobg wywodzaca sie z rywalizacyjnego obozu

politycznego/$wiatopogladowego.

Dialog obywatelski moze by¢ analizowany zaréwno w waskim, jak
i szerokim ujeciu. W rozumieniu waskim ma on charakter $cisle instytu-
cjonalny, stanowiac uzyteczny instrument negocjowania intereséw réznych
grup spolecznych. W tym kontekscie trudno odmoéwié racji Wojciechowi
Misztalowi (2011, s. 100), ktory lapidarnie stwierdzil, ze ,,dla demokracji
uczestniczacej dialog obywatelski jest tym, czym dialog spoleczny dla go-
spodarki rynkowej”. Instrument 6w stwarza organizacjom pozarzagdowym
szanse realizacji réznorodnych dziatan na styku wtadzy i spoleczenstwa,
takich jak: ustugi wynikajace z zasady pomocniczosci, opracowywanie
i realizacja innowacji spotecznych, rzecznictwo obywatelskie, ekspresja
i socjalizacja w sferze praktyk demokratycznych, a takze odgrywanie roli
wspodlnototworczej (Misztal, 2011, s. 100). Zblizony sposéb rozumienia dia-
logu obywatelskiego - jako narzedzia umacniania roli organizacji pozarzg-
dowych i idei demokracji partycypacyjnej — reprezentuje Anna Stokowska
(2007, s. 192-193). Badaczka zwraca uwage na swoista warto$¢ dodang
dialogu obywatelskiego, jaka stanowi mozliwo$¢ zglaszania przez strone
pozarzadowg uwag do stanowionego prawa juz na wczesnym etapie prac
legislacyjnych.

Szerokie podejscie badawcze do dialogu obywatelskiego ma zrédto
w demokratycznie uksztattowanej sferze publicznej nowoczesnych spo-
teczenstw, dla ktdrej dyskusja konstruktywna stanowi podstawowa (pod
wzgledem normatywnym) forme dyskursu publicznego. Jako kluczowa ce-
che wieloaspektowo rozumianego dialogu obywatelskiego nalezy wymieni¢
jego inkluzyjno$¢. Dzieki niej kazdy zaangazowany obywatel ma relatyw-
nie nieskrepowana mozliwos¢ wyrazania pogladéw odnosénie do proble-
méw wystepujacych w zyciu spotecznym. Taka forma dyskursu umozliwia
wywieranie wplywu nie tylko na ksztalt opinii publicznej, ale réwniez
na charakter podejmowanych przez wtadze decyzji (Misztal, 2011, s. 100).

Szerokie ujecie badawcze dialogu obywatelskiego wpisuje sie w mode-
lowa koncepcje sfery publicznej postulowana przez Jiirgena Habermasa
(2007, s. 95). Przestrzen ta powinna by¢ dostepna dla wszystkich obywateli,
pelnigc funkcje posrednika miedzy sferg prywatng a polityka, w ramach
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ktoérej zachodzi konfrontacja pogladéw obywateli. Nastepnie poglady
te sg akcentowane przez media, aby przyczyni¢ si¢ do powstania opinii
publicznej pozwalajacej na wywieranie ,,miekkiego” wplywu na decy-
dentow. Kluczowym elementem koncepcji sfery publicznej jest zalozenie,
ze opinie wykuwajace sie w toku medialnej negocjacji znaczen nie stanowia
odgoérnie narzucanych punktéw widzenia. Ich pochodzenie powinno mie¢
charakter wyraznie samoistny, inspirowany oddolnie (Szpunar, 2014, s. 69).
Wspolczesnie coraz wigcej badaczy proponuje poszerzone rozumienie
zagadnien zwigzanych z dialogiem obywatelskim. Nie sposéb wymieni¢
tutaj wszystkich autoréw zajmujacych sie tematem, jednakze co najmniej
trzy perspektywy badawcze zastuguja na odnotowanie. Poczynajac od Ma-
rii Theiss (2011, s. 58), wykorzystujacej w analizach dialogu obywatelskie-
go perspektywe sieci spolecznych; poprzez Grzegorza Makowskiego (2011,
s. 50), postulujgcego, aby rozpatrywac dialog obywatelski w kategoriach
systemu relacji miedzy obywatelem a panstwem, w ktérym obywatele,
dazac do wplyniecia na ksztalt decyzji politycznych, porozumiewaja si¢
poprzez organizacje spoteczne z o§rodkami wladzy; wspominajac finalnie
o badaniach prowadzonych przez badaczy z Obserwatorium Dialogu Oby-
watelskiego? (afiliowanego przy Uniwersytecie Jagielloiskim). Ich kilkulet-
nia praca analityczna doczekala si¢ juz pieciu opracowan monograficznych,
z ktorych cze$¢ ogniskuje sie wokot badan nad lokalnym dialogiem obywa-
telskim w perspektywie $cisle medioznawczej (por. Bogacz-Wojtanowska,
Hess, Lisowska-Magdziarz, Lendzion, Nowak, 2017; Bukowski, Grzechnik,
Hess, Klytta, 2017; Bukowski, Grzechnik, Hess, Klytta, 2018). Autorowi
niniejszego artykutu blizsze jest szerokie, inkluzyjne podejscie do dialogu

obywatelskiego. W zwigzku z tym przyjeto jego nastepujacg definicje3:

Dialog obywatelski to dwukierunkowa forma komunikowania sie
witadzy publicznej na réznych szczeblach z organizacjami poza-
rzagdowymi. Jako uczestnicy instytucjonalnie rozumianego dia-
logu obywatelskiego wystepuja: ,strona wtadcza” (organy lub
przedstawiciele strony rzadowej, samorzadowej), a takze ,strona
obywatelska”, reprezentowana przede wszystkim przez organiza-
cje pozarzadowe. Przedmiotem dialogu sa rozmaite zagadnienia
zwigzane z miejscem i sposobem dziatania obywateli w panstwie

i zyciu spotecznym. Na poziomie operacyjnym uczestnicy dialogu

2 http://www.odo.wzks.uj.edu.pl/ (30.01.2019)
3 Por. Misztal, 2011, s. 149-153; http://www.ekonomiaspoleczna.gov.pl/
Podstawowe,pojecia,380.html (11.01.2019).
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wymieniajg miedzy sobg informacje i opinie na temat celéw, instru-
mentéw oraz strategii wdrazania polityk publicznych. Istotng role
w ,budowaniu klimatu” (tzn. perswazji wstepnej) dla dialogu oby-
watelskiego odgrywajg czynniki i aktorzy zewnetrzni wzgledem
stron prowadzacych dialog. Beda to przede wszystkim rozmaite
srodowiska skoncentrowane wokdt opiniotwdrczych instytucji

medialnych.

Dialog obywatelski zachodzi w ramach trzech podstawowych form
komunikowania: (1) informowania — obejmujacego dziatalnos¢ wydaw-
nicza, sprawozdawcza, szkoleniowa, tzw. dni otwartych drzwi lub organi-
zacje wystaw; (2) konsultowania — obejmujacego system skarg i wnioskow,
prowadzenie grup fokusowych, organizacje wystuchan opinii publicznej,
paneli obywatelskich, konsultacji pisemnych; (3) wspotdecydowania — za-
kladajacego organizowanie warsztatéw obywatelskich, konferencji uzgod-
nieniowych lub powstawanie rad opiniodawczo-doradczych (Misztal, 2008,
5. 29-38).

Dialogu obywatelskiego nie nalezy utozsamia¢ z dialogiem spotecznym,
rozumianym jako komunikacja miedzy wltadzami publicznymi, zwigzkami
zawodowymi i organizacjami pracodawcow dotyczaca zbiorowych stosun-
kéw pracy. W przypadku Polski to wlasnie dialog spoteczny byt chrono-
logicznie wczesniejszy. Za Wojciechem Misztalem (2008, s. 16) mozna
metaforycznie stwierdzi¢, ze dialog obywatelski to ,mlodszy brat” dialogu
spotecznego.

Wyrdznia sie trzy grupy czynnikéw kluczowych dla przebiegu dialogu
obywatelskiego (Misztal, 2011, s. 154). Sa to: podstawy prawne (w konsul-
tacjach nie powinna dominowa¢ praktyka niesformalizowana), podstawy
polityczne (wymog autonomicznosci stron, eliminacja hierarchicznosci
i umoéw politycznych), a takze podstawy spoteczne (postulat poddania
komunikacji miedzy stronami pod kontrole spolecznag, rozstrzygniecie
stopnia otwarcia lub reglamentowania dialogu i egzekwowanie ustalonych
kryteriéw reprezentatywnosci uczestnikow dialogu). Wskazania te maja
charakter postulatywny, zatem pojawia si¢ wymog spelnienia szeregu do-
datkowych zasad etycznych. Wymieni¢ tutaj nalezy: niezalezno$¢ stron
dialogu, odpowiednia reprezentatywnos¢ trzeciego sektora, rownowaze-
nie intereséw stron dialogu, a takze dwa elementy kluczowe z punktu wi-
dzenia dalszych rozwazan: (1) dzialanie w oparciu o zasady wzajemnego

zaufania, poszanowania i prowadzenie dialogu w dobrej wierze; oraz (2)
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wole i gotowo$¢ do wspolnych dziatan w celu wypracowania kompromiséw
i porozumienia.

Jesli za istote wzajemnego komunikowania si¢ uczestnikow dialo-
gu obywatelskiego przyjmiemy rzeczowa wymiane informacji i opinii
na temat zagadnien zwigzanych z miejscem i sposobem dziatania obywa-
teli w panistwie i zyciu spolecznym, wowczas pojawia si¢ pytanie - jakie
sa uwarunkowania sprzyjajace rozwojowi tego procesu? Zakres rozwazan
zostal ograniczony do wybranej czesci polskiego systemu medialnego, jaka

stanowia tygodniki opinii.

Tygodniki opinii nalezg do szerszej kategorii prasy opinii, okreslanej
réwniez mianem czasopism publicystycznych lub ilustrowanych magazy-
néw spolecznych (Mielczarek, 2017, s. 67-68). W przeciwienstwie do gazet
informacyjnych, ich specjalizacja nie jest realizacja funkcji informacyj-
nych wzgledem spofeczenstwa. Tresci publikowane na famach tygodnikéw
opinii stanowia raczej komentarz do biezacych zdarzen, co ma zwiazek
z dlugofalowym celem dziatalnosci, tj. ksztaltowaniem opinii publicznej
i postaw spolecznych (Mielczarek, 2018, s. 24). Tygodniki opinii mozna
roznicowaé w oparciu o podejmowang na tamach pisma tematyke, a tak-
ze podejscie ideowe, ideologiczne lub tez poziom wystepowania paraleli-
zmow: partyjno-medialnego (Seymour-Ure, 1974) i politycznego (Hallin,
Mancini, 2007, s. 27). W przypadku podziatu tematycznego bedziemy mieli
do czynienia z tygodnikami spoteczno-politycznymi, ekonomicznymi oraz
spofeczno-kulturalnymi. Podzialy ideowe, ideologiczne, a przede wszyst-
kim wynikajgce z paralelizmdéw sympatie i antypatie polityczne stanowia
zagadnienie o wiele bardziej zlozone.

Pojecie paralelizmu politycznego odnosi sie do wielu mechanizmoéw
funkcjonowania medidéw. Po pierwsze, paralelizm polityczny wiaze si¢
z zawarto$cig mediow (tj. zakresem, w jakim odrebne orientacje politycz-
ne znajdujg w niej swoje odzwierciedlenie). Ponadto bedzie si¢ on wigzal
z polaczeniami organizacyjnymi pomiedzy mediami a organizacjami po-
litycznymi lub quasi-politycznymi, ze skfonnoscig pracownikow mediow
do podejmowania aktywnosci w sferze polityki, z wplywem orientacji po-
litycznej dziennikarzy i personelu mediéw na ksztaltowanie sie ich karie-

ry zawodowej, ze stronniczosécig odbiorcéw mediow, a takze z kluczowym
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zagadnieniem dla prasy opinii - tzn. rolami i praktykami dziennikarskimi
(Hallin, Mancini, 2007, s. 28-29).

Podstawowg funkcja prasy opinii bedzie publicystyka. Ostre, przenik-
liwe komentarze, przepelnione erudycyjnymi popisami autora — wlasnie
tego oczekuja stali czytelnicy tygodnikéw opinii. Sg to zazwyczaj osoby
o ustabilizowanej sytuacji finansowej, gtéwnie mieszkancy miast, ktd-
rych mozna okreéli¢ mianem ,inteligencji” lub klasy $redniej. Jak wska-
zuje Tomasz Mielczarek (2018, s. 218), grupa ta ,,ma istotne znaczenie dla
funkcjonowania polskiego spoteczenistwa. Cho¢ liczba oséb siegajacych
po tygodniki opinii sukcesywnie maleje, to i tak obecnie szacowa¢ ja moz-
na na ponad 1 mln os6b”.

Tygodniki opinii ze wzgledu na cechujgcy je unikalny elitaryzm sym-
boliczny# stanowig optymalng forme wyrazania dyskursu publicznego. Jak
argumentuje Krzysztof Podemski (2011, s. 243), na ich tamach pisza naj-
lepsi publicysci i komentatorzy, polityczni liderzy, a czesto takze wybitni
intelektuali$ci i eksperci (réwniez ci zagraniczni). Materiaty publikowane
w tygodnikach sg cytowane i komentowane przez inne media, a ,,0 arty-
kutach z tygodnikéw opinii »méwi sie« w srodowiskach opiniotwérczych”.

Mechanizmy funkcjonowania tygodnikéw opinii moga przyjmowac
role katalizatoréw budowania wspoélnoty wolnych obywateli, ale row-
niez sily sprawczej wzrostu polaryzacji wsréd wyborcéw dominujgcych
w Polsce ugrupowan, z ktoérych kazde narzuca wtasng narracje¢ strate-
giczng®. W ramach polskiego rynku medialnego mamy do czynienia
z konkurencyjnymi uniwersami symbolicznymi, ktérych wyrazicielami
sg elity symboliczne na state zwigzane z okre$lonymi tytutami prasowy-
mi. Przyktadowo, mozemy wyrézni¢ konserwatywno-liberalne uniwersum
symboliczne tygodnika ,,Do Rzeczy” (red. nacz. Pawel Lisicki), a takze -
niedaleko umiejscowione od niego pod wzgledem tozsamosci — konser-
watywno-solidarno$ciowe uniwersum $rodowiska tygodnika ,,Sieci” (red.
nacz. Jacek Karnowski). Dla poréwnania, w ramach lewicowej strony pol-
skiej debaty publicznej nalezaloby wymienic¢ stabilnie osadzone w polskim

dyskursie uniwersum symboliczne centrolewicowej ,,Polityki” (red. nacz.

4 Tomasz Mielczarek liczebno$¢ grupy twoércow i autordéw dzialajacych
w segmencie tygodnikéw opinii w Polsce szacuje na okolo tysiagc 0s6b; zob.
szerzej Mielczarek, 2018, s. 219.

5 ,Polski system medialny charakteryzuje si¢ wysokim stopniem polaryzacji
politycznej. Dotyczy to w szczeg6lnosci prasy opinii, ktora reprezentuje
wszystkie podzialy ideologiczne wystepujace w polskim spoleczenstwie. Linie
redakcyjne sg wyraznie zarysowane” — zob. szerzej Brzoza, Gluszek-Szafraniec,
Szostok, 2017, s. 81.
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Jerzy Baczynski), a takze kosmopolityczno-liberalne uniwersum tygodnika
»Newsweek Polska” (red. nacz. Tomasz Lis).

Prowadzenie efektywnej komunikacji publicznej wymaga zaistnienia
odpowiedniego ,,klimatu do rozméw”, bez ktérego rzeczowa wymiana
argumentow staje sie niemozliwa. Klimat ten kreowany jest w znacznej
mierze poprzez jako$¢ merytoryczng publikacji ukazujacych sie¢ w me-
diach. W tym kontekscie redakcje tygodnikéw przyjmuja rézne strategie,
przejawiajace sie m.in w rzetelnym albo nierzetelnym doborze argumen-
tow w okreslonych sprawach, podejsciem akredytacyjnym albo dyskredyta-
cyjnym wobec wybranych aktoréw zycia publicznego, przyjeciem postawy
wlaczajacej albo wykluczajacej glosy odrebne itd. Przyjete strategie w tej
materii maja ogromne znaczenie dla prowadzenia dialogu, poniewaz sta-

nowia potencjalna baze kapitatu spotecznego albo uprzedzen i stereotypdow.

Rozwazajac zagadnienie roli, jakg wobec instytucji dialogu obywatel-
skiego odgrywaja tygodniki opinii, postawiono nastepujace pytanie ba-
dawcze: jakie elementy zawartosci polskich tygodnikéw opinii stanowia
uwarunkowania sprzyjajace rozwojowi instytucji dialogu obywatelskiego?

Liste mechanizmdéw funkcjonowania polskich tygodnikéw opinii po-
tencjalnie sprzyjajacych rozwojowi instytucji dialogu obywatelskiego
otwiera znaczna liczba konkurujacych ze sobg uniwerséw symbolicznych.
Rozwiniety pluralizm zewnetrzny pozwala na artykulacje i $cieranie sie
rozmaitych punktoéw widzenia i intereséw (Dobek-Ostrowska, 2011, s. 150).
Taki stan rzeczy na metapoziomie rozwazan teoretycznych stanowi pozy-
tywna przestanke dla rozwoju dialogu obywatelskiego w Polsce.

Dalszg uwage analityczng po$wiecono zawartosci wybranych tygo-
dnikoéw opinii (,Do Rzeczy”, ,,Sieci”, ,Newsweek Polska”, ,,Polityka”)
w zakresie czasowym wrzesien 2017-wrzesien 2018. Dokonany wybor
umozliwil zestawienie rozmaitych fragmentéw materialu badawczego
publikowanego systematycznie przez caly jeden rok poprzedzajacy je-
sienne wybory samorzadowe w 2018 roku. Zdecydowano si¢ na pominie-
cie wydan pazdziernikowych z 2018 r., poniewaz stanowily one wyrazny
element udzialu poszczegélnych redakcji w przedwyborczej rywalizacji
politycznej. Przeprowadzone analizy miaty charakter jako$ciowy, wlasci-
wy podejsciu okreslanemu jako interpretacjonizm (Klementewicz, 2013,

s. 186-188). W badanym zbiorze poszukiwano tekstow, ktore najtrafnie;
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ilustruja relacje pomiedzy publikowanymi tresciami a dwoma wybranymi
imperatywami prowadzenia dialogu obywatelskiego.

Pierwszy dotyczy rzetelnego komunikowania na temat waznych kwe-
stii spotecznych (mogacych stac si¢ przedmiotem dialogu obywatelskiego
lub juz nim bedacych). Jego fundamentem bedzie zalozenie o wzajem-
nym zaufaniu, poszanowaniu i prowadzeniu komunikacji w dobrej wierze.
Analiza jako$ciowa wszystkich istotnych tematéw poruszanych w debacie
publicznej zdecydowanie wykraczataby zakresem poza mozliwosci anali-
tyczne jednego badacza. Skoncentrowano si¢ na jednym zagadnieniu tema-
tycznym, ktére byto poruszane na tamach wszystkich czterech tygodnikow
opinii w analizowanym okresie. Wybér padl na temat imigracji zarobkowej
obywateli Ukrainy do Polski. Imigracje te sg istotne nie tylko z punktu wi-
dzenia polskiego rynku pracy. Jezeli wezmiemy pod uwage uwarunkowa-
nia demograficzne i kulturowe wplywajace na funkcjonowanie dotychczas
wzglednie jednonarodowo$ciowego spoteczenstwa polskiego, woéwczas
istotny okazuje si¢ sposob konstruowania dyskursu na temat imigrantéw.

Imperatyw drugi, stanowigcy punkt wyjscia dla wynikéw badania opi-
sanego w drugiej cze$ci empirycznej, wigze si¢ z dopuszczaniem do glo-
su przedstawiciela strony posiadajacej inne opinie na temat okreslonego
zagadnienia®. W przypadku tygodnika opinii realizacja tej zasady moze
przejawiac sie przeprowadzeniem pelnego wywiadu z osobg wywodzaca sie

z zupelnie innego obozu politycznego/$wiatopogladowego.

Nizej przedstawiono wybrane fragmenty artykuléw spetniajacych za-
fozenie o wzajemnym poszanowaniu i prowadzeniu komunikacji w dobrej
wierze. W materiatach powotywano sie na komunikaty relatywnie wiary-
godnych instytucji i ekspertéw, przytaczano miarodajne dane statystyczne,
a takze przywolywano fragmenty rozméw z imigrantami z Ukrainy.

Intrygujacy przyklad stanowi opublikowany na tamach tygodnika ,,Po-
lityka” (nr 47/2017, s. 42-43) wywiad Adama Grzeszczaka z dr. Jurijem Ka-
riaginem - przewodniczacym Miedzyzakladowego Zwigzku Zawodowego

Pracownikéw Ukrainskich w Polsce. Tytut wywiadu brzmi: Na kfopoty

6 Bedzie to jeden z element6éw tzw. pluralizmu wewnetrznego, jaki moze
wystepowal w prasie; szerzej Hallin, Mancini, 2007, s. 30.
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Ukrainiec - co sugeruje nieco sarkastyczne zabarwienie tekstu. Nalezy jed-
nak odnotowa, iz pytania redaktora s pozbawione nadmiernej emocjo-
nalnosci i maja charakter gléwnie faktograficzny. Podobna prawidlowos¢
zachodzi w przypadku odpowiedzi udzielanych przez Przewodniczacego

Zwiazku, czego przyktad stanowi fragment:

Adam Grzeszczak: llu obywateli Ukrainy pracuje w Polsce?

Jurij Kariagin: Ponad milion oséb. Niektére wyliczenia méwig nawet
01,2, a nawet 1,3 min. Trudno jednak o precyzyjne dane.

A.G.: Skad te problemy z liczeniem?

J.K.: Wiele 0séb krazy miedzy Polskag a Ukraing i podejmuje pra-
ce dorywcze. Czes¢ otrzymata wizy, bo ma zezwolenia na prace,
czes¢ pracuje na podstawie oswiadczen polskich pracodawcéw.
()

A.G.: Skad pomyst, by zatozyc¢ zwigzek zawodowy Ukraincéw?
To pierwszy narodowy zwigzek zawodowy.

J.K.: Pomyst narodzit sie w Towarzystwie Polska-Ukraina, ktéremu
przewodnicze. Sktonita nas do tego skala probleméw, z jakimi bo-
rykaja sie pracownicy ukrainscy, przyktad wzieliSmy od Polakéw
(Grzeszczak, 2017, s. 42).

Kwestig problematyczng, ktéra nieuchronnie wigze si¢ z imigracja
o znacznej skali, sg konflikty lub spory z tzw. miejscowymi. Na pytanie
redaktora o zdarzajace si¢ incydenty lub pobicia imigrantéw, Jurij Karia-
gin udziela odpowiedzi niepodsycajacej konfliktu. Wskazuje, Ze co praw-
da incydenty si¢ zdarzajg, ale ,nie ma on jednak wrazenia, by decydowaly
tu wzgledy narodowosciowe. Zwykle wptyw ma alkohol, temperament,
sprawy damsko-meskie” (Grzeszczak, 2017, s. 43).

Merytoryczne uzupetnienie wywiadu z przewodniczacym Kariaginem
stanowi umieszczona nizej notatka informacyjna autorstwa pracownika
dziatu doradztwa podatkowego Deloitte” - Marcina Grzesiaka (2017, s. 43).
Zawarto w niej m.in. poréwnanie wzrostu wydawanych zezwolen na prace
dla obywateli spoza Unii Europejskiej z lat 2016 i 2017, a takze informacje,
ze ,pracownikéw z Ukrainy zatrudnia lub zatrudniato 16 proc. polskich
firm”.

Kolejny analizowany tekst wpisujacy sie w imperatyw pierwszy po-
chodzi z tygodnika ,,Sieci Prawdy” (nr 45/2017, s. 53-56). W artykule pt.

7 https://www2.deloitte.com/pl/pl/footerlinks1/o-deloitte.html?icid=bottom_o-
deloitte (30.01.2018)
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Czy Ukraiticy zabierajg Polakom prace Jaromir Kwiatkowski zwraca uwage
na pozytywne uwarunkowania zatrudniania Ukraincéw. Autor powolu-
je sie na oficjalne stanowisko Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Rzeszowie,

wedle ktdrego:

Ukraincy (...) sa uwazani za dosc¢ atrakcyjnych pracownikéw: podej-
muja sie prac ciezszych pod wzgledem fizycznym i nieskompliko-
wanych, ktorych Polacy zwykle unikaja. Na Podkarpaciu znajduja
prace gtéwnie w firmach budowlanych, przedsiebiorstwach prze-
twérstwa przemystowego (...), gospodarstwach domowych oraz
Swiadcza ustugi opiekuncze (Kwiatkowski, 2017, s. 55).

Na podstawie danych Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
Kwiatkowski wskazuje na wyrazny wzrost zapotrzebowania na pracowni-
kéw z Ukrainy w I pétroczu 2017 r. Zastrzega jednak, powolujac si¢ na zda-
nie kierowniczki dziatu posrednictwa pracy i szkolen Powiatowego Urzedu

Pracy w Rzeszowie (Urszuli Bociek), ze:

[Ukraincy — przyp. M.B.] nie zabierajg Polakom pracy, raczej wypet-
niaja luke na rynku. Ale to, ze pracodawcy przydzielaja Ukraincom
wyzszg stawke, powoduje, ze jest ona automatycznie przydzielana
takze polskim pracownikom (Kwiatkowski, 2017, s. 56).

Publicysta, ponownie przytaczajac dane publikowane przez instytucje
panstwowe, zwraca uwage na problemy wystepujace w sektorze pracy do-
tyczacym Ukraincéw. Chodzi przede wszystkim o trudnosci w weryfikacji

prawdziwosci wnioskéw o zatrudnienie cudzoziemcdw, co skutkuje tym, ze:

ponad 80 proc. potencjalnych pracownikow, ktérzy przekroczyli
polska granice na podstawie tych dokumentdw, w ogdle nie pod-
jeto w Polsce legalnego zatrudnienia. (...) W ocenie organu kontrol-
nego [NIK — przyp. M.B.] faktycznym celem zaktadania takich firm
byt jedynie transfer pracownikéw do strefy Schengen (Kwiatkowski,
2017, s. 55).

Na podobna kwesti¢ zwraca uwage publicysta tygodnika ,, Do Rzeczy”
- Maciej Pieczynski. W artykule pt. Jak integrowaé Ukraificéw (nr 15/2018,

s. 86-87), wskazuje, ze:
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W 2017 r. pracodawcy ztozyli 1,7 min oswiadczen o zamiarze powie-
rzenia pracy Ukraincom. Jednak ztozenie tego oSwiadczenia nie
oznacza automatycznie legalnego zatrudnienia. Wedtug szacun-
kéw ok. 40 proc. ukrainskich imigrantow pracuje na czarno (Pie-
czynski, 2018, s. 86).

Pieczynski nie ogranicza si¢ do rozwazan nad warstwa ekonomiczna
imigracji. Autor zadaje pytanie retoryczne: ,,czy migranci zza potudnio-
wo-wschodniej granicy wigza z Polska przyszios¢, czy tez przyjezdzaja nad
Wisle wylacznie po to, by zarobi¢?”. Jednoznaczna odpowiedz jednak nie
pada. Powolujac si¢ na sondaz przeprowadzony przez socjologiczng grupe

»Rating” wérdéd mieszkancéw Lwowa, Tarnopola, Iwano-Frankiwska i Luc-

ka, autor podsumowuje, Ze:

Ukraincom odpowiadajg zatem u nas przede wszystkim wysokie
zarobki i mozliwos¢ krotkoterminowego zatrudnienia. (...) Tak czy
inaczej, faktem jest, ze ukraifnska migracja zarobkowa rosnie, i na-
wet jezeli wiekszos¢ Ukraincow nie wigze z Polska plandéw na zycie,
to panstwo polskie powinno by¢ na te grupe systemowo przygoto-
wane (Pieczynski, 2018, s. 87).

Temu celowi moze stuzy¢ wprowadzenie np. darmowych kurséw jezyka
polskiego dla imigrantéw, przygotowanie i organizacja stalych punktow
doradczo-informacyjnych, kurséw adaptacyjnych lub doradztwa zawodo-
wego (Pieczynski, 2018, s. 86).

Czwarty artykul, zakwalifikowany jako pozytywnie wptywajacy na kli-
mat ewentualnego dialogu obywatelskiego, to tekst Pawta Reszki pt. Jak
zosta¢ Lachem? z tygodnika ,,Newsweek Polska” (nr 29/2018, s. 25-30).
Jego struktura zostala oparta przede wszystkim na ramie interpretacyj-
nej ,ludzkich spraw” (Palczewski, 2011, s. 34-35). Efekt personalizacji po-
lega na ukazaniu loséw konkretnych oséb: Katji — cukierniczki, Romana

- fryzjera, Serhija — kucharza w pizzerii, Jurija - dyplomowanego aktora.
Oprocz tego, istotna czes¢ tekstu stanowia prezentacje i analiza danych
liczbowych publikowanych przez firme Personnel Service, Narodowy Bank

Polski i Ministerstwo Rozwoju:

Wed+tug szacunkéw Narodowego Banku Polskiego imigranci
przekazali w zesztym roku na Ukraine 11,7 mld ztotych. (...) Poto-

wa [Ukraincéw] zyje u nas za 200-500 zt miesiecznie. Co piaty
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wydaje mniej niz 200 zt. (...) llu ich wtasciwie u nas jest? W zesztym
roku Polska wydata Ukraincom 216 tys. pozwolen na prace i 1,7 min
oswiadczen o zamiarze powierzenia pracy cudzoziemcowi. (...) NBP
ocenia, ze jednoczesnie przebywa w Polsce 900 tysiecy Ukrain-
céw (Reszka, 2018, s. 25-26).

Losy poszczegdlnych imigrantéw z Ukrainy zostaly przedstawione za-
réwno pod wzgledem motywoéw decyzji o przyjezdzie do Polski, sukcesow
osigganych na polskim rynku pracy, jak i probleméw, na jakie napotykaja

przybysze ze wschodu:

Pawet Reszka: O emigracji zadecydowaty pienigdze?

Serhij: Nie tylko. Po pierwsze, Ukraina jest trudna do zycia. Nie mia-
tem szans na godng egzystencje. Polska dawata nadzieje na zbu-
dowanie przysztoéci dla mojej rodziny. Zyje nam sie wygodnie.
Zarabiam tyle, ze utrzymuje zone i syna. Mam czas wolny. Moge
zachorowad, bo jestem ubezpieczony. Moja praca jest szanowana.
Sprowadzitem zone, syna, matke, ciotke. Niebawem przyjezdza
ojciec.

()

O.: [Imigranci — przyp. M.B.] maja poczucie, ze sa w jakiej$ niewo-
li urzedniczej. To rodzi frustracje. Opowiem o jednym przypadku.
Matzenstwo programistéw z Kijowa. Postanowili przenies¢ sie
do Krakowa. Nie chodzito im o pienigdze, ale o jakos¢ zycia (...).
No i nastagpito zderzenie z biurokracja. Przeszli przez procedure
zatatwiania pobytu czasowego, niedtugo potem spakowali sie i po-
jechali szukac szczescia w Niemczech (Reszka, 2018, s. 28).

Jedna z koncowych czesci artykutu Pawta Reszki otrzymata naglo-
wek Obywatel klasy B. Autor stawia w niej teze, ze ,Ukraincy postrzegani
sg przez klisze ubogiego krewnego czy tez mtodszego i gtupszego brata”.
Jako przestanki jej prawdziwosci przedstawione zostaja wypowiedzi ,,0.”
(zanonimizowanej imigrantki, naukowca, pracujacej dla posrednika pracy),
ktéra w rozmowie z redaktorem ,,Newsweek Polska” opisuje wtasne do-
$wiadczenia kontaktow z Polakami — w znacznej mierze bazujacych na ste-

reotypach i uprzedzeniach:

O.: Zestaw jest klasyczny: ,,Czy na Ukrainie jest coca-cola?”. Albo:

,Jest pani pierwsza znang mi Ukrainka, ktéra nie jest sprzataczka”.
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Jeszcze: ,Dlaczego nie ma pani meza z Polski?”; ,Czemu Ukrain-
cy kochajg Bandere?”. No i ,Jakim cudem tak Swietnie méwi pani
po angielsku?”. No, bo z jakiej paki jakas Ukrainka ma moéwicé
po angielsku, dobrze zarabia¢, miec tytut naukowy?

P.R.: Te stereotypy sa u wszystkich Polakéw?

O.: Bardzo wielu. Jestem naukowcem. Pracuje na uczelni. Kolega
naukowiec méwi do mnie: ,Znajdz mi kochanke z Ukrainy, dobra?
One sa takie mite, tadne. Zaptace jej kilka stéw, bedzie zadowolo-
na i nie bedzie miata o nic pretensji” (Reszka, 2018, s. 29).

Oparcie tezy o postrzeganiu ,,Ukraincéw przez klisze ubogiego krewne-
go czy tez mlodszego i glupszego brata” na wypowiedzi jednego, zanonimi-
zowanego naukowca pochodzenia ukrainskiego wydaje sie problematyczne
pod wzgledem reprezentatywnosci. Jednakze zabieg hiperbolizacji mozna
interpretowac jako che¢ zwrécenia uwagi czytelnika na problem uprze-
dzen wobec imigrantéw ze wschodu. Tego typu sugestie mozna analizowaé
przez pryzmat cech konkretnego rodzaju prasowego - tj. tygodnika opi-
nii — ktérego diugofalowym celem dziatalnosci jest ksztaltowanie opinii
publicznej i postaw spotecznych. W zwigzku z tym ,,antydyskryminacyj-
ne” ujecie tematu w konkluzjach publicysty tygodnika ,Newsweek Polska”
istotnie wpisuje sie¢ w wyrazna, liberalno-kosmopolityczng linie redakcyjna

magazynu.

W drugiej czesci empirycznej skoncentrowano sie na odnalezieniu frag-
ment6éw zawierajacych elementy komunikacyjne dopuszczajace do gltosu
przedstawicieli konkurencyjnych $§wiatopogladéw. Tylko dla jednego z ana-
lizowanych tygodnikéw mozliwe bylto jednoznaczne przyporzadkowanie
materialu publicystycznego, ktéry nie bylby wprost powigzany z dominu-
jacym w Polsce konfliktem politycznym, a jednoczesnie zawieralby zapis
wywiadu przeprowadzonego z rozpoznawalnym przedstawicielem konku-
rencyjnego $wiatopogladu.

Ten material to wywiad przeprowadzony przez publicyste ,,Polityki”
Marcina Piagtka z ksiedzem Jarostawem Wasowiczem (duszpasterzem kibi-
cow). Wywiad ten ukazal sie w tygodniku ,,Polityka” (nr 2/2018, s. 24-25),
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a jego tytul brzmi Wybrani i wykleci. Rozmowa ma charakter wyraznej,
miejscami nawet ostrej polemiki przedstawicieli dwdch przeciwstawnych
$wiatopogladow: kibicowsko-katolickiego oraz centrolewicowo-$wieckiego.
Analizujac material pod katem realizacji zadania wynikajacego z impera-
tywu ,otwarcia si¢ na innego”, nalezy zauwazy¢, iz rozméwca redaktora

»Polityki” ma nieskrepowang mozliwo$¢ prezentowania swoich pogladow:

Marcin Piatek: Kim ksigdz jest dla kibicow?

Jarostaw Wasowicz: Jednym z nich. Kibicuje od 35 lat, po raz
pierwszy na stadion Lechii Gdansk poszedtem, gdy miatem 10 lat.
Nie okreslitbym sie kapelanem kibicow, bo o takich decydujg wta-
dze koscielne. Ale duszpasterzem — juz tak. Chrzcze, spowiadam,
udzielam Slubow. Jestem z kibicami, kiedy trzeba: przy okazji waz-
nych wydarzen historycznych, w ktore sa zaangazowani, na stadio-
nach, ale i w wiezieniach. Chociaz nie wszystkim sie to podoba.
M.P.: To znaczy?

J.W.: Gdy sprzeciwiatem sie przedtuzaniu w nieskonczonosd¢
aresztu dla Piotra Staruchowicza [prowadzacego doping na Legii]
— zatrzymanego pod zarzutem handlu narkotykami, a niedawno
uniewinnionego — pisano o mnie ksigdz diabet. Wtedy wielu od-
waznych nie byto. Kazda préba obrony kibicéw przesladowanych
za rzadow PO konczyta sie nagonka. Uwazam, ze wszyscy przed-
stawiciele aparatu wtadzy ustuznie karzacy kibicéw niepopraw-

nych politycznie powinni zostac rozliczeni (Pigtek, 2018, s. 24).

Réwniez redaktor Pigtek wielokrotnie polemizuje z ksigdzem Waso-
wiczem, szczegolnie w kontekscie krytyki haset gloszonych przez kibicow

na rozmaitych wydarzeniach masowych:

M.P.: Tacy sa otwarci na nauke o mitosci blizniego, a na racowisku
na jasnogdrskich watach krzycza, ze policja zawsze i wszedzie,
za przeproszeniem, jeb... bedzie.

JW.: Ubolewam nad tym. UmawialiSmy sie inaczej, na patriotyczne
okrzyki. Ale wyszty przyzwyczajenia ze stadionu: ktos$ zaczat i la-
wina poszta (...).

M.P.: Na watach spiewano tez: a na drzewach zamiast lisci bedga
wisie¢ komunisci. To czas i miejsce?

J.W.: Samo hasto wykrzykiwatem w mtodosci, w koncu zrodzito sie w la-

tach 80. wsréd kibicow Lechii na manifestacjach patriotycznych. Nalezy
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je widzie¢ w kontekscie historycznym, bo nie nawotuje do przemocy,
tylko przypomina o wktadzie kibicow w walke z komuna (Piatek,
2018, s. 24).

Wymiana zdan miedzy redaktorem a rozmowcg zasadniczo przebiega w spokojnej atmos-
ferze, spetniajacej wigkszo$¢ wymagan dyskusji konstruktywnej, jednakze pod

koniec osiggniety zostaje punkt kulminacyjny:

M.P.: W homilii na pielgrzymce sprzed dwdéch lat mowit ksigdz
o ,socjalistycznej ideologii, ktéra atakuje wszystko co duchowe”.
Albo o ,aroganckiej, agresywnej i krzykliwej mniejszosci, ktdra
domaga sie zerwania silniejszego zwigzku Polakow z chrzescijan-
stwem”. To wskazywanie wspdtczesnych wrogdéw ojczyzny?

J.W.: Przytacza pan stowa wyrwane z kontekstu. Na pewno moja
intencja nie byto pietnowanie kogokolwiek. Ale koscidt to nie tylko
miejsce, gdzie odmawia sie pacierze. Przeciez lewica programowo
walczy z Kosciotem i Panem Bogiem i o tym takze nalezy mowic
(Piatek, 2018, s. 25).

Na zakonczenie dyskusji pojawia si¢ sugestia redaktora, aby Jarostaw
Wasowicz przygotowal i wyglosit kazanie, w ktérym zaapeluje o wy-
rzeknigcie si¢ mowy nienawisci z jednoczesnym nakazaniem mitowania
nieprzyjaciot. Ksigdz odpowiada, ze jest to dobra propozycja i ,moze
w przysztym roku” takie kazanie wyglosi (Piatek, 2018, s. 25).
Kolejne cztery przypadki wywiadéw z wybranych tygodnikoéw, tj.:
» rozmowa Rafala Wosia z Rafalem Matyja (,,Polityka”, nr 15/2018,
5. 21-23);

o rozmowa Aleksandry Pawlickiej z Kazimierzem Ujazdowskim
(,Newsweek Polska”, nr 12/2018, s. 18-21);

o rozmowa Kamili Baranowskiej z Wlodzimierzem Czarzastym (,,Do
Rzeczy”, nr 26/2018, 30-31);

» rozmowa Piotra Skwiecinskiego z Rafalem Wosiem po jego odejsciu
z redakgji ,,Polityki” (,,Sieci”, nr 37/2018, s. 49-52),

stanowig przyklady materialéw, w ktérych rozmoéwca zasadniczo wy-
raza §wiatopoglad konkurencyjny wzgledem linii programowej prezento-
wanej przez tygodnik, jednakze kazdy z tych wywiadéw zawiera wyrazne
nawigzania do dominujacego w Polsce konfliktu politycznego. W przypad-
ku Rafala Matyi, Kazimierza Ujazdowskiego i Rafala Wosia pojawia si¢

jeszcze jeden, intrygujacy element wspolny.
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Wszystkie te osoby publiczne przez wiele lat funkcjonowania zwigzane
byly z takimi srodowiskami politycznymi lub medialnymi, ktérych linia
programowa lub ideologiczna miala wyraznie odmienny charakter wzgle-
dem linii redakecji tygodnika, ktéremu udzielany jest przedmiotowy wy-
wiad. Osoby te takze w ciggu ostatnich lat lub miesigcy w pewnym stopniu

»oddalily si¢” od rdzenia swoich dotychczasowych $rodowisk. Przyktadowo,
Rafal Wo$ w drugiej polowie 2018 roku odszed! z redakcji centrolewicowej
»Polityki”, natomiast Kazimierz Ujazdowski w styczniu 2017 r. opuscil par-

tie Prawo i Sprawiedliwos¢.

Analize rozpoczeto od wywiadu pt. Rzucié bron!, jakiego Rafal Ma-
tyja udzielil Rafalowi Wosiowi (,,Polityka”, nr 15/2018, s. 21-23), gdy byt
on jeszcze czlonkiem redakgji ,,Polityki”. W kontekscie jakosci prowadze-
nia dialogu zaréwno miedzy wladzami a opozycja, jak i miedzy wladzami
a rozmaitymi §rodowiskami pozarzadowymi, kilka fragmentéw zastugu-
je na zacytowanie. Szczegélnie ten, w ktérym redaktor Wo$ przedstawia

rozmowce:

Rafat Wos: Przypomnijmy, ze Rafat Matyja to nie pierwsza lepsza
gadajgca gtowa, tylko twérca hasta IV RP. Kiedy$ mocno zaanga-
zowany w budowanie polskiej prawicy. Teoretycznie mégtby dzis
siedzie¢ obok Jarostawa Kaczynskiego w sejmie albo w jakim$
ministerstwie.

Rafat Matyja: To byto dawno temu. 20 lat. Nie mam dzi$ sympatii
dla partii Kaczynskiego. Uwazam, ze nie realizuje postulatu napra-
wy Rzeczpospolitej, ktérg miatem na mysli (...).

R.W.: To w czym ta panska postawa rézni sie od tej, ktérg zwykli-
Smy nazywac antyPiSem?

R.M.: Na tym, ze widze fatalne koszty ostrosci tego sporu. Po stro-
nie krytykdw obecnej wtadzy uksztattowata sie pewna specyficzna
postawa. Polega ona na tym, ze nie wystarczy zwykta krytyka. Ona
musi by¢ totalng i absolutna. Wojna z PiS w automatyczny sposdéb

musi znajdowac sie na planie pierwszym (Wos, 2018, s. 21).

Przez znaczng cz¢$¢ rozmowy Matyja przedstawia swoje uwagi wobec
postawy, jaka przez ostatnie lata przyjmuje opozycja, okreslajac ja meta-
forycznie ,,podkrecajacej epitety wobec rzadzacych” (Wos, 2018, s. 22).
Z drugiej jednak strony nie szczedzi stéw krytyki pod adresem obozu

rzadzacego:
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R.M.: Prawo i Sprawiedliwos$¢ doprowadzito do pogtebienia czesci
wad Il RP, wzmocnito wewnetrzne podziaty, zlekcewazyto konsty-
tucyjne ograniczenia natozone na wiekszos¢ parlamentarng. Jego
retoryka dyskredytujaca opozycje moze prowadzi¢ do dwdch groz-
nych zjawisk — pozbawienia instytucji panstwa cechy neutralnosci
oraz do niekontrolowanej eskalacji konfliktu w warunkach kryzysu

politycznego (Wos, 2018, s. 21).

Elementem istotnie korespondujacym z koncepcja otwarcia si¢ na in-
nych jest retorycznie pikantne pytanie redaktora Wosia o: ,,rzekomo te bez-
pisowskie, lecz miesiste tematy polityczne?”, ktére domagaja sie uwagi bez
wzgledu na to, ktora elita polityczna akurat rzadzi w kraju. W ramach od-
powiedzi Rafal Matyja przedstawia cztery kwestie problemowe, ktore jego
zdaniem nie maja realnie barw partyjnych. Mowa o problemie centrali-
zmu (1 Warszawocentryzmu), obiektywnych konfliktach pokoleniowych,
realnym stosunku obywateli do Unii Europejskiej oraz rozbieznosciach
w interpretacji wydarzen historycznych dotyczacych Polski (Wos, 2018,
s.22-23).

Wywiady z pozostalymi osobami publicznymi - tj. Kazimierzem Ujaz-
dowskim w tygodniku ,Newsweek Polska” (nr 12/2018, s. 18-21), Wlodzi-
mierzem Czarzastym na tamach ,, Do Rzeczy” (nr 26/2018, s. 30-31) oraz
Rafatem Wosiem w ,,Sieci” (nr 37/2018, s. 49-52) — stanowig podobne pro-
by budowania kapitatu pomostowego. W przypadku rozméw z politykami

- Kazimierzem Ujazdowskim (przez wiele lat zwigzanym z PiS, ale w chwili
przeprowadzania wywiadu reprezentujacym postawe zdecydowanego kry-
tyka partii rzadzacej) i Wlodzimierzem Czarzastym (przewodniczacym
Sojuszu Lewicy Demokratycznej, krytycznie nastawionym w rozmowie
przede wszystkim wobec Platformy Obywatelskiej) — tematyka wywiadow
ogniskuje sie na biezacej rywalizacji politycznej. Natomiast w przypadku
opublikowanego na tamach ,,Do Rzeczy” (nr 37/2018, s. 49-52) wywiadu
Piotra Skwieciniskiego z Rafatem Wosiem (wéwczas niebedacym juz wspol-
pracownikiem tygodnika ,,Polityka”) pojawia si¢ metaproblem ,,nie-dialo-
gicznosci” polskiej sfery publicznej, ktéry najtrafniej wydaje sie¢ oddawa¢

ponizszy fragment:

Piotr Skwiecinski: Dlaczego tak mato sie rozumiemy?

Rafat Wos: To w duzej czesci wina tozsamosciowych medidw,
po obu stronach. Ich narracja powoduje, ze w koncu obie strony
przestajg wzajemnie dostrzegac w sobie cztowieka. A przeciez
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w duzej mierze to publicysci stworzyli ten podziat, wymyslili

go i w niego potem uwierzyli (...) (Skwiecinski, 2018, s. 51).

Zarowno redaktor Skwiecinski, jak i jego rozméwca poszukuja wer-
balnie nici porozumienia, z jednej strony unikajac bezposrednich ata-
kéw, z drugiej natomiast otwarcie przyznajac si¢ do niektérych bledow
popetnianych przez ,,wspdiczlonkéw” tozsamosciowych uniwersow

symbolicznych:

P.S.: Oczywiscie nikt nie widzi belki we wtasnym oku, moze i my tez,
ale zdaniem naszej redakcji jestesmy czesto krytyczni wobec réz-
nych aspektéw dziatan formacji rzadzacej, tylko twoja strona nie
chce tego dostrzec. Ale moim zdaniem w swoich pragnieniach,
by rozpoczat sie dialog, nie doceniasz zjawiska wazniejszego moze
od wszystkich innych elementéw konfliktu: wzajemnego, trzewio-
wego obrzydzenia kulturowego wobec ,religianckich moheréw”
i ,Jlewackich gejow”. Ten fenomen chyba uniemozliwia jakiekolwiek
porozumienie.

R.W.: To o czym moéwisz, to jest strach przed innoscia. | to jest
cos ztego. To rzeczywiscie istnieje po obu stronach, ale uwa-
zam, ze to jest sprzeczne z ideg lewicowa, ktéra przeciez polega

na otwarciu sie na innego (Skwiecinski, 2018, s. 51).

Konkludujac, rozmowa dwdch publicystéw przebiega w sposob stono-

wany, wywazony, ma charakter konstruktywny.

Przedstawione i przeanalizowane w niniejszym opracowaniu elementy
prodialogiczne stanowia niepowszedni ,,przejaw obywatelskosci” w pol-
skiej kulturze politycznej, zdominowanej przez procesy ideologizacji,
stronniczo$ci medidéw i tendencje do dtugofalowego stosowania form dys-
kredytacyjnych zamiast rzetelnej akredytacji. Szerokie rozpowszechnienie
i skuteczna promocja postaw inkluzyjnych, analogicznych do tych zapre-
zentowanych w artykule, mogtoby stanowi¢ szanse¢ na poprawe jakosci de-
baty publiczne;.

Jak wskazuje wnikliwa analiza wybranych fragmentéw artyku-

16w, mozliwe jest rzetelne, w znacznym stopniu pozbawione uprzedzen
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informowanie o waznych tematach spotecznych - nawet tak konfliktogen-
nych, jak masowa imigracja zarobkowa z Ukrainy. Mozliwe jest réwniez
udostepnianie taméw elitarnych, opiniotwérczych tygodnikéw o réznych
proweniencjach ideologicznych przedstawicielom $rodowisk reprezentu-
jacych konkurencyjne uniwersa symboliczne. Nie sg to zjawiska czeste,
jednakze sam spoleczny fakt ich wystepowania implikuje, ze w kazdym
z przeanalizowanych $rodowisk opiniotworczych sg publicysci nastawieni
inkluzyjnie. Mozna na podstawie wypowiedzi takich ludzi budowa¢ (lub
odbudowywac) rozmaite rodzaje kapitatu spolecznego, poczatkowo w wer-

sji pomostowej, a docelowo nawet w formie kapitatu wigzacego.
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ABSTRAKT

Przedmiotem artykutu jest ukazanie problematyki personalizacji internetu oraz zwrécenie

uwagi na korzysci i zagrozenia, ktore siec¢ ze sobg niesie. Gtowny akcent zostat potozony

na wyjasnienie proceséw zwigzanych z dostosowywaniem zawarto$ci internetu do indywi-
dualnych potrzeb jego uzytkownikéw. W tym celu podjetam prébe odpowiedzi na pytania:

czy termin ,globalna wioska” stanowi aktualng metafore komunikacji w internecie? Co jest

Zrédtem personalizacji internetu, jaka petni role oraz jakie zagrozenia ze sobg niesie? Czy

mozemy uniknac zjawiska personalizacji?

W artykule poddano analizie dane zawarte w raportach StatCounter Global Stats, a takze

przeprowadzono wtasne badania empiryczne w zakresie funkcjonowania uzytkownika

w przestrzeni wirtualnej. Znaczaca cze$¢ artykutu oparta jest na wiedzy oraz kilkuletnim do-
Swiadczeniu wiasnym w zakresie optymalizacji stron internetowych pod katem SEO (search

engine optimization) oraz marketingu internetowego — SEM (search engine marketing).

SLOWA KLUCZOWE: PERSONALIZACJA INTERNETU,
DOSTOSOWYWANIE WYNIKOW WYSZUKIWANIA, BEZPIECZENSTWO
W SIECI, ALGORYTMY GOOGLE, FILTROWANIE ZAWARTOSCI SIECI

ABSTRACT
The subject of the article shows the problem of personalization of the Internet and it con-
cerns the benefits and threats that it poses. The main emphasis has been put on explaining
the process related to adaptation of the Internet content to individual needs of network
users. The author has attempted to answer the questions: Is the term of the “global village”
a current metaphor of the Internet communication? What is the source of personalization
of the Internet, what role does it play and what threats does it pose? Moreover, can we avoid
the phenomenon of personalization?
In the article, data contained in StatCounter Global Stats reports have been analyzed, as well
as own empirical research in the field of user functioning in the virtual space has been car-
ried out. A significant part of the article is based on author’s knowledge and several years
of experience in the field of SEO (search engine optimization) and the Internet marketing
— SEM (search engine marketing).

KEY WORDS: THE INTERNET PERSONALIZATION, CUSTOMIZING
SEARCH RESULTS, NETWORK SECURITY, GOOGLE
ALGORITHMS, FILTERING THE CONTENT OF THE NETWORK



Personalizacja internetu — zagrozenie czy naturalny proces

W pierwszych latach dziatania internetu w Polsce bariera dostepu byla
na tyle duza, ze mogli z niego korzysta¢ wylacznie nieliczni. Wraz z roz-
wojem technologii grono uzytkownikéw poszerzato sie, a nowe medium
stawalo sie z roku na rok coraz bardziej popularne. Szacuje sie, ze pierwszy
milion uzytkownikéw osiagniety zostat w 1997 roku (Baran, 2013, s. 77).
Woéwczas Radostaw Katarzyniak, Przemystaw Kazienko oraz Janusz Sobec-
ki w publikacji zatytulowanej Wybrane problemy wyszukiwania informacji
w sieci Internet, podchodzac z pewna dozg ostroznos$ci do ocen poszczegdl-
nych proceséw zachodzacych w internecie, jak réwniez samego medium,
okredlili go ,,abstrakcyjnym obszarem pojeciowym charakteryzujacym
sie niezwykle duzg ztozonoscig oraz dynamika” (Katarzyniak, Kazienko,
Sobecki, 1997).

Dzi$, patrzac przez pryzmat zmian, ktore zaszly w internecie, mozna
stwierdzi¢, ze byl to rewolucyjny wynalazek, ktéry wplynal przede wszyst-
kim na zmianeg funkcjonowania spoleczenistwa, nie tylko w srodowisku
wirtualnym. Walery Pisarek postawil teze, ze internet jest medium, kto-
re ,jak zadne inne w historii ma znaczacy wplyw na wiekszos¢ sfer zycia
cztowieka” (Pisarek, 2009, s. 7). Trudno si¢ z nim nie zgodzi¢, zwlaszcza
w kontekscie komunikowania. Mozliwosci, ktore dal internet, pobudzity
w jego uzytkownikach poczucie otwartosci i bliskosci catego $wiata. Stwo-
rzona w latach 60. XX wieku przez Marshalla McLuhana teoria ,,globalne;j
wioski”, dotyczaca telegrafu, na nowo pojawila si¢ w dyskursie naukowym,
stanowigc metafore dla braku granic terytorialnych w kontekscie uzywania
mediéw elektronicznych (McLuhan, 2001, s. 179). Warto jednak zastanowi¢
sie, czy ewolucja internetu i rozmaite procesy, ktdre wplynety na jego funk-
cjonowanie, nie spowodujg, ze w XXI wieku wspomniana metafora bedzie
sie dezaktualizowa¢. Kluczowe zdaje si¢ tu zestawienie kategorii technicz-
nych mozliwosci z realnymi ograniczeniami, majgce bezposredni wptyw
na komunikacje masowa w internecie. Z technicznego punktu widzenia
internet umozliwia niczym nieskrepowany dostep do informacji i maso-
wa komunikacje na skale globalna, jednak zwrécenie uwagi w kierunku
ograniczen, ktdre sg narzucane uzytkownikom sieci, unaocznia, ze w wielu
sytuacjach status ,,globalnej wioski” traci range, przeksztalcajac sie co naj-
wyzej w ,wioske lokalng”.

Bariery, ktore powstaja na drodze swobodnego dostepu do informacji
w przestrzeni wirtualnej, maja wielowymiarowy charakter, a u ich podstaw
lezg zaréwno czynniki techniczne warunkowane przez rozmaite przedsie-
biorstwa z branzy informatycznej, jak i behawioralne inicjowane przez sa-

mych uzytkownikow sieci. Skutkiem tego ci drudzy wybierajg na co dzien
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takie narzedzia, ktére w najbardziej optymalny sposob dostosowane
sg do ich potrzeb. Statystyki prowadzone przez StatCounter Global Stats
wskazuja, ze dla ponad 98% polskich internautéw stowo ,,Google” stanowi
synonim wyszukiwania (StatCounter, 2018). Stale udoskonalane algoryt-
my pozwalajg na szybkie i trafne zwracanie uzytkownikom pozadanych
wynikéw, co z kolei jest warunkiem koniecznym do utrzymania wiodacej
pozycji. Przodownicy innowacji na przestrzeni lat wypracowali sprawng
strukture i stworzyli setki algorytmow, ktore pozwalaja na natychmiasto-
wa personalizacje wynikéw wyszukiwania jednostkowego uzytkownika,

co jeszcze bardziej umocnito ich pozycje¢ na rynku.

»Personalizacja” to stowo, ktére w XXI wieku nabrato szczegdlnego
znaczenia. Potrzeba nadawania produktom i ustugom osobistego charak-
teru stala sie tak silna i tak powszechna, ze z trudem dzi$§ mozna wyod-
rebni¢ sektory, ktorych to zjawisko nie dotyczy. Jednostki, ktére zwykle
sg postrzegane jako element ogétu spoleczenstwa, z checig doswiadczaja
zindywidualizowanych form zaspokajania ich potrzeb. W przeszlosci per-
sonalizacja zwr6cona byta wyltacznie w strone elit, utwierdzajac ich tym
samym w poczuciu wyjatkowosci. Na przelomie XX i XXI wieku dzigki
rozwijajagcemu si¢ postepowi technologicznemu proces personalizacji
ewoluowal, nabywajac przy tym zdecydowanie bardziej inkluzywnego
charakteru. Towarzyszyl temu swoisty paradoks, ktory miat wplyw na wy-
pracowanie nowej jakosci — rozpoczeta sie era wdrazania modelu bizne-
sowego opartego na zasadzie indywidualizmu, skierowanego do klienta
masowego. Zastosowanie tegoz modelu umozliwilo oferowanie szerokiej
grupie odbiorcéw rozmaitych produktéw i ustug bezposrednio dostosowa-
nych do indywidualnych potrzeb kazdej jednostki. W krétkim czasie prak-
tyka ta zaczela by¢ stosowana w wielu branzach na calym $wiecie. Obecnie
przedsiebiorstwa umozliwiajg na przyktad dowolne zestawienie kanalow
tematycznych w telewizji cyfrowej, zakup bizuterii z osobistym akcentem
w postaci graweru badz wlasnej kompozycji elementéw czy nawet, wyda-
wac by sie moglo, tak prozaiczng ustuge, jaka jest podanie ulubionej kawy
na wynos w kubku opatrzonym imieniem zamawiajacego. Obserwujac dy-
namike postepu dzialan zwigzanych z personalizacja, nalezy takze zwrdcié
uwage na role, jaka odgrywa ona w sektorach I'T oraz E-commerce, gdzie

procedura dostosowywania do jednostkowego konsumenta nie dotyczy
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wylacznie ustug czy produktéw, ale calej struktury funkcjonowania roz-
maitych narzedzi, dzieki ktérym uzytkownik odnosi wrazenie, ze zostaty
one stworzone wylacznie z mysla o nim. Poczatki personalizacji internetu

siegaja lat 90. XX wieku, kiedy to twdrcy nieistniejacej juz wyszukiwar-
ki AltaVistal stworzyli algorytm, ktéry pozwalal na wprowadzanie stow
kluczowych w wielu jezykach obcych (wiacznie z tymi, ktére nie byly za-
pisywane w alfabecie facinskim), a takze w inteligentny sposéb potrafit

nie uwzglednia¢ we frazach wielowyrazowych spojnikéw badz wyrazen
nieistotnych dla danego wyszukiwania (Battelle, 2005, s. 45). Na przyktad:

wpisujac pytanie ,Where is London?” eliminowal wyrazy ,where” oraz ,is”,
dzieki czemu w naturalny sposob zawezal obszar poszukiwan co najmnie;j

o kilka milionéw witryn, w ktérych z pewnoscia by sie pojawilty (Seymour,
2011, 5. 51).

Dzi$ personalizacja internetu to co$ znacznie wiecej. Nalezy o niej
moéwi¢ w kontekscie podejmowania wszelkich zabiegéw zwigzanych z do-
stosowywaniem zwracanej przez wyszukiwarki zawartosci do indywidu-
alnych potrzeb kazdego uzytkownika na podstawie podjetych przez niego
w przeszlo$ci dzialan w przestrzeni wirtualnej. Personalizacja oznacza
odejscie w niepamiec¢ czasow, kiedy internet byl jednakowy dla wszystkich,
gdy dwoje uzytkownikéw wpisujacych w wyszukiwarkach te same frazy
otrzymywalo identyczne wyniki. Okazuje sie jednak, Ze cos, co miato ulep-
szy¢ sposob pozyskiwania informacji, jednocze$nie ograniczylo do nich
dostep. Kazdy z nas, przemierzajac wirtualne szlaki, buduje wlasna, jedy-
ng i niepowtarzalng strukture informacji, ktéra wyszukiwarki zapisuja,
a pochodzgce z nich dane przetwarzaja na miliony sposobéw. Eli Pariser
w swojej ksigzce The Filter Bubble: What the Internet Is Hiding from You
nazywa te strukture niewidzialng ,.filtrujaca banka”. Jest to swego rodzaju
zamKknieta przestrzen, do ktérej docieraja juz przefiltrowane informacje,
dedykowane indywidualnym uzytkownikom. Co wigcej, dzialania, ktdre
internauci podejmuja w sieci, znaczaco zawezaja przestrzen informacji,
ktére do nich docierajg, przy jednoczesnym nieswiadomym udostepnianiu
wlasnych danych. Z perspektywy konsumenta sieci mozemy moéwic o dy-
chotomicznym ujeciu do§wiadczania personalizacji internetu: na ptasz-
czyznie intencjonalnej i nieintencjonalnej (Skwarski, 2004, s. 4). Obie
te plaszczyzny obejmuja swoim zasiggiem wszystkich uzytkownikow sieci

i nieustannie oddziatujg na nich w jednakowym czasie, przynoszac jednak

1 AltaVista byla jedna z najpopularniejszych wyszukiwarek na $wiecie, zanim
pojawila sie wyszukiwarka Google. Pobrane z: ICSTI Insights, http://www.
icsti.org/IMG/pdf/INSIGHT_2010_JULY.pdf (07.01.2019).
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rozne skutki. Réznice podejmowanych w ramach ich funkcjonowania dzia-
tan zwigzane sg z kompetencjami konsumentéw, potrzebami oraz inten-
cjami. Swiadome dopasowywanie parametréw witryn bedzie odbywato
si¢ na przyklad za posrednictwem bezposredniego wskazywania wyszu-
kiwarce ulubionych stron, akceptowania zasad polityki cookies?, zapisow
do newsletteréw, wyrazania zgéd na przesylanie i wyswietlanie rozma-
itych komunikatéw czy aprobowania wykorzystywania danych osobowych
przez administratoréw stron podanych w trakcie wypelniania formularzy
i po zalogowaniu do wybranych serwiséw. W ramach podejmowania kolej-
nych krokéw w sieci, na plaszczyznie intencjonalnej, uzytkownik jest infor-
mowany o dziataniach zwigzanych z przetwarzaniem konkretnych danych
i w kazdym momencie moze podja¢ decyzj¢ o rezygnacji i wycofaniu sie.
Zgota odmienna sytuacja wystepuje w przypadku personalizacji

na plaszczyznie nieintencjonalnej. W trakcie codziennej eksploracji prze-
strzeni wirtualnej konsumenci internetu wielokrotnie poddawani sg dzia-
taniom algorytmow, ktére skrupulatnie gromadza o nich dane bez ich
wiedzy. Robig to poprzez $ledzenie historii wyszukiwan, zakupow, anali-
zowanie korespondencji mailowej, a nawet nagrywanie fragmentow roz-
moéw prowadzonych przez smartfony. Przyczyny takiego postepowania
zwigzane sg bezposrednio z ekwiwalentem finansowym otrzymywanym
przez przedsi¢biorstwa medialne w zamian za emisje reklam badz handel
danymi umozliwiajacymi precyzyjne konstruowanie przekazéw reklamo-
wych badz politycznych. Kazdy uzytkownik decydujacy sie na korzystanie
z darmowych narzedzi, ktére udostepnia monopolista w swojej dziedzinie
(jak Google czy Facebook), zaprasza ich tym samym do swojej przestrzeni
prywatnej, wyrazajac zgode na przetwarzanie danych, zaréwno tych, ktére
przekazali $wiadomie, jak i tych, ktore zostaly pozyskane bez ich wiedzy.

Przetwarzanie zgromadzonych za posrednictwem algorytmoéw informacji,

2 Polityka cookies dotyczy przechowywania i wykorzystywania przez
wyszukiwarke internetowa niewielkich fragmentéw tekstu wprowadzonych
przez internaute. Za sprawa takich dziatan uzytkownik przelaczajacy sie
pomiedzy stronami czy wracajacy do przegladanych wczeéniej stron nie musi
ponownie wprowadza¢ danych, gdyz zostaja one dodane automatycznie przez
wyszukiwarke. W 2012 roku Unia Europejska nalozyta na wszystkie panstwa
czfonkowskie obowigzek wprowadzenia zmian dotyczacych informowania
na stronach internetowych o prowadzeniu takich praktyk. Rok pdzniej
w Polsce zostala znowelizowana ustawa — Prawo telekomunikacyjne, w ktdrej
w mysl art. 173 wlasciciele witryn www sa zobligowani do zamieszczenia
komunikatu o przechowywaniu i wykorzystywaniu danych uzytkownikéw
koncowych. Pobrane z: https://ico.org.uk/for-organisations/guide-to-pecr/
cookies-and-similar-technologies (07.01.2019).
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takich jak: dane demograficzne, zachowania konsumenckie czy zaintere-
sowania uzytkownikdéw, wiaze sie z ich przechowywaniem, interpretowa-
niem oraz wykorzystaniem na potrzeby wlasne oraz zewnetrzne firm, ktore
je zbieraja (Ratalewska, Wierzbicka, 2017, s. 322). Co istotne, kwestie braku
prywatnosci i udostepniania danych dotyczg nie tylko uzytkownikéow wy-
branych narzedzi, ale wszystkich oséb, ktore nawigzujg z nimi jakgkolwiek
komunikacje w formie elektronicznej. W 2013 roku organizacja Consumer
Watchdog wniosta pozew do sadu przeciwko firmie Google Inc., zarzucajac
jej naruszanie prywatnoéci osob korespondujacych z uzytkownikami pocz-
ty Gmail. W odpowiedzi, jakg wystosowali w pisémie o odrzucenie pozwu,
adwokaci §wiatowego potentata zaznaczyli, ze nie istnieja rozsadne powody;,
dla ktérych osoba, ktéra wysyta wiadomos¢ na skrzynke pocztows ofero-
wang przez darmowy serwis, mogtaby oczekiwac jakiejkolwiek prywatno-
$ci (Orlinski, 2013, s. 96).

Aby lepiej zrozumiec¢ skale tego zjawiska i wynikajace z niego konse-
kwencje, warto zapoznac si¢ ze struktura dziatania procesu wyszukiwania
i podmiotami majacymi na niego wplyw. Ze wzgledu na bardzo wysoki
odsetek uzytkownikéow wyszukiwarki Google w Polsce przedstawiona ni-
zej analiza mechanizméw funkcjonowania bazy zindeksowanych stron in-
ternetowych oparta zostala na najwazniejszym produkcie przedsi¢biorstwa

Google.

Obserwujac postepujace zjawisko personalizacji internetu, nalezy
w pierwszej kolejnosci zwrdci¢ uwage na wielowymiarowos¢ dziatan wa-
runkujacych ostateczny ksztalt otrzymywanych wynikéw wyszukiwania.
Wyznaczaja je bowiem kroki podejmowane w tym samym czasie przez
trzy grupy podmiotéw (rysunek 1). Pierwszg grupe stanowia odbiorcy
tresci, ktorzy poszukuja informacji w sieci. Jak wczeé$niej wspomniano,
na umiejscowienie poszczegdlnych wynikéw, ktére oddaje im wyszuki-
warka, wptywa miedzy innymi historia zapytan wprowadzonych przez
nich w przesztosci czy chociazby ich lokalizacja. Druga grupa sa wlasci-
ciele stron internetowych, ktérzy samodzielnie badz za posrednictwem
0s6b trzecich (firm zewnetrznych czy freelanceréw) podejmuja rozmaite
dziatania optymalizacyjne (SEO - search engine optimization) i marketin-
gowe (SEM - search engine marketing), majace na celu podnoszenie pozycji

strony www w wynikach wyszukiwania. Wszelkie przedsiewziete kroki,
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zar6wno przez pierwsza, jak i druga grupe, sa wynikiem koniecznosci do-
stosowania si¢ do zasad stanowionych przez grupe trzecia, najwazniejsza
pod wzgledem warunkowania wahan pozycji poszczegdlnych stron. Two-
rzy ja cale zaplecze strukturalno-personalne firmy Google. I to wlasnie oni
za posrednictwem aplikowanych algorytmow filtruja odpowiednio witryny
z bogatego katalogu calej przestrzeni wirtualnej, bezposrednio wplywa-
jac na ostateczny ksztalt rankingu stron bedacego odpowiedzia na wpro-
wadzane slowa badz frazy kluczowe. Filtrowanie wynikéw przypomina
lejek, do ktorego trafiaja poszczegolne fragmenty sieci determinowane
przez dziatania wskazanych wcze$niej grup podmiotéw, by w ostatecz-
nym rozrachunku przesgczy¢ wyniki spersonalizowane pod konkretnego

uzytkownika.

Rysunek 1. Podmioty determinujace hierarchie wynikéw wyszukiwania
stron www zwracanych uzytkownikom przez wyszukiwarke Google.

ALGORYTMY GOOGLE li>

WLASCICIELE WITRYN, ADMINISTRATORZY, :>
AGENCJE MARKETINGOWE, FREELANCERZY

UZYTKOWNICY SIECI
- ODBIORCY TRESCI

ODBIORCA KONCOWY 1 ODBIORCA KONICOWY 2 ODBIORCA KONCOWY 3

cotkrge FBeccr gvOoo

Zrédlo: opracowanie wlasne

Algorytmy Google to programy komputerowe dzialajace zgodnie z za-
programowanym wczesniej zbiorem setek okreslonych zasad i procedur,
dzigki ktérym wyszukiwarka wie, w jaki sposob ma przeanalizowa¢ kazda

strong internetowy, a nastepnie ocenic jg, aby w koncowym etapie procesu
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zaindeksowac jg i ustanowi¢ jej odpowiednie miejsce w hierarchii dla zto-
zonych zapytan. Czestotliwo$¢ ich aktualizacji oraz konieczno$¢ wdrazania
nowych produktéw wynika przede wszystkim z rosnacej potrzeby segrega-
cji informacji, ktore pojawiaja sie w sieci. Dobrze skrojona wyszukiwarka
przetwarza w kazdej sekundzie niewyobrazalng ilo$¢ danych, porzadkujac
powszechnie panujacy chaos w internecie i starajac si¢ odda¢ wyniki jak
najlepiej pasujace do ztozonych przez uzytkownikéw zapytan. Niewatpli-
wym sukcesem bylo stworzenie mechanizmu, ktéry bedzie z powodze-
niem oddawatl doskonale spasowane wyniki bez wzgledu na to, czy beda
one pochodnymi pojedynczych stéw kluczowych, czy tzw. dtugiego ogona
wyszukiwania.

Aby zobrazowa¢ funkcjonowanie tej struktury, mozna ja przyréwnac
do rynku walutowego - strony internetowe, podobnie jak waluty na giet-
dzie, zajmujg okreslone miejsce w hierarchii i poddawane sg rozmaitym
czynnikom zewnetrznym, ktdére decyduja o codziennych wahaniach i wy-
znaczaniu nowej pozycji strony w wynikach wyszukiwania. Przyczyn
niespodziewanych, a znaczacych fluktuacji na rynku witryn nalezy doszu-
kiwa¢ si¢ przede wszystkim w stale ulepszanych i aktualizowanych algo-
rytmach. Pierwszym algorytmem zaaplikowanym wyszukiwarce Google
byt PageRank3. Ze skutkiem natychmiastowym wptynat on na globalny
ranking wszystkich stron internetowych i zapoczatkowat $wiatowa go-
nitwe o miejsce na podium w wynikach wyszukiwania (Page, Brin, 1998,
s. 15). Skupial on swoje dziatania przede wszystkim na analizie tresci wi-
tryny, przyznajac jej odpowiednia warto$¢ w 10-stopniowej skali4. O war-
tosci strony decydowata z kolei ilo§¢ cytowan, czyli linkéw wychodzacych
oraz przychodzacych, i jako$¢ stron, z ktérych pochodza. Im wiekszy we-
zel powigzan, tym wieksza wartos¢ witryn (ibidem). Z biegiem lat, wraz
ze stale wzrastajacg liczba nowych stron internetowych, zwigkszajaca si¢
$wiadomoscia technologiczng uzytkownikoéw internetu i rosngcym zain-
teresowaniem podejmowania dziatan w kierunku podnoszenia widocz-
nosci witryny w sieci, tworcy algorytmu zdali sobie sprawe, ze PageRank

nie byt doskonatym narzedziem i tatwo bylo go zmanipulowac¢ i oszukac.

3 Nazwa algorytmu wbrew pozorom nie pochodzi od angielskiego stowa
»strona” (page), a od nazwiska jednego z twércow algorytmu i zalozyciela

Google Larryego Page’a. Sam algorytm zostal opatentowany w 1998 roku,
jednak nie przez jego tworcow, lecz przez Uniwersytet Stanforda ze wzgledu
na to, iz narzedzie to powstalo w ramach projektu zaliczeniowego jednego
z przedmiotéw. Pobrane z: https://patents.google.com/patent/US6285999
(07.01.2019).

4 Liczba 10 okre$lata najwyzsza wartos$¢ strony, za$ wyrazenie N/A wskazywato
na catkiem nowa witryne.
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Zanim do tego doszlo, okazalo si¢, ze pomystowo$¢ internautéw wybie-
gata znacznie dalej niz siggaly granice wyobrazni twércéw algorytmu.
Przestrzen wirtualna w mgnieniu oka wypetnita sie sztucznymi tworami
stworzonymi wyltacznie na potrzeby generowania linkéw. Tworzono tzw.
farmy linkéw/tresci, czyli strony internetowe poswiecone danej tematyce,
gromadzace tysigce artykutéw branzowych zawierajacych okreslone sto-
wa kluczowe. Z zamieszczonych w artykutach wybranych fraz tworzone
byly hipertacza odnoszace si¢ do strony, ktdrej pozycja miata sie docelowo
podnie$¢. Im bardziej ,zadbana farma”, tym wyzsza generowata wartos¢
wskaznikéw w rankingu dla linkéw zewnetrznych. Ale na tym nie koniec,
internauci poszli znacznie dalej. Konieczno$¢ tworzenia setek artykutow
wymagala czasu, pomystu i bogatego zasobu stownictwa, poniewaz kazdy
powstaly artykul musial by¢ unikatowy i niepowtarzalny. Stworzenie mie-
szarek tekstow, ktore pozwalaly na zachowanie cech unikatowosci danemu
artykulowi wylacznie poprzez wymiane kilku badz kilkunastu stéw na ich
odpowiednie synonimy, mialto utatwi¢ ten proces.

Na przestrzeni lat Google wprowadzil setki algorytmoéw oraz ich ak-
tualizacji, ktére z réznym nasileniem wptywaty na warunkowanie pozycji
poszczegdlnych wynikéw wyszukiwania. Cze$¢ z nich zostata oficjalnie
uwzgledniona w rocznych raportach, natomiast pozostate pominieto bez
zadnego uzasadnienia. Obecnos¢ kolejnych aktualizacji mozna byto po-
twierdzi¢ jedynie poprzez systematyczna obserwacje¢ i analize wahan
na rynku witryn. Najwickszy wptyw wywarl tzw. zwierzyniec Google’a,
czyli wprowadzone kolejno w latach 2011-2014 roku algorytmy Panda, Pin-
gwin, Koliber oraz Gotab (Mierzynski, 2018).

Algorytm Panda wdrozony zostal w lutym 2011 roku jako narzedzie
pozostajace w opozycji do witryn o treéci niskiej jako$ci. Dziesiatki tysiecy
stron www spadlo w rankingu w wyniku wprowadzenia nowego algoryt-
mu. Zalozeniem Pandy jest wyrdznianie w rankingach stron, ktére odzna-
czajg sie wysoka jakoscig, zas karanie tych, ktorych wartoéci informacyjne
i strukturalne sg watpliwe (farmy linkéw, strony z zaburzonym stosunkiem
reklam wzgledem tresci, strony z uboga warstwa tekstowa) (Slegg, 2015).
Za tresci wysokiej jakoéci uznawane sg przede wszystkim artykuly unika-
towe i oryginalne. Panda zwraca szczegdlng uwage na teksty bedace plagia-
tem badz duplikatem, a takze na warstwe jezykowa, w ktdrej pojawiajg sie
liczne powtdrzenia (Slegg, 2016). Innowacyjnosé¢ ta ukazata swoje mozli-
wosci w zakresie sprawdzania zawartosci treéci pod katem merytorycznym.
Sprowadzalo si¢ to bowiem do analizy tekstu i wykrywania niepowigza-

nych z tematykg artykutu zamieszczonych stow kluczowych linkujgcych
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do zewnetrznych stron. Na przestrzeni lat algorytm byl wielokrotnie ulep-
szany, a ostatnia jego aktualizacja, juz blisko trzydziesta z kolei, zostata
zarejestrowana przez uzytkownikéw w lipcu 2015 roku. Kazda z nich mia-
ta na celu przede wszystkim ustawienie wysoko w hierarchii stron, ktdre
beda warto$ciowym i korzystnym materialem dla uzytkownikéw, nie zas
dla wlascicieli.

Algorytm Pingwin, wprowadzony w kwietniu 2012 roku, miat za zada-
nie ograniczanie zaufania do stron, za posrednictwem ktorych dochodzi
do manipulowania naturalnym obiegiem wymiany linkéw (Mierzynski,
2018). Pingwin zostal doskonale skonstruowany pod katem weryfika-
cji jako$ci zewnetrznych hipertaczy. Analizuje nie tylko liczbe nowych
odnosnikdéw, ktére pojawily sie w krotkim czasie, ale potrafi rowniez
skontrolowac ich jako$¢ i z powodzeniem wykry¢ préby oszustwa. Ocenie
podlegaja réwniez zrédla czy sposoby zdobywania linkéw. Za niepozadane
dzialanie uznawane jest prowadzenie niezréznicowanej strategii optyma-
lizacji witryn.

Algorytm Koliber pojawit sie w sierpniu 2013 roku i zrewolucjonizowat
metodologie pozyskiwania pozadanych wynikéw na trzech plaszczyznach,
dajgc jednocze$nie poczatek innowacyjnemu procesowi wyszukiwania
semantycznego (ibidem). Koliber to algorytm, na ktéry czekala znaczna
wiekszo$¢ uzytkownikow sieci. W pierwszej kolejnosci usprawnit proces
wyszukiwania informacji poprzez wyswietlanie poszukiwanych tresci
juz na pierwszej stronie, pomijajac konieczno$¢ wchodzenia na strony
z zaprezentowanych kolejno linkéw. Po drugie, okazal si¢ nieocenionym
wsparciem w odnajdywaniu trafnych wynikéw wzgledem lokalizacji uzyt-
kownika. Jednak jego najistotniejszym zalozeniem miato by¢ lepsze zro-
zumienie zapytan na dlugi ogon wyszukiwania. Na przyktad, wpisanie
frazy: ,w jakim miejscu w Warszawie najlepiej zje$¢ pizze?” oznacza dla
wyszukiwarki poszukiwanie restauracji w najblizszej okolicy uzytkownika
skladajacego zapytanie oraz najwyzej ocenianej pizzerii w Warszawie.

Algorytm Golab, wdrozony w 2014 roku, mozna uzna¢ poniekad za roz-
winiecie Kolibra. Mechanizm jego dzialania zwigzany jest bezposrednio
z lokalizacjg internautéw, co znaczaco usprawnilo proces wyszukiwania
lokalnego (ibidem). Na przyklad po wprowadzeniu frazy: ,gabinet ko-
smetyczny” wyszukiwarka oddaje indeks stron nie tylko dopasowanych
tematycznie, ale takze zgodnych z ustalong przez nig lokalizacja uzytkow-
nika. Réwnie istotne, co uzyteczne, okazato si¢ zintegrowanie wynikow
wyszukiwania z lokalizacja pozadanego miejsca/produktu na mapie. Dzie-

ki takiemu rozwigzaniu po wpisaniu stéw kluczowych badz pelnej frazy
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wyszukiwarka oddaje wyniki z linkami do stron www wraz z zaznaczong
dokladna ich pozycja na mapie z mozliwoscig wyboru trasy dojazdu.

Nie tylko przedsiebiorstwo Google stara si¢ o zindywidualizowane
traktowanie internautéw. Niedtugo po wprowadzeniu algorytmu Page-
Rank w imperium Marka Zuckerberga zostat uruchomiony algorytm Edge-
Rank, ktory po dzi$ dzien decyduje za nas, ktdre informacje na Facebooku
s3 najwazniejsze i najbardziej interesujace, kogo lubimy bardziej, a kogo
mniej, wy$wietlajac na prywatnej tablicy tylko przefiltrowany fragment
tresci z calego ogromu, ktéry moglby do nas dotrzeé. Wielokrotnie mody-
fikowany EdgeRank, podobnie jak algorytmy Google’a, rozwinat si¢ w kie-
runku ulepszania parametréw oddawania w pierwszej kolejno$ci wynikéw
powiazanych z uzytkownikami lokalizacja. Zmiany te dostrzec mozna
chociazby poprzez wizyte na podstronie Facebook Marketplace, czyli ustu-
dze umozliwiajacej dokonywanie zakup6w oraz handel wymienny miedzy
spolecznos$cig Facebooka. Zanim uzytkownik zdgzy sprecyzowaé zapo-
trzebowanie, narzedzie filtrujace automatycznie wyswietla produkty badz
ustugi oferowane w jego najblizszym otoczeniu.

Warto w tym miejscu zwréci¢ uwage na przekaz budowany przez
wspomniane wyzej podmioty. Dajg one jasno do zrozumienia, ze wszelkie
podejmowane przez nie dzialania i aktualizacje robione sg z my$la o uzyt-
kownikach - ,,im wigcej danych o sobie nam przekazesz, tym precyzyjniej
dopasujemy nasze ustugi do twoich potrzeb”. Przedsi¢biorstwa, takie jak:
Facebook, Instagram, Snapchat, Google, Microsoft czy Apple, zapropono-
waly konsumentom ustugi najwyzszej jakosci, ktore zrewolucjonizowaty
metody komunikacji, ale - co najwazniejsze — uzaleznity ich od swoich na-
rzedzi. Kompatybilne urzadzenia, fatwe w uzyciu i wspétpracujace ze soba
aplikacje, pozwalajace na zarzadzanie plikami z wielu miejsc i urzgdzen
jednoczesnie, ustugi poczty elektronicznej, spoteczna przestrzen swobod-
nej wymiany informacji w postaci tekstow, zdje¢, plikéw audio czy wideo,
to zaledwie kropla w morzu ofert aplikacji i ustug udostepnianych inter-
nautom za darmo. Ale czy na pewno catkowicie za darmo? Cena, ktora
muszg zaplaci¢, z perspektywy pojedynczego uzytkownika moze wyda-
wacé sie pozornie niewielka, stanowig ja bowiem dane, ktére uzytkowni-
cy wielokrotnie wprowadzaja w rozmaitych formularzach rejestracyjnych.
Na og6t wigkszos$¢ internautdw jest juz przyzwyczajona do ,ekshibicjoni-
zmu” w sieci w lekkiej formie poprzez dzielenie si¢ fragmentami swojej
sfery prywatnej. Odbywa sie to za posrednictwem publikowania zdje¢, pre-
ferencji, upodoban, sympatii, antypatii, czyli wszelkich czynnosci zwigza-

nych z codziennym korzystaniem z rozmaitych portali spoteczno$ciowych.
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W rzeczywisto$ci sg to informacje, ktore w dzisiejszym $wiecie sg drozsze
od surowcow. O tym, jak wielkie zagrozenie niosg ze soba powyzsze dzia-
tania, $wiadcza stowa jednego z inzynieréw Google w odniesieniu do ich
hasta reklamowego ,,We're not evil™ ,We’re not evil. We try really hard not
to be evil. But if we wanted to, man, could we ever!” (Pariser, 2011).

Nawet przyjmujac najbardziej optymistyczne zalozenie, Ze intencje
zwigzane z przetwarzaniem danych oraz filtrowaniem wynikéw wyszuki-
wania nie sg zle, to i tak nie zmienia faktu wynikajacych z nich negatyw-

nych konsekwencji ponoszonych przez uzytkownikéow.

Eli Pariser wskazuje trzy podstawowe negatywne aspekty wynikajace
ze stosowania filtréw informacyjnych w sieci (Pariser, 2011, s. 9).

1. ,W bance jesteémy sami” — na $wiecie istnieje wiele 0séb, ktoérych
zainteresowania sg zblizone do naszych. Réznice, ktore determinu-
ja wyglad naszej banki, to droga, ktéra pokonaliémy w internecie,
odkrywajac czy rozwijajac swoje zainteresowania: witryny, ktore
odwiedzalismy; stowa kluczowe i frazy, ktore wpisywalismy w wy-
szukiwarce, by zdoby¢ informacje; kontakty, ktére nawigzalismy
w mediach spolecznosciowych; zakupy, jakich dokonalismy, i wiele
innych. Kazdy internauta obiera inng droge, wobec czego informa-
cje, ktore zostang przekazane, bedg dedykowane mu indywidualnie.

2. ,Wkroczenie do banki nie jest §wiadome” - siegajac po konkretna
prase, mozemy spodziewac sig, ze wszelkie tresci beda sympatyzo-
waly z okreslonymi pogladami, natomiast wpisujac w wyszukiwarce
dana fraze, nie wiemy, jakich wynikéw oczekiwac.

3. ,Banka jest transparentna” - w wiekszosci przypadkoéw internauci
nie zdaja sobie sprawy z istnienia filtréw przepuszczajacych przez
sito informacje, ktore do nich docierajg. Zwykle satysfakcja wy-
nikajaca z przeprowadzonych poszukiwan pozostaje na wysokim
poziomie, poniewaz odnajduja to, co miesci si¢ w kregu ich zain-
teresowan.

Sporzadzona przez Parisera lista nie wyczerpuje jednak katalogu nega-
tywnych aspektow zwigzanych z filtrowaniem i personalizowaniem inter-
netu, ktéry mozna uzupetnic jeszcze o kilka aspektow. Zagrozenie, ktore

- jak si¢ wydaje — powinno pojawic si¢ w pierwszej kolejnosci, to brak bez-

pieczenstwa informacji - jeden podmiot przechowuje bogaty zbiér danych
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na temat internauty (lokalizacja, zainteresowania, preferencje, ale tez logi-
ny, hasta i kody). Inny negatywny aspekt to powtarzalnos¢ — wielokrotne
ukazywanie treéci, z ktéra uzytkownik zdazyl juz si¢ zapoznac. Kolejny
to informacyjna segregacja. Joseph Turow w ksiazce The Daily You zwraca
uwage na dyskryminacje cze$ci internetowej spotecznosci, nazywajac ich
~wielkimi przegranymi”. Wskazuje, ze dyskryminacja dotyczy nie konkret-
nych grup, a jednostek, ktére sa w zindywidualizowany sposéb traktowane
gorzej (Turow, 2013). Nastepnym jest brak efektu zaskoczenia — sugerowa-
nie uzytkownikowi tresci wylacznie z kregu jego zainteresowan zabija cie-
kawos¢. I w koncu efekt potwierdzenia - ,,pojawia sie, kiedy mamy dostep
wylacznie do informacji, ktére moga nas zainteresowac. Ludzie nie§wia-
domie wybieraja te zrédta informacji, ktére potwierdzajg ich wizje $wiata”
(Gérecki, 2011). Nieustanne korzystanie z tych samych zZrédel moze powo-
dowac¢ radykalizowanie pogladéw i blokade na §wieze spojrzenie na pewne

kwestie.

Personalizacja w internecie niejako definiuje sposéb funkcjonowa-
nia jednostki w spoteczenstwie i stanowi wyznacznik kierunku rozwoju
komunikacji nie tylko w przestrzeni wirtualnej, lecz takze w $wiecie rze-
czywistym. Pomimo wielu negatywnych aspektow, ktore niesie ze soba
stosowanie mechanizmodw filtrujacych informacje, jest to proces, bez kto-
rego swobodne i zreczne odnalezienie pozadanych wynikéw wyszukiwa-
nia jest praktycznie niemozliwe. Ilo$¢ informacji pojawiajacych sie w sieci
wzrasta w niewyobrazalnym tempie. W 2011 r. internauci generowali co-
dziennie blisko milion wpiséw na blogach, ponad 50 mln tweetdéw i ponad
210 mld wiadomo$ci poczty elektronicznej (Gérecki, 2011). W 2018 roku
szacowano, ze liczba 0s6b korzystajacych z internetu przekroczyla 4 mld
(Kemp, 2018), a tylko w wyszukiwarce Google rejestrowano niemal 6,5
mld zapytan w ciggu doby (Website hosting rating, 2018). Personalizacja
jest naturalnym procesem rozwoju sieci, ktéry przede wszystkim utatwia
i usprawnia komunikacje¢ i pozyskiwanie pozadanych tresci, produktow
czy ustug w internecie, a nieustannie poprawiane i ulepszane algorytmy
znaczaco obnizajg bariere wejscia do §wiata skrojonego na miare potrzeb
kazdego z nas. Negatywne aspekty, ktére wynikaja z personalizacji, sa jed-
nak znaczace i mogg w konsekwencji doprowadzi¢ do wielu zagrozen, ale

nalezy przy tym zaznaczy¢, ze skala owego zagrozenia jest kazdorazowo
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determinowana czynnoéciami podejmowanymi przez samych uzytkow-
nikoéw sieci. Moga oni wplywac na obnizanie poziomu niebezpieczenstwa
badz jego catkowite niwelowanie za posrednictwem konkretnych dziatan
zwigzanych z ochrong, takich jak: szyfrowanie korespondencji, stosowanie
bezpiecznych hasel, przetrzymywanie dokumentéw lokalnie czy — wyda-
wac by sie moglo - tak prozaiczne dzialanie, jak rotacyjne uzywanie do-
stepnych na rynku wyszukiwarek. Naturalnie kazdy uzytkownik moze
catkowicie zrezygnowac z darmowych narzedzi, z ktérych korzystanie
wigze sie z udostepnianiem swoich danych, jednak niewielu zdecyduje si¢
na tak radykalne rozwiazanie w obliczu wymiernych korzysci, ktére w za-

mian otrzymuja.
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ABSTRAKT
Przedmiotem rozwazarn jest redefinicja i ujednolicenie pojecia ,postprawda” w taki sposéb
i za pomoca takiego aparatu pojeciowego, by mogto w przysztosci ulec petnej operacjonali-
zacji. Termin ,postprawda” zostaje przemianowany do postaci ,post-prawdy”, by ukazac jego
$cisty zwigzek z przekazami zamieszczanymi w internecie. Wyjasniona zostaje bezzasadnosc¢
aplikowania zredefiniowanego pojecia do zjawisk i przekazow bedacych efektem komuni-
kacji miedzyludzkiej lub dziatania mediéw tradycyjnych (prasa, radio, telewizja). Szczegding
uwage poswieca sie opisaniu wptywu funkcjonujacej w ,rzeczywistosci internetowej” post-
-prawdy na zdefiniowang w wywodzie ,rzeczywistos¢ fizyczng”. Podsumowaniem rozwa-
7an jest sugestia, by post-prawdzie, jako zjawisku, przygladac sie w przysztosci; jako pojeciu
wstepnie zoperacjonalizowanemu natomiast — znalez¢ zastosowanie w dyskursie publicz-
nym i akademickim.

ABSTRACT

The aim of the following paper is to redefine and standardize the term “post-truth” so that
it can be fully operationalized in the future. The term “post-truth” is renamed to “post’s truth”
to emphasize its direct connection to any message (or a piece of content) posted on the
Internet. The paper states that applying the term to concepts and phenomena not being
a digitalized part of the Internet (e.g. interpersonal communication, “old media” broadcasts)
is not relevant. It also emphasizes the impact of “post’s truth” on the “physical reality”, with
the term itself being inherent to the “Internet reality”. The paper concludes with a suggestion
that “post’s truth” further development shall not be undermined, and that the new, partly-

-operationalized term could prove useful in both public and academic discourse.
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Postprawda kontra dwie rzeczywistosci wspdétczesnego Swiata

Po tym, jak w 2016 roku Oxford Dictionaries uczynit ja stowem roku,
»postprawda” (ang. post-truth) stala si¢ chwytliwym terminem-sloganem-
-celebrytg stosowanym powszechnie do charakteryzowania wspolczesnej

rzeczywisto$ci. Mowa tu o rzeczywisto$ci w niemal kazdej jej odstonie -
politycznej, ekonomicznej, spotecznej, moralnej czy takiej, w ktérej domi-
nujg przekazy internetowe. W rezultacie pojecie na state zadomowito sig¢
w dyskursie zaréwno akademickim, jak i publicznym.

Jako termin stosunkowo mlody (na szeroka skale zaczeto uzywac
go dopiero przy okazji wyboréw prezydenckich w USA z 2016 roku), ,,post-
prawda” doczekata si¢ kilku stownikowych definicji. Mimo to wciaz nie
dokonano operacjonalizacji terminu. W rezultacie jego omawianie - za-
rowno w prasie, jak i w literaturze przedmiotu - sila rzeczy musiato po-
lega¢ na swobodnych interpretacjach. ,,Postprawde” umieszczano zatem
w réznych kontekstach. Tworca terminu, scenarzysta Steve Tesich, w 1992
roku powigzal jg ze §wiatem polityki. Odnoszgc si¢ do skandalu Iran-Con-
tras, scharakteryzowal amerykanskie spoleczenstwo, ktére zamiast zy¢
w $wiecie faktow, ,,dobrowolnie zdecydowalo si¢ na zycie w $wiecie post-
prawdy” (Kreitner, 2016). Od tego czasu zwigzek ,,postprawdy” z polityka
poglebit sie do tego stopnia, ze dzi$ haslo post-truth politics jest pierwszym
wynikiem po wpisaniu frazy ,,post-truth” w wyszukiwarce Google. R6zni
autorzy probowali medytowa¢ nad ,,postprawda”, analizowac jg pod katem
etyki czy opowiadac jej historie za pomocg innych zjawisk, takich jak roz-
wdj filozofii postmodernistycznej (Wilber, 2017). Koniec koficéw zawsze
umieszczali jg jednak w dalszym lub blizszym kontekscie spoteczno-poli-
tycznym (Rabin-Havt, 2016).

Od narodzin pojecia w 1992 roku mineto juz 26 lat. Zdaje si¢ zatem,
ze ze wzgledu na mnogosé¢ kontekstéw, w ktérym hasto to mozna umiescic,
a takze rozdrobnienie terminu, do jakiego taka swoboda interpretacyjna
predzej czy pdzniej prowadzi, nalezatoby - jak sadze — podjaé prébe ujed-
nolicenia ,,postprawdy”, uczynienia jej pojeciem precyzyjnym, niezaleznym
i uniwersalnym, na swéj sposéb ,,bezkontekstowym”.

W ponizszym tekécie podejmuje probe nakreslenia fundamentalnego
aparatu pojeciowego pozwalajacego na pozniejsza operacjonalizacje ,,post-
prawdy”. Wskazuje efektywna zaleznos¢ i podleglos¢ terminu zdywer-
syfikowanej ,,rzeczywistosci internetowej”, narodzin ktérej Steve Tesich,

formulujac pojecie ponad ¢wier¢ wieku temu, nie mog! przewidzied.
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Opisuje ponadto dotychczasowe, hipotetyczne powody pojawienia sie
irozprzestrzeniania ,,postprawdy”. Uzasadniam, dlaczego pojecie to nie
moze funkcjonowac bez brania pod uwage internetu. Staram si¢ dowies¢,
ze bez niego ,,postprawda” nie istnieje, tak jak nie mogtaby zaistnie¢ Zadna

»epoka” czy ,rzeczywistos¢ postprawdy”. Dzieki niemu natomiast ,,post-
prawda” byla w stanie wywrze¢ wplyw nie tylko na dyskurs publiczny
i akademicki, ale tez sposdb postrzegania $§wiata przez wystawionych na jej
oddzialywanie ludzi.

Jesli nie podano inaczej, wszystkie teksty obcojezyczne w ttumaczeniu

autora.

Bazowo termin ,,postprawda” (a raczej: postprawdziwy. W jezyku an-
gielskim okreslenie to jest bowiem przymiotnikiem, post-truth) stosuje
si¢ (za Oxford Dictionaries) ,,w sytuacjach, gdy fakty wplywaja na opi-
nie publiczng (i podejmowane przezen decyzje) w stopniu mniejszym niz
odwolywanie sie do emocji, oczekiwan czy nadziei danej publicznosci”
(»Post-truth”, n.d.). Cambridge Dictionary podaje nieco szersza defini-
cje (usuwajac z niej stowo ,,opinia publiczna”), zgodnie z ktérg okreslenie

»postprawda” odnosi sie do ,,sytuacji, w ktdrej istnieje wicksze prawdopo-
dobienstwo, ze ludzie zaakceptujg argument przemawiajacy do ich emo-
cji i osobistych przekonan zamiast takiego, ktory opiera si¢ na faktach”
(,Post-truth”, n.d.).

Definicjom tym, zdaje sie, brakuje jednak jakiego$ wyréznika, czegos,
co uzasadnitoby niezalezne od innych termindw istnienie ,,postprawdy”.
Przytoczmy chociazby oksfordzka definicje efektu potwierdzenia (confir-
mation bias). To ,tendencja do interpretowania nowych informacji w taki
sposob, by potwierdzaly zatozenia albo wierzenia danej osoby” (,Confir-
mation bias”, n.d.). Podobnie brzmi definicja tegoz pojecia wedlug stow-
nika Dictionary.com: ,,Stronniczo$¢ bedaca wynikiem ludzkiej tendencji
do przetwarzania i analizowania informacji w taki sposob, by wesprzeé
istniejace juz wyobrazenia i przekonania” (,,Confirmation bias”, n.d.).

Gdyby jednak ,postprawda” stanowila wylacznie synonim ,efektu
potwierdzenia”, nie zostalaby stowem roku. Z samego zalozenia musiala

oznacza¢ zatem ,,co$ wiecej” — potrzebowala odpowiednich kontekstow.
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Prob poszerzenia definicji terminu podejmowali sie rézni autorzy,
a ich starania odnosily rézny skutek. W odniesieniu do ,kultury post-
prawdy” pisano o ,kulturowej fikcji” prowadzacej do ,,epistemologiczne-
go i ontycznego nihilizmu”, skazujgcego na nieistnienie ,,godne zaufania,
prawdziwe warto$ci” (Wilber, 2017). Prefiks ,,post” w stowie ,,postprawda”
definiowano jako sygnal, ze w $wiecie postprawdy ,,prawde za¢miono i sta-
ta sie catkowicie nieistotna” (Mclntyre, 2018). ,,Postprawde” kojarzono tez
ze spoleczng biernoscia wobec prawdy, polegajaca na ,,retweetowaniu, kli-
kaniu w falszywe nagléwki i dzieleniu si¢ niesprawdzonymi informacjami”
(D’Ancona, 2017), co skutkowa¢ miato dewaluacja prawdy. Stowo stosowa-
no réwniez zamiennie z ,,klamstwem” (Keyes, 2004).

Tak liberalne podejécie do jednego tylko terminu zdaje si¢ jednak niein-
tuicyjne. Od nieistotnosci przez dewaluacje do nihilizmu - odnie$¢ mozna
wrazenie, ze ,postprawdg” szybko zaczeto okresla¢ dowolne stwierdzenia
niejasne moralnie, zahaczajace o populizm czy starajace si¢ wprowadzac
odbiorcéw w blad z jakiegokolwiek powodu. Poza tym powyzsze definicje
przyjmuja forme opinii lub komentarza, nie staraja sie natomiast wytyczy¢
chociazby zasiggu lub miejsca oddzialywania ,,postprawdy”. Zasadne zdaje
sie zatem postawienie kolejnego kroku - znalezienie §rodowiska, w ktérym

»postprawda” funkcjonuje najlepie;j. I takie proby podjeto.

Przez pryzmat internetu (czy $cislej: medidéw spolecznosciowych)
na ,postprawde” spojrzeli polscy badacze Piotr Pawelczyk i Jakub Jaku-
bowski. Twierdzili oni, ze ,nowa jako$§¢ »postprawdy« polega na tym,
ze jest to ktamstwo nie tylko incydentalnie wprowadzajace w blad, lecz
konstruujace catkowicie nowg rzeczywisto$¢” (Jakubowski, Pawetczyk,
2017). Umozliwiaja jej to nowe $rodki komunikowana, ktére ,,objawity
swoja moc kreowania obrazow rzeczywisto$ci w roznych panstwach wia-
$ciwie w tym samym czasie” (Jakubowski, Pawelczyk, 2017). Od strony
technicznej twierdza, ze ,,specyfika medidw spotecznosciowych powoduje,
ze implementowane tam informacje zaczynajg z2y¢ wlasnym zyciem, ge-
nerujac szereg komentarzy, komentarzy do komentarzy itd.” (Jakubowski,
Pawelczyk, 2017). Zwracajg tez uwage na fakt, ze ,,w konsekwencji trudno
jest znalez¢ pierwotnego nadawce, odpowiedzialnego za tres¢ komunikatu”,
a dla samego , kfamcy epoki postprawdy nie majg one [fakty - dop. autora]
zadnego znaczenia” (Jakubowski, Pawelczyk, 2017).

W podobnym tonie o ,postprawdzie” wypowiadala si¢ Malgorzata Li-
sowska-Magdziarz. Twierdzila, ze ,»postprawda« to taki rodzaj ktamstwa,

ktéry wynika ze wzajemnego wzmacniania si¢ informacji prawdziwych,
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potprawd i ktamstw w zamknietych medialnych »bankach«” (Cieniek,
2017).

To skadinad nowatorskie, a jednoczes$nie dos¢ intuicyjne podejécie
do opisu ,,postprawdy” nie probuje dotrze¢ jednak do istoty rzeczy. Co bo-
wiem sprawia, ze ,nowe rzeczywistosci” bedace poklosiem ,,postprawdy”
w ogodle majg racje bytu, skoro z samego zalozenia sg rzeczywistosciami
alternatywnymi i jako takie powinny by¢ traktowane? Co sprawia, ze za-
nika umiejetno$¢ odrézniania komentarza od faktu? I gdzie w tym wszyst-
kim podziata si¢ prawda? Zniknela na dobre, przykryta stertg niewinnych
ktamstw, czy wrecz przeciwnie - jest jej po prostu zbyt wiele?

W zwigzku z licznymi nie$cistosciami i rozdrobnieniem pojecia (po-
dobnie jak ,,postprawda” zdaje si¢ rozdrabnia¢ rozumienie prawdy) propo-
nuje nowe podejscie do definiowania terminu ,,postprawdy”. Zawiera ono
w sobie twierdzenia, spostrzezenia i obawy wyrazane w przytoczonych
wyzej definicjach. Jednocze$nie — od strony pragmatycznej - stara sie do-
trze¢ do ich zrédta, biorac pod uwage zalezno$¢ dzisiejszej ,rzeczywistosci

o c .
fizycznej” od ,,rzeczywistosci internetowe;j”.

Wnoszg, ze ,postprawde” zawsze nalezy postrzegaé przez pryzmat in-
ternetu. Aby tego dokona¢, niezbedna zdaje sie zmiana percepcji. Na ,,post-
prawde” trzeba przestaé patrzec jak na — doslownie - ,,poprawde” (tj. wyraz,
w ktérym prefiks ,,post” sugeruje ,,pdzniejsza forme” prawdy, podobnie jak
stowo ,,postmodernizm” denotuje epoke nastepujaca po modernizmie).

Zamiast tego powinno si¢ zwroci¢ uwage na inne znaczenie wspomnia-
nego przedrostka, ,zakodowane” poniekad w samym slowie. Rozumiem
przez to rozszyfrowywanie stowa ,,post” jako angielskiego czasowni-
ka oznaczajacego umieszczanie tresci w sieci (to post — postowac). Kaz-
dy przekaz, ktéry dowolna osoba (nadawca) ,zapostuje” w internecie (tj.
kliknie przycisk ,tweet”, ,opublikuj”, ,wyslij”, ,przekaz dalej”, ,wrzuc”,

»uploaduj” itp.) moze zosta¢ uznany za prawde, jesli za prawde uzna go od-
biorca. ,,Postprawda” (podobnie jak post-truth) staje si¢ wowczas ,,po-
st-prawda” (z dywizem), ,,prawdg posta” (post’s truth) - i zapracowuje
wreszcie na miano odrebnego bytu znaczeniowego, istotnie réznigcego si¢
od wspomnianych wyzej synoniméw stowa ,,ktamstwo” czy terminu ,efekt

potwierdzenia”.
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Czasownik (to) post przybiera posta¢ fundamentalnej interakeji kaz-
dego internauty uczestniczacego w procesie wymiany informacji w inter-
necie. Staje sie decyzja o ,,otwarciu ust” i ,powiedzeniu” tego, o czym si¢
mysli, w formie zdigitalizowanej. Kazdy ,,zapostowany” (czy ,internetowo
zwerbalizowany”) przekaz (rozumiany tu jako zdigitalizowany tekst, grafi-
ka, dzwigk badz film) ma nastepnie szans¢ na ksztaltowanie opinii innych
internautow (nawet jesli robi to niezamierzenie, przypadkowo), zaczyna
oddziatywac¢ na ich nastrdj, wchodzi w polemike z ich przekonaniami (lub
sie z nimi pokrywa) itp. Jesli powieli go wystarczajaco wiele 0s6b, wowczas
(i tylko wowczas) staje si¢ poteznym narzedziem stuzacym do ksztaltowa-
nia opinii publicznej.

W przeciwienstwie do przekazu pojawiajacego si¢ w ,,§wiecie fizycznym”
(zdominowanym przez niemedialne interakcje miedzyludzkie, np. rozmo-
wa w cztery oczy, i media tradycyjne - prase, radio, telewizje), przekaz ,za-
postowany” w internecie natychmiast zyskuje potencjalnie globalny zasieg,
potencjalnie nieograniczong moc oddzialywania na innych. Potencjal ten

- co najwazniejsze — moze domy$lnie wykorzystaé kazdy uzytkownik in-
ternetu (czy to prezydent, redaktor, czy uczen liceum - nie ma znaczenia).

Po kliknieciu przycisku ,,post” liczy sie juz tylko ,zapostowany” prze-
kaz, a przestaje liczy¢ si¢ jego nadawca. Przekaz ten w jednej chwili trafia
wszak do calej globalnej internetowej sieci, gdzie dostep do niego ma kazdy,
kto moze si¢ z internetem polaczy¢. Nadawca przekazu - ktdry pozosta-
je anonimowy tak dtugo, jak sobie tego zyczy; ktory zamiast prawdziwe;j
tozsamosci moze uzywac pseudonimu (nickname, skrétowo: nick); ktory,
o ile zdecyduje si¢ na anonimowo$¢, nie musi zaprzata¢ sobie gtowy odpo-
wiedzialno$cig za stowo - staje si¢ nieodréznialny od odbiorcy przekazu,
poniewaz kazdy uzytkownik internetu w jednej chwili moze pelni¢ obie
te funkcje. Autorytet nadawcy schodzi tym samym na plan dalszy, zna-
czenie zachowuje tres¢. Nastepuje $mier¢ zaréwno autora, jak i autorytetu,
a $miertelny cios zadaje im ich wlasny przekaz, umieszczony w medium
bazowo anonimowym, pozbawionym tozsamosci.

Laczac czasownik post ze stowem ,,prawda” otrzymujemy wspomnia-
ng post-prawde lub - inaczej - ,prawde posta”. Mamy zatem do czynienia
z potencjalng prawda drzemiacg w kazdym przekazie internetowym. Tylko
do odbiorcy nalezy decyzja, czy w danym przekazie dostrzega prawde nie
potencjalna, a faktyczng (jakkolwiek pojmowatby pojecie prawdy same;j
w sobie), czy ja odrzuca.

Dopiero w takiej zdigitalizowanej postaci kazde ktamstwo, manipu-

lacja, nadinterpretacja itp. ewoluuje niejako do neutralnej (pod katem
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wydzwieku i konotacji) postaci ,,postprawdy”. Dopiero wowczas okreslenie
to, jak uwazam, ma racje bytu.

W taki wlasnie sposdb internetowa wolno$¢ przyczynia sie moim zda-
niem do tworzenia czego$, co okresla si¢ mianem ,,postprawdziwej rzeczy-
wistoéci”. To rzeczywisto$¢, w ktorej ludzie stajg sie nieczuli na prawde nie
dlatego, ze zawsze podszywa si¢ pod nig ktamstwo, ale dlatego, ze w dobie
internetu prawda drzemie potencjalnie w kazdym znalezionym tam prze-
kazie. Decyzja o tym, co uznac za prawde, nalezy za$ wylacznie do odbior-
cy, ktory w kazdej chwili moze dodatkowo zmieni¢ swoje zdanie.

Brak absolutnych autorytetéw czy uniwersalnych zasad moralnych (czy
takowe mogga istnie¢ w przestrzeni ztozonej z ludzi wszystkich kultur, tra-
dycji, wyznan, koloréw skory, pici itp.?) prowadzi bowiem do zlikwidowa-
nia pojecia ,,prawdy absolutnej” i zobojetnienia na prawde sama w sobie.

Brak kontroli nad przekazem, ktéry z chwilg swojego ,,debiutu” w sieci
zaczyna 2y¢ wlasnym Zyciem, pozwala na jego powielanie i dowolng mody-
fikacje. Kolejne mutacje moga doprowadzi¢ do tak duzego znieksztalcenia,
ze zmieniony przekaz przestaje w ogole przypomina¢ przekaz wyjsciowy.
Jednoczesnie wcigz wywoluje te same emocje oraz skojarzenia i utwierdza
odbiorce w tych samych przekonaniach (mozna powiedzie¢ o ,,przekazie
Tezeusza”).

Prowadzi to do wniosku, ze wszystko w internecie jest ,,post-prawda”’-
pojeciem nienacechowanym emocjonalnie; przekazem potencjalnie praw-
dziwym zawsze, faktycznie za$ prawdziwym na tyle, na ile za prawdziwy

uznajg go poszczegolni przedstawiciele ,,sieciowego kolektywu”.

Post-prawda nie ma nic wspdélnego ze swoimi ,nieinternetowymi” od-
powiednikami. Wynika to z faktu, ze funkcjonuje wylacznie w obrebie
»rzeczywisto$ci internetowej”. Cho¢ post-prawda moze wptywad i ksztat-
towac wszystkie obszary (np. opini¢ publicznag) ,,rzeczywistosci fizycznej”
(gdzie przekazy szerza sie albo droga komunikacji interpersonalnej, albo
za posrednictwem medidw tradycyjnych - prasy, radia i telewizji), jako

taka szerzy i rozwija si¢ tylko w internecie.
»Rzeczywisto$¢ fizyczna” operuje bowiem precyzyjnymi, elastyczny-

mi i wcigz powszechnie stosowanymi zamiennikami. Pomijajac ,,stary”



Postprawda kontra dwie rzeczywistosci wspdétczesnego Swiata

i ,bezdywizowy” termin ,,postprawda” (zgodny z definicjami Oxford Dic-
tionaries i Cambridge Dictionary), nalezg do nich jeszcze m.in. ,ktamstwo”,

»falszerstwo”, ,,naginanie faktéw”, ,manipulacja”, ,propaganda”, ,,przeina-
czanie”, ,stronniczo$¢”, ,,dezinformacja” itd.

Okreslenia te mozna mnozy¢ i gromadzié. Stuza do opisu tego samego
zjawiska - zwyklych sytuacji, w ktorych fakty spychane sa na bok; cho¢
brzmig jak stwierdzanie prawdy - stwierdzaniem prawdy nie sg; maja
sens tylko w kontekscie, w ktérym prowadza do falszywej tautologii. Nie
sg jednak post-prawda w rozumieniu przytoczonej przeze mnie definicji.
Opisujg bowiem przekazy lezace ,,gdzie$ pomiedzy” prawda a ktamstwem,
w wiekszo$ci sg negatywnie nacechowane i stuza do opisu nie tyle przekazu
samego w sobie, co scharakteryzowania jego autora; wskazania, ze postu-
guje sie on nieprawda, by osiagna¢ jakis cel (jak cho¢by zmiana zastanych
wyobrazen odbiorcy na temat przekazu).

Stwierdzenie, ze dany program telewizyjny podczas wieczornego wy-
dania serwisu informacyjnego propaguje post-prawde, jest niepotrzebnym
wysitkiem sugerujacym nawet niezrozumienie fenomenu post-prawdy
przez odbiorce. Znacznie latwiej (a zarazem dobitniej) jest powiedzie¢
po prostu, ze telewizja klamie. W sformutowaniu tym zawiera si¢ krytyka
zastanego materiatu, pojedynczego przekazu, do ktérego odnosi si¢ roze-
mocjonowany odbiorca, za$ pod pojeciem ,telewizja” kryje si¢ konkretny
program telewizyjny. W domysle nigdy nie ma tu mowy o medium jako
calosci. Rzecz jasna w oczach odbiorcy ,,cala” telewizja moze ktamad, i ow-
szem; nie moze jednak szerzy¢ post-prawdy, poniewaz jej zasieg jest ogra-
niczony, a przekaz kontrolowany przez skoniczong i konkretng grupe oséb.

Bezsens stosowania slowa ,,post-prawda” w ,,rzeczywistosci fizycz-
nej” przejawia sie rowniez w innej zalezno$ci. Gdyby odbiorca A uwierzyt
w przekaz telewizyjny, ktéry dla odbiorcy B jest przekazem falszywym, od-
biorca B mégtby uzna¢ odbiorce A za potencjalnego szerzyciela post-praw-
dy. Jesli odbiorca A umiesci ten przekaz w sieci, zarzut ten staje sie zasadny.
W ten sposdb doktada bowiem kolejng cegietke pod budowe ,,post-prawdzi-
wej rzeczywistos$ci” internetu, odrywa przekaz od jego zrédla, moze uda-
wa¢ pierwotnego nadawce przekazu itd. Jesli jednak odbiorca B wysnulby
taki wniosek na podstawie rozmowy w cztery oczy z odbiorca A, podczas
ktérej odbiorca A staralby sie przekonac go do prawdziwosci falszywego
jego zdaniem przekazu, méwienie o post-prawdzie to co najmniej naduzy-
cie. Mamy bowiem woéwczas do czynienia ze zwykla dyskusja, wymiang
pogladdéw i argumentéw. Rozmowy dwdch odbiorcéw nie styszy i nie wi-

dzi bowiem potencjalnie caly $wiat; zakoniczona, nie pozostawia po sobie
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$ladu, i co nie mniej wazne — umieszczona jest od poczatku w konkretnym
kontekscie.

Inaczej przedstawia sie sytuacja w podobnej wymianie zdan w sieci,
za poérednictwem - przykladowo - Twittera. Tu przekaz otwarty jest dla
wszystkich; ,,zapostowany” (za pomocg przycisku ,tweet”) zaczyna zy¢
wlasnym zyciem i moze stac si¢ potencjalng prawda dla tylu internautéw,
do ilu dotrze. Moze podlega¢ powielaniu i modyfikacji, a w przypadku usu-
niecia — moze ,wrdci¢ z zas§wiatow”, o ile kto$ go zawczasu utrwalil. Nie
trzeba go uznawac za fakt, nie trzeba go uznawac za kltamstwo. Jest post-

-prawda wlasnie, potencjalng prawda lub potencjalnym klamstwem w zalez-
noéci od kontekstu, w jakim umieéci go nowy nadawca, i oczekiwac, jakie
wobec niego bedzie mial nowy (potencjalnie masowy) odbiorca.

Dodatkowo, co znamienne, sytuacja wyglada podobnie w przypadku
wspomnianego wczesniej przekazu telewizyjnego. Ten sam przekaz tele-
wizyjny nadany nie przez telewizor, a za po$rednictwem telewizji interne-
towej, natychmiast staje si¢ post-prawda. Obowiazujg go bowiem te same

»zasady”, ktore obowigzywaly przytoczona wyzej ,,zdigitalizowang wymia-
ne pogladéw” na Twitterze. Funkcje przycisku ,,post” pelni przycisk ,,wyslij
na serwer”, ktérego uzywa osoba zajmujaca si¢ umieszczaniem materiatu
telewizyjnego w sieci. Jako ze material ten — zgodnie ze wspomnianymi
zasadami - zaczyna w momencie pojawienia si¢ w internecie zy¢ wlasnym
zyciem (cytaty z niego mogg by¢ przytaczane w réznych kontekstach, ktére
nadawca moze dowolnie modyfikowa¢, uznawac je za konteksty wyjsciowe,
zignorowac ich zwigzek z materialem zrédtowym itp.), dopiero pod taka
postacia staje si¢ post-prawdg w przytaczanym przeze mnie rozumieniu.

Warto odnotowa¢ ptynacy z tych poréwnan wniosek. Zasieg i waga
przekazu telewizyjnego i przekazu wynikajacego z interakcji miedzyludz-
kiej w ,,rzeczywistosci fizycznej” rézni sie od siebie, ma rézny potencjat
zwigzany z zasiegiem oddzialywania na innych odbiorcéw, stosunku
nadawcy do odbiorcy, mozliwosci powielania czy reinterpretacji przekazu.
Analogiczne przekazy ,zapostowane” w ,,rzeczywisto$ci internetowe;j” staja
sie niezalezne od siebie (pozbawione kontekstu) i rownorzedne wzgledem
siebie pod katem istotnosci. Ich nadawca moze przestaé mie¢ znaczenie
w momencie, gdy przekaz — niezaleznie od niego - zostanie powielony
przez odbiorce, ktory z perspektywy innych odbiorcédw stanie sie (rzeko-
mo) pierwszym nadawcg pierwotnej wiadomosci. (Warto doda¢, ze nic nie
stoi na przeszkodzie, by taki ,wtorny” nadawca okazal si¢ anonimowy.)
Dotarcie do zrédta szybko moze okaza¢ si¢ niemozliwe, a na przekaz staja

sie podatni potencjalnie wszyscy uzytkownicy internetu.
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Stosowanie okreslen ,kltamstwo”, ,manipulacja” itp. moze stanowi¢ do-
datek do terminu ,,post-prawda” tylko wtedy, gdy mowa o odnoszeniu si¢
do przekazu ,,zapostowanego” w internecie. Wéwczas odbiorca prezentuje
swojg opini¢ na temat tego przekazu, ktory jednak z perspektywy innego
odbiorcy moze sprawia¢ wrazenie wiarygodnego i niezmanipulowanego.

Tym niemniej nie mozna owych okresdlen stosowaé w ,,rzeczywistosci
internetowej” zamiennie. Sugeruje bowiem, Ze ,,post-prawdziwos¢” to do-
myslna, immanentna cecha kazdego przekazu zamieszczonego w interne-
cie (zawsze potencjalnie prawdziwego, ktérego prawdziwos¢ zalezy tylko
od definicji i nastawienia odbiorcy), jego niezbywalna wlasciwos¢. Okresle-
nia, takie jak , ktamstwo”, ,manipulacja” i im podobne stanowig natomiast
oceng post-prawdziwego przekazu.

Ponadto, co staralem si¢ dowie$¢ w powyzszym podrozdziale, o ile
okresdleniami z ,,rzeczywisto$ci fizycznej” mozna opisac ,rzeczywistos¢
internetowa” (przyktadowo: nic nie stoi na przeszkodzie, by o tweecie poli-
tyka powiedzie¢, ze jest falszywy), o tyle stowem ,,post-prawda” nie mozna
opisaé ,rzeczywistosci fizycznej”.

Podobnie, na skutek konwergencji, méwi¢ mozemy o prasie interne-
towej, radiu internetowym i telewizji internetowej — ale nie o internecie

w prasie (prasowym), internecie w radiu czy internecie w telewizji.

Absolutne panowanie post-prawdy w internecie nie pozostaje bez wply-
wu na ,rzeczywisto$¢ fizyczna”. Nalezaloby wrecz méwic¢ o catkowitym
i bezwzglednym jej ksztaltowaniu. Zamiast podkresla¢ przyczynianie si¢
internetu do kreowania ,,alternatywnych rzeczywisto$ci” (Jakubowski, Pa-
welczyk, 2017) - ktérg to alternatywna rzeczywisto$cig juz domyslnie jest
przeciez internet sam w sobie — uwazam, ze warto skupi¢ si¢ na wplywie,
jaki post-prawda wywiera w ,,$wiecie nieinternetowym”.

Przejawdéw owego wplywu mozna dopatrywac si¢ w kazdym aspekcie
zycia. Od komunikacji interpersonalnej przez przekazy poruszane w ko-
munikacji grupowej, po dobér informacji przez media masowe w rozumie-
niu tradycyjnym (czyli: wszystkie z wylgczeniem internetu).

Dlatego, zamiast postugiwac si¢ pojedynczymi, szczegétowymi przy-
ktadami (ktérych, gdyby kto$ potrafit je zebra¢, nie pomiescitaby zadna
ksigzka), pozwole sobie na sformulowanie nastepujacej tezy: post-prawda
wplywa dzi$ na zycie kazdego cztowieka funkcjonujacego w ,,rzeczywisto-

$ci fizycznej”, nawet jesli ten nigdy nie uzywal internetu.
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Wynika to ze wspominanych juz cech, jakie przekaz zyskuje w interne-
cie. Dodatkowo faczy sie z anonimowoscig uzytkownikéw ,,rzeczywistosci
internetowe;j”. Jeden internauta moze bowiem posiadac tyle tozsamosci, ile
zapragnie, nawet w obrebie jednego medium spolecznosciowego, forum
internetowego (szczegdlnie anonimowego) itp.

W rekach jednostki spoczywa zatem potencjal generowania nieprze-
rwanego strumienia zréznicowanych przekazéw, z ktérych kazdy - jak
staralem sie dowies$¢ - staje si¢ post-prawda w momencie udost¢pnienia.
Fizycznie nieograniczona liczba tozsamosci takiej jednostki pozwala jej
na generowanie (,postowanie”) wszystkich mozliwych przekazéw bez
ponoszenia zasadniczo jakichkolwiek konsekwencji (o ile tylko przekazy
te nie naruszaja prawa) i bez konieczno$ci wyznaczania sobie jakiegokol-
wiek celu.

Potencjalnie przestaje mie¢ tutaj zatem znaczenie zamiar nadawcy pod-
czas ,postowania” przekazu. Jedynym przekonaniem odbiorcy, do jakiego
chce si¢ odnie$¢ nadawca, ,postujac” jakis przekaz, moze by¢ przekonanie
o braku przekonan. Moze nim tez by¢ przekonanie o plynnych, zmiennych
przekonaniach. Jesli bowiem odbiorca zdaje sobie sprawe, Ze w internecie
nie jest ,fizycznym sobg”, tak tez jego przekonania, emocje, oczekiwania,
wierzenia itp. moga nie naleze¢ do ,,prawdziwego niego”. Innymi stowy
moga pozornie wyklucza¢ si¢ wzajemnie, faktycznie jednak - zatem z per-
spektywy ,fizycznego” odbiorcy przekazu internetowego, ktéry nie zna

»prawdziwej” tozsamosci nadawcy — zawsze pozostaja roztaczne; stanowia
odrebne przekazy pochodzace podswiadomie z odrebnych Zrédet.

W takiej sytuacji cztonek ,,rzeczywistosci fizycznej” odnosi¢ moze wra-
zenie, ze powtarzajac obarczone post-prawdziwg etykieta przekazy interne-
towe (ktdre dodatkowo tylko rzekomo pochodzg z wielu zrodel, faktycznie
moga jednak by¢ efektem powielania i modyfikowania jednego zrédta badz
posiada¢ jednego tylko ,,fizycznego” nadawce o wielu ,,sieciowych tozsamo-
$ciach”) w ,,rzeczywistosci fizycznej”, mowi czystg prawde.

Dopiero tutaj zarzuci¢ mozna mu klamstwo, méwienie od rzeczy, prze-
krecanie czy - jak rzekliby zwolennicy ,,starej, bezdywizowej” definicji

- szerzenie ,postprawdy” i kreowanie ,,postprawdziwej rzeczywisto$ci”.
W istocie jednak jego przekonania, a przede wszystkim wiara w wygla-
szane w ,,rzeczywisto$ci fizycznej” przekazy, stanowig poklosie, efekt dtu-
gotrwalego wystawienia na oddzialywanie ,rzeczywistosci internetowe;j”
czy - tu uzycie tego sformutowania nabiera zasadnosci - ,,rzeczywistosci

post-prawdy”.
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Konkludujac jezykiem przyktadéw: Donald Trump w drodze do zwy-
ciestwa w wyborach prezydenckich w USA nie pomagat sobie ,,postpraw-
da” - to post-prawda pomagata jemu (Singal, 2016); zwolennicy Breksitu
nie wykorzystali busa z wymalowanym ,,postprawdziwym sloganem”, zeby
przekona¢ Brytyjczykow, ze ci wpompowujg pieniagdze w Unie Europej-
skg zamiast wspomdc wlasne panstwo — to napedzane internetowg post-

-prawdg niezadowolenie niektdrych Brytyjczykow skroplito sie w postaci
ktamliwych sloganéw na busie krazacym po Londynie (Joyce, 2017); to nie
my zyjemy na co dzien w ,,rzeczywisto$ci postprawdy”, a post-prawda za-
domowila si¢ na stale w naszych ,,fizycznych” umystach i w sposobie po-

strzegania ,fizycznej rzeczywistosci”.

Ujednolicenie pojecia post-prawdy poprzez akceptacje zalozenia, ze sta-
nowi ona podstawowa ceche kazdego przekazu w internecie, niesie ze soba
wiele korzysci.

Przede wszystkim ,,$wiatowi post-prawdy” przyporzadkowany zostaje
»S$wiat internetu”. Wyklucza to mozliwo$¢ zbyt swobodnego uzywania sto-
wa ,post-prawda” przy niefortunnym opisywaniu jakiejs wszechogarnia-
jacej, przenikajacej samg siebie rzeczywistosci, w ktérej istnieja wszystkie
dziedziny zycia codziennego, czasem wzbogacane o kontekst polityczny,
a czasem o zagadnienia $cidle zwigzane z internetem. Wprowadza $cistos¢
uzasadniajacg klasyfikowanie post-prawdy jako odrebnego hasta stowniko-
wego, odbiera jej charakter sloganu czy stowa-wytrychu. Nadaje tez pojeciu
samodzielno$ci w obliczu jego synoniméw i definicji taczacych ,,rzeczywi-
sto$¢ fizyczng” z ,rzeczywisto$cig internetowq”, co wydaje sie szczegdlnie
pomocne przy umieszczaniu jej w réznych kontekstach. Przyktadowo, opi-
sujac kampanie prezydencka Donalda Trumpa, méwi¢ mozna o réznych
technikach manipulacyjnych (w tym o ktamstwie czy populizmie) podczas
wiecow i spotkan z wyborcami, a nastgpnie analizowac je w zestawieniu
z przekazami, ktére obecny prezydent USA umieszczal na swoim Twitterze

(gdzie zaczynaly zy¢ wlasnym zyciem i stawaly sie post-prawda) itp.

Pozwala tez doj$¢ do glosu etyce. Przy zalozeniu, ze sama post-prawda
nie moglaby istnie¢ bez dwdch odrebnych, cho¢ wzajemnie ze soba powia-
zanych rzeczywistosci — ,fizycznej” i ,internetowej” — rodzi sie mozliwo$¢
zadawania pytan o szeroko rozumiane zasady moralne funkcjonujace
w kazdej z nich. Pojecie prawdy w ,,$wiecie fizycznym” okazuje si¢ mieé

bowiem zgota inne znaczenie niz pojecie prawdy w ,,§wiecie internetowym”.
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Post-prawda istnie¢ bedzie tak dtugo, jak dlugo istnie¢ bedzie internet.
Stanowi ciekawy przystanek na drodze ewolucji nieprawdy - od logiczne-
go nazywania jej przeciwienstwem prawdy, czyli ktamstwem, przez prze-
ksztalcenie si¢ w zalezne od definicji interpretatora szczegélnego rodzaju
stwierdzenie meandrujace pomiedzy prawdg a klamstwem, do obecnej po-
staci prawdy potencjalnej, podszywajacej kazdy przekaz ,rzeczywistosci
internetowe;j”.

Wyodrebnienie owych dwdch rzeczywistosci — ,,internetowej” i ,,fizycz-
nej” — okazuje si¢ zresztg dla bytu post-prawdy fundamentalne. Pojecie
jest bowiem laczacym je obie pomostem. Ukazuje, jak duzy wplyw jedna
wywiera na druga, i jak ich wzajemna zalezno$¢ ksztaltuje obie rzeczywi-
stosci w obliczu nieprzerwanego strumienia zréznicowanych przekazéw.
Post-prawda opisuje bezprecedensowa ere, w ktorej ludzie nie tyle ulega-
ja wplywowi ,jakiejs” alternatywnej rzeczywisto$ci wytworzonej ,,gdzies”

(dawniej: w prasie, radiu czy telewizji) i przez ,,kogos”, ale sami decyduja
sie na aktywne w niej uczestnictwo, wspdttworzenie, a nastepnie ,,materia-
lizacje” jej nastepstw we wlasnych zyciach — w takim zakresie, jaki uwazaja
za stosowny.
Powyzszy wywod niechaj postuzy za podstawe dla dalszych rozwa-
zan. Konwergencja — zaréwno medialna, jak i, w konsekwencji, spoteczna
- prowadzi do powolnego przejmowania kontroli obywateli McLuhanow-
skiej zdigitalizowanej globalnej wioski (znanej dzis jako internet) nad oby-
watelami §wiata materialnego, analogowego. Post-prawda - juz potezna
na tyle, by znaczgco poméc komus$ w objeciu urzedu prezydenta $wiato-
wego supermocarstwa (Singal, 2016) - moze stanowi¢ pierwszy zwiastun
tego, co w pelni nadejdzie dopiero za jakis czas: §wiata, w ktérym fakty
nie tyle nie maja znaczenia, co — na skutek nadmiaru ,,prawdy potencjal-
nej” - zaczyna liczy¢ sie wszystko poza nimi. Dlatego warto przygladac sie
nastawieniu don cztonkdéw ,rzeczywistosci fizycznej”, zanim internetowa

»prawda potencjalna” stanie si¢ obowiazujaca wszedzie definicjg prawdy.
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Niniejszy artykut porusza kwestie niecheci studentow Wydziatéw Nauk Spotecznych czte-
rech duzych uniwersytetow do koniecznosci zaliczania kurséw logiki.

Czedc¢ pierwsza koncentruje sie na wystowieniu dwdch najczesciej pojawiajacych sie ar-
gumentow przeciwko zasadnosci umieszczania logiki jako rygoru na humanistycznych
kierunkach studiow. Autor dokonuje logicznej rekonstrukcji obu argumentow i analizuje
szczegdtowo elementy wnioskowan zawarte w pierwszym argumencie. Nastepnie pre-
zentuje eksplikacje zawartosci informacyjnej przestanek i wniosku argumentu pierwszego,
co prowadzi do dyskusji na temat zasadnosci klasyfikowania tytutowych wydziatéw jako
humanistyczne. Kolejnym krokiem sg rozwazania na temat zasadnosci okreslania logiki mia-
nem przedmiotu scistego przez studentéw. Rozwazania te prowadza do badania zasadniczej
kwestii: czy studenci kierunkéw humanistycznych powinni uczyc¢ sie logiki.

(ze$¢ druga to powtdrzenie procedury badania zawartosci informacyjnej przestanki i wnio-
sku tworzacych argument drugi. Ich eksplikacja prowadzi do dyskusji na temat mozliwych
powoddw trudnosdi, jakie kurs logiki sprawia studentom. Kolejnym krokiem jest przedsta-
wienie zalet, jakie logika oferuje studentom filozofii, prawa oraz dziennikarstwa w ich zyciu
codziennym i akademickim. Podsumowaniem tekstu jest rekapitulacja najwazniejszych frag-
mentéw wywodu i odpowiedZ na argumenty studentow.

This paper covers the objections towards logic course issued by Faculty of Social Sciences

students’ from four major Polish universities.

In the first part author aims to phrase two most common arguments against putting the aca-
demic logic exam into the social faculty programme. He provides the logical reconstruction

of both arguments and starts to analyse the first one. In the next step he explains the content

hidden in both premisses and the proposal. Having all the important information the author
starts discussion on the merit describing the Faculty of Social Sciences as humanistic. The

following paragraph provides the deliberation upon necessity of treating logic as a science.
In conclusion there is a debate on the subject if humanistic oriented students should ever
learn logic. In the second part author repeats the same process of logical reconstruction and

content seeking for the second argument. Gathered information provides the merits to the

discussion about possible reasons to hardship suffered by students learning logic. In the next
step he points out all the advantages offered by logical knowledge to the Faculty of Social

Sciences students, especially philosophers, lawyers and journalists; either in ordinary life

or for academic career. In the conclusions author gathers all the major parts of argumen-
tation spread in the paper and provides answers to both arguments stated in the first part.
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Wielu studentéw wydzialéw humanistycznych (w szczegélnosci Wy-
dzialéw Nauk Spotecznych duzych polskich uniwersytetéw — w skrécie
WNS), z ktérymi mialem stycznosé, wyrazalo (i weiaz wyraza) dezapro-
bate wobec konieczno$ci odbywania kurséw logiki i zaliczania tychze
zajec. Przyczyn takiego stanu rzeczy upatrywaé mozna zapewne w kilku
okoliczno$ciach. Do najwazniejszych z nich zaliczylbym: niska zdawal-
no$¢ w pierwszym terminie, nudny i niezrozumiaty sposéb wyktadania,
zawilo$¢ nauczanych treéci oraz niemozno$¢ improwizacji w rozwigzywa-
niu zadan egzaminacyjnych. W niniejszym teksécie najbardziej interesujgce
s jednak dla mnie przestanki podmiotowe, ktére sprawiajg, ze humani-
stycznie zorientowani studenci nie lubig logiki. Chciatbym przyjrze¢ sie
pokrotce sposobowi my$lenia o tym przedmiocie w kregach studentow
WNS i - starajac sie siega¢ do meritum - odpowiedzie¢ na ich obiekcje

w sposéb krytyczny.

Wielokrotnie pytatem najpierw kolegdéw z roku, a potem wtasnych
studentdw, czemu tak wlasciwie cierpia z powodu nauki logiki. Co w tym
przedmiocie jest takiego strasznego, ze sprawia on tyle probleméw? Odpo-
wiedzi padalo wiele, ale dwa argumenty byly nagminne i utkwily mi szcze-
gblnie w pamieci:

1. Wydziat Nauk Spotecznych ksztalci studentéw o profilu humani-
stycznym, zajecia z logiki zas ze swoimi sztywnymi rygorami zali-
czen pasuja zdecydowanie do wydziatéw nauk $cistych.

2. Zajecia z logiki s trudne i niezrozumiale, tym samym wiec sg nie-
przydatne zaréwno w ,normalnym” Zyciu, jak i w praktyce akade-
mickie;j.

Postepujac w sposdb analityczny, postaram si¢ pokazac rzeczywistg
zawarto$¢ informacyjng obu powyzszych twierdzen, aby moc lepiej zapre-
zentowac rozumienie (czy moze raczej niezrozumienie) logiki i jej miejsca
na WNS przez studentéw wydzialéw tego typu.

C6z zatem twierdzi zwolennik 1? Aby odpowiedzie¢ na to pytanie, trze-
ba blizej przyjrze¢ sie strukturze logicznej jego wystowienia. Okazuje sig,
ze zawiera ono prostg formute implikacyjna, ktérej poprzednik jest ko-
niunkcjg dwoch przestanek:

(1a~1b) > ~Ic.
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Powyzsza formuta sktada si¢ z trzech czesci, w ktorych twierdzi sie,
co nastepuje:

la: WNS jest wydziatem o profilu humanistycznym i ksztalci studentéw
w takim duchu;

1b: logika ma sztywne kryteria zaliczen, rodem z nauk $cistych;

a jako Ze calo$¢ 1 stanowi argument polemiczny w sporze studentéow
z logika akademicka na WNS, nalezy jasno wyeksplikowa¢ negatywny
wniosek plynacy z koniunkeji obu przestanek 1a i 1b:

~1c: studenci wydzialéw humanistycznych nie powinni odbywa¢ kur-
sow, ktére maja $ciste kryteria zaliczen.

Proponuje uwazniej przyjrzec si¢ obu przestankom powyzszego rozu-
mowania, zanim przejde do jego struktury logicznej. Jak nalezy wlasciwie
rozumie¢ przestanke 1a? W szczegdlnosci co doktadnie znaczy wyrazenie

~WNS jest wydziatem humanistycznym”? Pomocne zapewne bedzie prze-
analizowanie pod tym katem struktury WNS najwazniejszych polskich
uczelni. Modelowy (w rozumieniu niniejszego tekstu) Wydziat Nauk Spo-
tecznych znalez¢ mozna na Uniwersytetach: Gdanskim oraz Wroctawskim,
z niewielkim przyblizeniem takze na Jagiellonskim i Warszawskim. Propo-
nuje przesledzi¢ ich strukture i oferte edukacyjna, by méc odkry¢, co do-
ktadnie sktada si¢ na ich ,humanistycznos¢”.

Wydzial Nauk Spotecznych Uniwersytetu Wroctawskiego sktada sie
z nastepujacych instytutéw: Filozofii, Socjologii, Politologii, Studiéw Mie-
dzynarodowych; oraz katedr: Logiki i Metodologii Nauk (!) oraz Studiéw
Europejskich. Kandydat na studia moze wybiera¢ droge swojej edukacji
na nastepujacych kierunkach: filozofia, komunikacja spoleczna, socjologia,
praca socjalna, socjologia grup dyspozycyjnych, socjologia ekonomiczna,
politologia, polityka publiczna, stosunki miedzynarodowe, europeistyka,
dyplomacja europejska, zarzadzanie bezpieczenistwem panstwa, zarzadza-
nie projektami spotecznymi, bezpieczenistwo narodowe i bezpieczenstwo
miedzynarodowe. Wydzial Nauk Spolecznych Uniwersytetu Gdanskiego
zbudowany jest z instytutéw: Filozofii, Socjologii i Dziennikarstwa; Peda-
gogiki; Politologii oraz Psychologii. Oferuje ksztalcenie w zakresie: bezpie-
czenistwo narodowe, dyplomacja, dziennikarstwo i komunikacja spoleczna,
filozofia, pedagogika, pedagogika specjalna, pedagogika wczesnej edukaciji,
politologia, praca socjalna, psychologia, psychologia — specjalno$¢ neuro-
biopsychologia, psychologia - specjalnos¢ psychologia pracy i biznesu, psy-
chologia - specjalno$¢ psychoseksuologia, socjologia.

Na Uniwersytecie Jagiellonskim wydzialem humanistycznym zbli-

zonym charakterem do WNS jest Wydzial Zarzadzania i Komunikacji
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Spotlecznej. Sktada sie z instytutéw: Dziennikarstwa, Mediéw i Komunika-
cji Spotecznej, Ekonomii, Finansow i Zarzadzania; Kultury; Informacji Na-
ukowej i Bibliotekoznawstwa. Wydziatl ksztalci w dziedzinach: psychologii,
dziennikarstwa, filmoznawstwa i wiedzy o nowych mediach, kulturoznaw-
stwa, zarzadzania informacja, elektronicznego przetwarzania informacji,
polityki spolecznej, ekonomii oraz zarzadzania.

Uniwersytet Warszawski dysponuje Wydzialem Dziennikarstwa, Infor-
macji i Bibliologii, ktérego profil jest zbiezny z zasadnicza ideg niniejszego
tekstu. Skiada sie on z katedr: Antropologii Mediéw, Badan nad Biblioteka-
mi i Innymi Instytucjami Kultury, Bibliografii i Dokumentacji, Genologii
Dziennikarskiej i Fotografii, Informatologii, Jezyka Medidéw, Komunikacji
Spotecznej i Public Relations, Ksigzki i Historii Mediow, Prawa Medidéw,
Systeméw Medialnych oraz Technologii Informacyjnych Medidéw. Oferta
ksztatcenia obejmuje kierunki: dziennikarstwo i komunikacja spoleczna,
dziennikarstwo i medioznawstwo, informacja naukowa i bibliotekoznaw-
stwo, logistyka i administrowanie w mediach, logistyka mediéw.

Chcac szukac wspolnej plaszczyzny organizacyjnej, ktéra miataby okre-
$la¢ ,,humanistycznego ducha” wymienionych czterech duzych uniwersyte-
tow, nalezaloby wskaza¢ powtarzajace sie elementy sktadowe. Mamy wiec
komunikacje spoteczng, dziennikarstwo, medioznawstwo, politologi¢ oraz
socjologie. Co ciekawe, powtarzajacymi sie elementami jest takze psycho-
logia oraz podmioty zajmujace si¢ wszelkiego rodzaju informacja (tu zali-
czylbym takze logike). W konstrukeji WNS kazdego z uniwersytetow daje
sie odnalez¢ instytuty i katedry zainteresowane szeroko pojetymi sprawa-
mi spotecznymil. Podobnie, rzut oka na oferte edukacyjng pokazuje zbiez-
nos¢ pod katem umieszczenia w niej kierunkdw z epitetem ,,spoleczna”
(komunikacja, polityka), a takze rozmieszczenia (parami) dziennikarstwa
i psychologii oraz socjologii i filozofii w ramach jednego wydziatu.

Dysponujac juz pewnym ogladem fizycznej realizacji idei nauk hu-
manistycznych przez wladze uczelniane czterech duzych uniwersytetow,
chciatbym pokusi¢ si¢ o poszukanie jej teoretycznych podstaw. Wielkim
oredownikiem oddzielenia nauk humanistycznych od nauk przyrod-
niczych byl niemiecki filozof Wilhelm Dilthey (Dilthey, 2005). Wedle
jego pomystu nauki przyrodnicze mialy tylko i wytacznie opisywac fak-
ty, by nastepnie formutowac stosowne don prawa (operujac narzedziami

ilo§ciowymi, umozliwiajacymi ujecie nomologiczne). Natomiast nauki

1 Wobec takiego rezultatu poszukiwan w dalszej czesci tekstu bede sklaniat
sie ku rozumieniu terminu ,humanizm” jako zainteresowania cztowiekiem
w szerokim, spolecznym sensie.
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humanistyczne dodatkowo ferowaé miaty sady wartosciujgce, zajmujac si¢
podmiotowym przezywaniem tresci, a nie tylko ich opisem (wprowadzajac
tym samym do nauki wartosci i element normatywny). Kwestig sporna jest,
czy przedstawiona struktura WNS na czterech uniwersytetach czyni za-
dos¢ idei rozdziatu nauk. Sadze, iz socjolodzy, psycholodzy, a takze logicy
wraz z metodologami zapewne zaoponowaliby przeciwko kwalifikowaniu
ich dyscypliny jako humanistycznej w sensie Diltheyowskim.

W potocznym sensie (rozpowszechnionym wsrdd studentéw WNS)
mysli sie o naukach humanistycznych jako o konglomeracie dyscyplin
operujacych ,,migkkimi” narzedziami naukowymi: swobodnymi analiza-
mi, komentarzami, interpretacjami, wgladami i modelami, pozbawionymi
elementéw ilosciowych, z minimalng domieszka matematyki. Jednak juz
pobiezny rzut oka na zestaw egzamindw stojacych przed studentami WNS
we Wroctawiu, Gdansku, Krakowie i Warszawie pokazuje, ze wyobrazenie
przecietnego studenta jest mylne. Gdanska psychologia oferuje ksztalcenie
na kierunku neurobiopsychologia, integrujacego wiedze¢ psychologiczna,
neurobiologiczng oraz genetyke, socjolog z Wroctawia ma do pokonania
egzamin ze statystyki, a przecietny kurs logiki dla filozoféw z obu placé-
wek obejmuje przynajmniej trzy semestry. Logiki i pragmatyki logicznej
uczg si¢ takze dziennikarze - studenci komunikacji spotecznej. Ekonomi-
$ci z Krakowa i logistycy z Warszawy tez muszg sie liczy¢ z egzaminami
z matematyki. Studencka wizja czytania tekstow i dyskutowania o nich bez
uzycia precyzyjnych narzedzi analitycznych rozwiewa sie bezpowrotnie
w obliczu wymagan programowych.

Sproébuje teraz rozja$nié nieco mozliwe rozumienie przestanki 1b.
Wiréd studentdw, nie tylko WNS, panuje przekonanie, ze logika jest zde-
cydowanie przedmiotem $cistym, gtéwnie z racji sztywnych kryteriéw oce-
niania. Rzeczywiscie, wielu wykladowcdw, prezentujac iScie makiaweliczne
poczucie humoru, z uporem stosuje ,logiczne” kryteria sprawdzania zadan:
podobnie jak w logice, zdanie moze by¢ wylacznie albo prawdziwe (1), albo
falszywe (0), tak wiec odpowiedz do zadania jest albo trafna (1 pkt), albo
btedna (0 pkt). Oznacza to w praktyce, iz nie sposéb zdoby¢ 0,5 pkt za za-
danie, gdyz albo jest ono w calo$ci poprawnie rozwigzane, albo jest po pro-
stu bledne. Kryteria sg wigc rygorystycznie ustalone, a Ze zaliczenia maja
z reguly postaé zestawu otwartych zadan do rozwiazania, zwyczajowe ko-
lokwium lub egzamin moze tym samym przypominac istotnie sprawdzian
z matematyki.

Czy oprécz kryteriéw poprawnosci odpowiedzi sg inne powody,

by uznawa¢ logike za przedmiot $cisty? Aby odpowiedzie¢ na to pytanie,
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warto zastanowic sie, co majg na mysli studenci WNS, méwiac o logice.
Zazwyczaj kursy akademickie logiki podzielone sg na czesci. Logika 1, kto-
ra doswiadcza si¢ studentéw pierwszego roku, obejmuje klasyczna logike

zdan (w tej postaci uczg si¢ jej filolodzy, filozofowie, psycholodzy, dzien-
nikarze i prawnicy), logike pierwszego rzedu (rachunek kwantyfikatorow

- filozofowie, matematycy i informatycy) oraz logike nazw (rézne techniki

poréwnywania zakreséw zbioréw, jak sylogizm, czy zakreséw nazw — ce-
luja w tym filozofowie, dziennikarze i prawnicy). Wybrani pechowcy (ma-
tematycy, informatycy i filozofowie) ucza sie Logiki 2, ktéra najczesciej

obejmuje rachunek zbioréw i relacji oraz metalogike.

Niezaleznie od wersji kursu, w ,,$cistosci” chodzi¢ moze o duza licz-
be ,znaczkow” (jak studenci zwykli okresla¢ funktory i zmienne). Nie bez
znaczenia jest tez zapewne procedura dowodowa, przypominajgca metode
geometryczna, ktoéra nalezy wykona¢ w pewnej klasie zadan (latwiejsza:
metoda podstawiania przy sprawdzaniu tautologii klasycznego rachunku
zdan oraz trudniejsza — dowdd zalozeniowy w przypadku dedukcji natu-
ralnej). Uzycie pewnej liczby symboli w danej dyscyplinie sprawia, ze dla
wielu staje sie ona $cista (wlasciwie z powodu, iz uzywa si¢ w niej mode-
lowania i dowodu matematycznego oraz wyraza twierdzenia przy pomo-
cy statystyki, wynika, ze chodzi tu raczej o abstrakcyjnos¢ niz $cistosc).
I tu pojawiaja si¢ dwie watpliwoséci, o ktérych nizej. Kazda z nich prowadzi
do innego rozumienia pojecia $cistosci.

Po pierwsze (I), typowe teorie, ktorych uczy sie na kursach Logiki 11 2,
nie majg punktéw stycznych z matematyka (poza rachunkiem zbioréw
i relacji), nie ma w niej wyrazen stricte liczbowych (te sa domeng analizy
matematycznej), nie uzywa sie tez statystyki do reprezentowania wynikow
(co wynika wprost z faktu, iz w logice nie uzywa sie¢ liczb). Kursy logiki
na WNS tworza dyscypling zwang (nie do konca formalnie) logika filozo-
ficzng, ktéra koncentruje si¢ na relacjach miedzy zdaniami, wnioskowa-
niu i zakresach nazw?2. Istnieje odréznialna od niej logika matematyczna
(ukierunkowana na indukcje matematyczng, procedury dowodowe i wtas-

nosci formalne systemoéw), ale te wyklada si¢ na uczelniach technicznych,

2 Zajmuje sie wiec doé¢ szczegotowo zwigzkami pomiedzy formacjami stéw
izdan, a takze badaniem tego, co mozna w oparciu o nie twierdzi¢. Nie
oznacza to, ze w logice nie da si¢ rozumowac statystycznie, jednak zazwyczaj
czyni si¢ to w konkretnych implementacjach logiki, jak sadownictwo czy
modelowanie probabilistyczne w metodologii nauk.
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a takze kierunkach silnie zmatematyzowanych, jak informatyka, chemia
czy wreszcie na samej matematyce3.

Po drugie (IT), w semiotyce nie ma specjalnej réznicy miedzy cyfra,
kwantyfikatorem czy stowem. Wszystko to sg specyficzne napisy (material-
ne nosniki znaku), ktére na mocy pewnych systemowych ustalen (procesu
semiozy) odsylaja do poje¢ (agregatdw tresci psychicznych, przywolywa-
nych przez dany napis, ktére popularnie zwie sie rozumieniem tresci). Dla
semiologa opanowanie formuly logicznej jest tak samo fatwe (lub trudne)
jak opanowanie reguly gramatycznej (np. wzoru deklinacji). Zrozumienie
tresci ,,»7, ,7” czy rzeczownika ,jajko” wymaga umystowego wgladu i moze
by¢ réwnie problematyczne. Z tego punktu widzenia mozna by z réwnym
powodzeniem argumentowac, ze gramatyka opisowa lub slowotworstwo
sg przedmiotami $cistymi. Opanowanie regut gramatyki, ortografii czy
leksyki wymaga alokacji podobnej (znacznej!) ilosci zasobéw mézgowych,
poréwnywalnej z wysitkiem wkladanym w opanowanie regut rachunku
matematycznego czy logicznego. Dla pewnej grupy osob swiat stow jest
réwnie tajemniczy i najezony niebezpieczenstwami co dla innej §wiat liczb.
Upada niniejszym rozumienie logiki jako nauki $cislej (w sensie II, czytaj:
trudnej w opanowaniu), gdyz dla niektérych oséb opanowanie reprezen-
tacji werbalnej moze by¢ wysoce problematyczne (i jest z ich punktu wi-
dzenia tak $ciste jak opanowanie reprezentacji symbolicznej dla studentéw
WNS).

Jak wida¢, prawdziwos¢ obu przestanek jest nieoczywista, jednak prawa
logiki sa nieublagane. Falsz wynikajacy z falszu moze tworzy¢ poprawne
rozumowanie i aby méc podwazy¢ caly argument, nalezy przyjaé, ze prze-
stanki 1a i 1b sa prawdziwe. Przyjmijmy wiec, ze WNS jest wydzialem
humanistycznym i w takim duchu ksztalci swoich studentéw*. Co wiece;j,
zgddzmy sie, iz logika jest przedmiotem $cistym (w sensie I, jak chca tego
studenci WNS. Aby zakwestionowa¢ poprawnos¢ wnioskowania zawartego
w 1, nalezy pokaza¢, ze rownoczesna prawdziwo$¢ 1a i 1b pociaga za soba
(lub cho¢by tylko umozliwia) fatszywo$¢ wniosku ~1c.

Czemu zatem przeczy si¢ we wniosku? Co dokfadnie moze znaczy¢

deklaracja, iz studenci wydzialu humanistycznego nie powinni uczy¢ sie

3 Galezig logiki wspélng dla filozoféw i matematykow jest logika modalna oraz
topologia. Nie znajduje sie ona jednak w typowych programach nauczania
na wydziatach humanistycznych.

4 Niewatpliwie z takg intencja wydzial ten byt tworzony zaréwno we Wroctawiu,
Gdansku, jak i w Krakowie czy Warszawie. Jednak wobec analizy struktur
WNS na wzmiankowanych uniwersytetach trudno utrzymywac, ze ksztalci sie
tam studentéw wytacznie ,,migkkimi” metodami.
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przedmiotéw majacych $ciste kryteria zaliczen? Jesli dobrze przyjrze¢ si¢
sformulowaniu ~1c, daje si¢ w nim odnalez¢ pewng sprzeczno$¢. Chlubna
nazwa Wydzial Nauk Spotecznych przywotuje, zapewne celowo, central-
ny punkt zainteresowan jego pracownikow i studentéw — spoleczenstwo.
Nieprzypadkowo jest ono obiektem zainteresowania na wydziale okresla-
nym przez jego studentéw jako humanistyczny. Epitet ten odsyta wprost
do doniostego ruchu intelektualnego, ktéry narodzit si¢ w XV-wiecznych
Wrtoszech i rozprzestrzenit sie na catg Europe. Humanizm® miat na celu
zainteresowanie cztowiekiem i jego dobrem we wszelkich mozliwych
aspektach. Do dzi$ w jezyku polskim utrzymalo si¢ okreslenie ,humani-
sta®” konotujgce osobe o wszechstronnych zainteresowaniach i umiejetno-
$ciach, nawigzujace do stynnych malarzy, naukowcéw i filozoféw epoki,
z Leonardem da Vinci i Galileuszem na czele. Czy mozna wiec na serio po-
traktowa¢ narzekania studentéw wydzialu humanistycznego na to, ze kaze
sie im by¢... humanistami?

Dlatego tez - jak sadze — moge teraz sprobowac zakwestionowac stusz-
nos¢ calego wnioskowania, zawartego w argumencie 1. Jesli Wydzial Nauk
Spotecznych skupia kierunki, na ktérych studiuja studenci o zaintereso-
waniach humanistycznych, i jesli logika jest przedmiotem o $cistym cha-
rakterze (nieistotne, czy chodzi tu o nauczane tresci, czy kryteria zaliczen),
to studenci WNS sg doktadnie tymi osobami, ktére powinny by¢ ksztatco-
ne wszechstronnie za pomocg wszelkich mozliwych technik (takze formal-
nych) zgodnie z duchem swojego macierzystego wydziatu.

Wtlasciwe wnioskowanie powinno miec zatem posta¢:

(1a A 1b) > 1c i brzmie¢ podobnie do:

1: Jesli WNS jest wydzialem humanistycznym, a logika jest przedmio-

tem $cistym, to studenci WNS powinni sie jej uczy¢ zgodnie z duchem swo-

jego wydzialu.

5 ,Termin ten jest zamiennie stosowany wobec réznorodnych przekonan,
metod i filozofii, ktdre umieszczaja krélestwo ludzkie w centrum swoich
zainteresowan”. Pobrane z: https://www.britannica.com/topic/humanism
(16.11.2018), ttumaczenie wlasne.

6 ,Humanista: 1. specjalista w zakresie nauk humanistycznych; 2. osoba
kierujaca sie zasadami humanizmu; 3. przedstawiciel humanizmu
okresu odrodzenia”. Pobrane z: https://sjp.pwn.pl/sjp/humanista;2560877
(16.11.2018).
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Po uporaniu si¢ z pierwszym argumentem nadeszla odpowiednia pora,
by przyjrzec si¢ blizej twierdzeniu wystowionemu w formie argumentu 2.
Jego forma logiczna przyjmuje posta¢ zdegenerowanego rozumowania:

2a-> ~(2b A 2¢).

Zazwyczaj trudno utrzymywacd, ze zwiazek inferencyjny miedzy jed-
ng przestankg a rozbudowanym wnioskiem ma charakter wnioskowania”.
Niezaleznie jednak od typu zwigzku, za jaki uznamy to wystowienie, pod
wzgledem formalnym powyzsza formuta wykazuje zasadniczo te same
wiasnosci.

Na poczatek przejde do analizy mozliwego znaczenia przestanki 2a.
Co wiasciwie zostalo powiedziane w zdaniu: ,,zajecia z logiki sg trudne
i niezrozumiale”? Tym razem studenci WNS podkreslaja swoje trudnosci
z opanowaniem materiatu kursu logiki z uwagi na niezrozumialy wyktad
(skad zapewne bierze si¢ ich rzekoma trudno$¢, rzeczy zrozumiale sg za-
zwyczaj uwazane za latwe). Tym samym w 2a twierdzi sie gléwnie, Ze lo-
gika jest trudna. Wypada zastanowic sig, czemu tak jest i kto taka uwage
moglby wyglosic?

Odpowiedz na druga cze¢s¢ powyzszej watpliwosci nie wydaje si¢ pro-
blematyczna. Kursy Logiki 1 na WNS sg zazwyczaj skierowane do stu-
dentéw pierwszego roku ze wzgledu na wage logiki w nauczaniu analizy
tekstow i przeprowadzania rozumowan. Zatem to pierwszoroczni studen-
ci najczesciej formutuja wypowiedzi w duchu 2a. Nieco trudniej bedzie
wyjasnié, czemu jest tak, iz nowi studenci WNS uwazaja ten przedmiot
za trudny. Aby uzmystowic sobie ich klopoty, nalezatoby sie zastanowic,
czy treéci kursu sg dla nich nowoscig w skali ich wlasnego zycia. Okazuje
sie, ze jest tak w istocie. Praktycznie Zadne elementy materiatu kursu Lo-
giki 1 nie znajdujg si¢ w programie nauczania szkoty sredniej® i bezbronni

studenci trafiaja na narzedzia analityczne o nieznanym wczesniej stopniu

7 Tradycyjnie uwaza sie, ze zwigzek pomiedzy pojedynczymi zdaniami nosi
znamiona wynikania logicznego i w istotnych aspektach dotyczy tresci
tych zdan. Przez to jeszcze trudniej uchwyci¢ wyrazona tu zaleznos¢.
Ubogo$¢ tresci poprzednika sugeruje wyraznie, ze cale wyrazenie jest
wyjete z kontekstu i stanowi fragment obszerniejszego rozumowania.
Potraktuje ja jednak jak nieklasyczny przypadek wynikania logicznego,
charakterystyczny dla procedury eksplikacji.

8 Ambitni nauczyciele matematyki wprowadzaja czasem na lekcjach tabelki
prawdy podstawowych spdjnikéw klasycznego rachunku zdan, jednak bez
zaplecza teoretycznego w postaci przeksztalcania zdan jezyka naturalnego
na formuly rachunku i treningu sprawdzania tautologicznosci formul.
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precyzji. Mozna jednak argumentowa¢, ze na kazdym praktycznie etapie
nauczania pojawiaja si¢ nowe tresci i techniki, ktére sprawiaja uczniom po-
czatkowo trudnos¢. Dlaczego wiec studenci WNS uwazaja, Ze trafili na za-
pore nie do przebycia, skoro borykali sie z trudnym dla siebie materialem
juz wczesdniej?

Przyczyng takiego stanu rzeczy moze by¢ kombinacja kilku czynnikéw,
ktore sprawiaja, ze mlodzi adepci nauk spotecznych czuja sie zagubieni.
Wiegkszoé¢ z owych przyczyn ma charakter raczej psychologiczny niz na-
ukowy i wigze si¢ z nowa sytuacja zyciowa. Logika jest dyscypling, w ktorej
nabywanie bieglosci roztozone jest w czasie i zalezy od kumulacji wiedzy.
Jej nauka wymaga tym samym dobrego rozplanowania i nalezytej regular-
noéci®. Tymczasem pierwszoroczni studenci musza odnalez¢ sie¢ w nowej
sytuacji zyciowej: znalez¢ sobie miejsce zamieszkania, wypracowa¢ rozktad
dnia w oparciu o plan zaj¢¢ (m.in. opanowac¢ wlasny wzorzec uczeszcza-
nia na zajecia), opanowac uzytkowanie ograniczonych zasobéw biblioteki.
W obliczu wszystkich tych komplikacji, jesli doliczy¢ konieczno$¢ nawiaza-
nia stosunkéw towarzyskich oraz niejednokrotnie nowa okoliczno$¢ zarza-
dzania sobg i wlasnym czasem daleko od domu (poza kontrola rodzicéw!),
jasne staje sie, czemu, przynajmniej w poczatkowym okresie studiéow, na-
uka spada na plan dalszy10.

W $wietle powyzszych argumentéw zasadne wydaje mi si¢ stonowanie
opinii studentéw WNS. Z pewnoscig logika jest przedmiotem akademic-
kim, ktéry wymaga duzej dozy zaangazowania i regularnosci, o ktéra trud-
no, zwlaszcza w pierwszym semestrze studiow. Jednak jest to przedmiot tak
podstawowy, ze trudno wyobrazi¢ sobie, by kurs Logiki 1 mégt odbywa¢
si¢ w okresie pdzniejszym. W latach kolejnych czaja si¢ juz bowiem za-
awansowane kursy Logiki 2, Semiotyki oraz Pragmatyki Logicznej, ktére
bezwzglednie wymagaja dobrej podbudowy formalnej. Wydaje sig, ze logi-
ka kumuluje rézne frustracje $wiezo upieczonych studentow i ze wzgledu
na okres$lone wymagania do jej nalezytego opanowania staje si¢ niejako

naturalnym celem ataku.

9 Podobnie jak w przypadku matematyki, niewystarczajace opanowanie
podstaw powoduje pietrzenie si¢ zaleglo$ci w pdzniejszym okresie nauki.
Opuszczenie kilku wykladow i éwiczen sprawia, ze bezbronny student
pozostaje sam na sam z podrecznikiem i jesli ma mato samozaparcia
(i kolegdéw), porazka na egzaminie jest bardzo prawdopodobna.

10 7 moich wieloletnich obserwacji wynika, iz na I roku filozofii najmniejsza
zdawalno$¢ majg dwa przedmioty: Logika 1 oraz Jezyk Lacinski. Oba
wymagaja niezwyklej regularnosci juz od samego poczatku studiow.
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Z uwagi na logiczne wlasnosci obalenie formutly 2 wymaga, by prze-
stanka 2a byta prawdziwa. Wypada wigc zgodzi¢ si¢ z diagnozg studen-
tow WNS, iz logika jest przedmiotem niezrozumialym (dla niewprawnych
studentow pierwszego roku, ktérzy po raz pierwszy w zyciu stykaja si¢
z tre$ciami kursu na takg skale), a w konsekwencji trudnym. Jednak, by po-
kaza¢ brak wynikania logicznego pomiedzy poprzednikiem i nastepnikiem
argumentu 2, potrzebna jest falszywo$¢ formuly ~(2b A 2¢). Na pierwszy
rzut oka wida¢, iz falszywos¢ calego nastepnika wymusza prawdziwosé
koniunkgji 2b i 2¢, co z kolei uzaleznione jest od prawdziwos$ci obu wy-
razen sktadowych. Dalszy wywo6d wymaga, by zaja¢ si¢ nimi bardziej
szczegolowo.

Zdanie wyrazone przez 2b glosi, iz logika jest przydatna w zyciu co-
dziennym. Aby si¢ o tym przekona¢, wystarczy otworzy¢ dowolny aka-
demicki podrecznik logiki. Kazdy z szeregu stynnych polskich logikow
napisal podrecznik, opatrujac go obszernym wstepem, w ktérym wskazuje
na przydatnos¢ znajomosci swojej dyscypliny i to nie tylko do celéw nauko-
wych. Ja jednak poprowadze swoja argumentacje nieco innym torem i po-
staram si¢ wskaza¢ praktyczne konsekwencje znajomosci logiki na co dzien
(polecam siegna¢ do wielokrotnie wydawanych polskich podrecznikow
akademickich: Ajdukiewicz, 1975; Grzegorczyk, 2010; Tarski, 1994; Ziem-
bifiski 2009).

Kurs Logiki 1 na WNS obejmuje klasyczny rachunek zdan, stosunki
logiczne pomiedzy zdaniami, wnioskowania, logike nazw oraz rachunek
predykatow. Poczatkowe cztery zagadnienia s3 nadbudowane bezposred-
nio nad jezykiem naturalnym!! i wspomagaja bieglo$¢ w postugiwaniu sie
nim. Najwazniejszym celem treningu logicznego jest wyrobienie nawyku
precyzyjnego wyrazania sie. Dzieki temu mozna osiggna¢ nie tylko kla-
rownos¢ wlasnej mowy, ale tez — posrednio - precyzje myslenia, dzigki
uporzadkowaniu kategorii stéw i ich wzajemnych relacji. Oczywiscie sama
logika obejmuje tylko pewien fragment zywiolu jezyka naturalnego, jed-
nak w witalnym jego obszarze - twierdzeniach. Znajomos¢ zasad logiki
porzadkuje samorzutnie wyrazenia jezykowe, ktorych funkcja jest infor-
mowanie, zdawanie relacji czy méwienie o faktach. Jest to pokazna cze$é
sformulowan uzytkownikéw jezyka naturalnego, ktore spelniajg jedna

z kluczowych funkcji komunikacyjnych na co dzied. Wtérnym efektem

11 Jezyk naturalny to wlasciwie dowolny jezyk etniczny. Logika zdan obejmuje
badanie glebokiej zawartosci informacyjnej zdan w kazdym takim jezyku,
twierdzac, ze podlega on takim samym zasadom formowania i rozumienia
w tych obszarach, w ktérych mozna zasady logiki sensownie stosowac.
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znajomosci klasycznej logiki jest poprawa rozumienia (i problematyzo-
wania) tego, co méwig inni ludzie. Umiejetnos$¢ poprawnego i szybkiego
kategoryzowania fragmentéw wypowiedzi pozwala precyzyjnie zdekodo-
wa¢ sens uzyskanej informacji, nawet gdy jest ona niekompletna. To z kolei
wydaje si¢ niezbednym elementem myslenia krytycznego i lezy u podstaw
samorzutnego okreslania wlasnej postawy intelektualnej (szczegélnie afir-
macji badZ negacji) wobec wypowiedzi innych oséb.

Kolejnym pozytywnym efektem znajomosci logiki moze by¢ zwigk-
szona wrazliwo$¢ na klamstwo. Jedng z naczelnych wlasnosci w logice
jest spojnos¢ (dotyczaca czy to zespolu wypowiedzi, czy zdan tworzacych
zamkniety system znaczen). Jednym z najskuteczniejszych sposobdw de-
tekcji klamstwa (badz choc¢by jego proby) bez specjalistycznych narzedzi
jest wladnie przeanalizowanie ,na goraco” spojnosci wypowiedzi. Jako
uzytkownicy jezyka wszyscy jesteSmy wyposazeni w jezykowy ,,detektor
klamstwa”, jednak jak kazda umystowa umiejetnoé¢, podlega on treningo-
wi przez dlugie lata.

Umiejetno$¢ ta jest tak istotna, Ze stala sie obiektem uwagi 0s6b dzia-
tajacych zawodowo w sadownictwie. Warto zauwazy¢, ze krzyzowe prze-
stuchania §wiadkéw zmierzaja doktadnie w kierunku zdemaskowania
odstepstw wersji wydarzen kazdej ze stron od domniemanego przebie-
gu wypadkdw, ustalonego w oparciu o materiat dowodowy. Odstepstwa
te maja charakter nie tylko faktyczny, ale i jezykowy (pozwalajg np. wy-
wnioskowa¢ niemozliwy przebieg wizji lokalnej obrazujacej kolejnos¢ wy-
darzen w oparciu o zeznania jednej ze stron). Wypowiedzi wyglaszane pod
przysiega, zwlaszcza te, ktére wypowiadajg kluczowi §wiadkowie, czesto
pozwalajg ustali¢ przebieg zdarzen, majg wiec duza wage w procesach. Dla-
tego tez zagadnienie spojnosci logicznej aplikowanej do zeznan swiadkow
cieszy si¢ sporg popularnoscia. (Zainteresowanych odsytam do ciekawych
pozycji w jezyku polskim: Gruza, 2003; Vrij, 2009; Gruza, Goc, Moszczyn-
ski, 2008).

Skoro juz dotarli$my do dziedziny prawa, warto sobie uzmystowic,
ze studenci tej specjalnodci przechodzg intensywny trening podstaw logi-
kil2, Jesli zagladna¢ do literatury przedmiotu, regularnie powtarzajg sie

w niej dwa wyjasnienia tego stanu rzeczy.

12 Tak zwana logika prawnicza pokrywa sie w znacznej czesci z logika
filozoficzng. Obie podzielajg zainteresowanie klasycznym rachunkiem zdan,
zwigzkami logicznymi pomiedzy zdaniami, teorig wnioskowan oraz logika
nazw.
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Pierwsza praktyczng umiejetnoscia, ktdra nabywaja studenci prawa,
uczac si¢ logiki, jest doglebna analiza tekstu pisanego. W swojej pracy maja
oni do czynienia z przepisami skodyfikowanymi w paragrafach, komen-
tarzami do nich, orzeczeniami wyrokoéw i ich uzasadnieniami, a takze
wszelkiego rodzaju umowami i o$§wiadczeniami. Z tego tez wzgledu kazdy
prawnik musi by¢ w stanie precyzyjnie ustali¢, jaka jest literalna tre§¢ da-
nego dokumentu i co dokltadnie z owej tresci wynika (takze sensie logicz-
nym), by méc postuzy¢ sie ta wiedzg w dalszej pracy. Nie trzeba chyba zbyt
dtugo przekonywaé nawet studentéw WNS, jak wazna jest umiejetnosé
rozumienia tekstu pisanego we wspolczesnym $wiecie. Kazdy z nas zawie-
ra umowy o prace, umowy kupna i sprzedazy, a niektorzy takze umowy
kredytowe z bankami czy umowy handlowe z kontrahentami. Zdolnos¢
do szybkiej i wnikliwej analizy zapiséw danej umowy, a takze mozliwo$¢é
przewidzenia warunkéw konsekwencji jej ztamania, moze uratowa¢ przed
fatalnym zobowigzaniem finansowym czy tez zapewni¢ ochrone przed nie-
uczciwym pracodawca.

Druga umiejetnoscia, ktéra prawnicy jawnie zawdzieczaja logice, jest
sztuka argumentacjil3 (Schopenhauer, 1997). Erystyka jest dyscypling
ukierunkowang na wygrywanie sporéw przed pewnym audytorium. War-
to zauwazy¢, ze sytuacje taka dobrze odzwierciedla zaréwno sala rozpraw
(gdzie toczy sie spor pomiedzy adwokatem a prokuratorem, w towarzy-
stwie sedziego, lawnikow i widowni), jak i spotkanie rodzinne (gdzie moz-
na pokldcic si¢ z nielubianym cztonkiem rodziny na tematy polityczne przy
calej rodzinie). Niezaleznie od okoliczno$ci, w ktorych spér sie odbywa,
dobrze jest zna¢ niezawodne techniki sprawnego obracania przebiegu kiot-
ni na swoja korzys¢ czy tez sposoby zjednywania sobie sympatii stuchaczy,
ktérzy beda rozstrzygac nasz spor. Juz od czaséw starozytnej Grecji wiado-
mo, ze ludzie sg zwierzetami spotecznymi i w zwigzku z tym tocza spory,
s3 oceniani przez innych. Umiejetno$¢ szybkiej oceny, w jakim kierunku
zmierza kiétnia, w ktdrej bierzemy wlasnie udzial, moze pozwoli¢ nam
wycofac sie, zachowujac twarz lub wrecz ja wygraé. Najwazniejszym jed-
nak aspektem wyrobienia logicznego w sporze erystycznym jest zdolno$é
do wyczuwania oczekiwan stuchaczy. Jest to doktadnie ta umiejetnos¢, kto-
ra pozwala zjednac sobie przychylno$¢ przyszlego szefa dzieki udzielaniu

oczekiwanych odpowiedzi podczas rozmowy o prace. Bez watpienia jest

13 Ponownie jest to dziedzina, ktdra prawnicy interesuja si¢ na rowni z logikami
(filozofami i dziennikarzami), choc¢by z uwagi na fakt, iz autorem pierwszego,
wielokrotnie wydawanego podrecznika argumentacji byt stynny filozof Artur
Schopenhauer.
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to walor, ktory nie powinien by¢ ignorowany przez absolwentéw uczelni
przy obecnej mobilnosci i silnej konkurencji na rynku pracy.

Obie wspomniane wyzej konsekwencje znajomosci logiki sg z pewno-
$cig przydatne dla innej grupy zawodowej, ktora profesjonalnie obcuje z je-
zykiem - dziennikarzy. Umiejetno$¢ szybkiej analizy tekstu i swobodne
przebieganie nastepstw logicznych twierdzen w nich zawartych to wazny
element warsztatu redakcyjnego. Znajomos$¢ erystyki jest takze niezbywal-
nym atutem podczas bezposredniej interakcji z respondentem. Jednak lo-
gika ma do zaoferowania dziennikarzom co$ daleko bardziej uzytecznego.
Mam tu na myéli narzedzia umozliwiajace ,,przyszpilenie” niewygodnego
rozmoéwcy w czasie wywiadu czy konferencji prasowej, przyjmujace postaé
logiki pytan (schematdw erotetycznych) oraz implikatury konwersacyjne;j.

Logika pytan i odpowiedzi pozwala z gory zaplanowac strategie prowa-
dzenia np. wywiadu, nie dajac rozméwcy miejsca na zadna wolte. Dzigki
niej mozna rzeczowo i rozmy$lnie kierowa¢ rozmowa tak, by uniemozliwic
zbaczanie z tematu, dbajac o to, by calo$¢ rozmowy posiadata odpowiednia
strukture i dazyta do zatozonego celu (zob. np. Ajdukiewicz, 1926 oraz sto-
sowny rozdzial w Ajdukiewicz, 1975).

Z kolei implikatura konwersacyjna pozwala na wydobywanie pewnych
przemilczanych (badz niejawnie zalozonych) informacji w obliczu poja-
wiajacych sie zdegenerowanych kontekstéw i pozornie nietrafionych replik
podczas konwersacji. O ile rozmowa odbywa si¢ w pewnych ramach, im-
plikatura pozwala na wnioskowanie o dodatkowych tresciach, ktdre suge-
rowane sg podczas naruszania tych ram. Dodatkowo teoria implikatury
stanowi przejrzysty wstep do problematyki komunikacji, ktérej znajomoséé
dla jest dziennikarzy niezbedna (Grice, 1977).

Niezaleznie jednak od planéw zawodowych, poprzez ksztaltowanie
zdolnosci do analizy zawieranych umoéw oraz umiejetnosci wpasowywa-
nia si¢ w klucz, wedtug ktérego przebiega rekrutacja na interesujace sta-
nowisko, logika moze wydatnie przyczyni¢ si¢ do poprawy przysztych
warunkow bytowania studentéw WNS. W $wietle powyzszych rozwazan
moge z cala stanowczoscia stwierdzi¢, iz uznanie prawdziwosci wyraze-
nia 2b daje si¢ przekonujgco broni¢ i nie jest intelektualnym naduzyciem.

Kolejnym krokiem w niniejszych rozwazaniach jest zastanowienie si¢
nad prawdziwos$ciag wyrazenia 2¢. Stwierdza si¢ w nim, iZ znajomos¢ logi-
ki moze by¢ przydatna w zyciu akademickim studenta WNS. Co kryje si¢
pod enigmatycznym pojeciem zycia akademickiego? Jesli ma si¢ ono roz-
ni¢ od zycia codziennego (prywatnego) studenta, to powinno okresla¢ ak-

tywnosci ,,stuzbowe” (uczelniane). W tej liczbie nalezy zapewne wymieni¢
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aktywnos¢ na zajeciach, uczeszczanie na wyklady, pisanie prac zaliczenio-
wych lub kolokwiéw, zdawanie egzaminéw oraz przechodzenie na kolejne
lata i pisanie prac koncowych (a wiec szeroko rozumiane uczenie si¢). Jak
zatem w powyzszych czynnos$ciach moze pomagac logika?

W kontekscie zdawania egzamindw ustnych i aktywnosci na zajeciach
zastosowanie ma wszystko, co pisalem we fragmencie dotyczacym ery-
styki. W obu rzeczonych sytuacjach umiejetnosé¢ trafienia w oczekiwania
prowadzacego czy egzaminatora ma kluczowe znaczenie. Podobnie rzecz
sie ma z analizg tekstu pisanego na kolokwium czy egzaminie pisemnym

- lepsze i szybsze zrozumienie faktycznej tresci zadania daje wigcej czasu
na skomponowanie trafniejszej odpowiedzi. Jednak postaram si¢ pokazad,
iz oprocz tych wskazanych wezesniej korzysci logika oferuje jeszcze inne
wsparcie kariery akademickiej studentéow WNS.

Pierwsza wazna korzys¢, jaka oferuje logika akademikom, jest zwigza-
na z analizg wnioskowan. Wnioskowanie jest co najmniej tréjelementowsq
konstrukeja, ztozong z dwdch przestanek i wniosku. Jego ogdlna postac jest
wyrazalna ponizszym schematem:

(p1Ap2)>W.

Whioskowania petnig w nauce wazng funkcje - pozwalajg na kumu-
latywne budowanie wiedzy poprzez wywodzenie nowych poznawczo tre-
$ci z koniunkgji znanych faktow lub formulowanie hipotez, ktére mozna
potem eksperymentalnie bada¢. W naukach spotecznych pelnig wazng
role interpretacyjng i kontekstualizujaca, pozwalajac na prezentowanie no-
wych znaczen wynikajacych z przedstawionego uktadu tredci. Jest to naj-
wazniejszy element kompozycji kazdej akademickiej pracy pisemnej. Jesli
twierdzi si¢ w niej, Ze pewne treéci wynikaja z proponowanego zestawu
analizowanych zdan, to dobrze jest posiada¢ umiejetno$¢é sprawdzenia,
czy rzeczywiscie takie wnioskowanie we wskazanym obszarze zachodzi.
Trening logiczny pozwala wydatnie skroci¢ czas sprawdzenia zwigzkow
pomiedzy prezentowanymi tre§ciami, a takze umozliwia samodzielng oce-
ne wnioskowan proponowanych przez innych autoréw. Jest to niezbedny
warunek osiggniecia intelektualnej autonomii, pozwalajacy na efektywna
selekcje materiatu potrzebnego do wlasnych badan. Specyfika WNS spra-
wia, Ze studenci pracuja niemal wylacznie na tekscie pisanym, dlatego tez
umiejetnos¢ analizy wnioskowan jest pozadana, gdyz wzmacnia wydatnie
rozumienie tekstu i umozliwia dostrzezenie jego atutow i wad.

Drugi istotny walor, ktéry moze okaza¢ sie niezbedny w karierze

akademickiej, ma luzny zwigzek z wnioskowaniami, natomiast do§¢
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$cisle zwigzany jest z regutami inferencji w systemach logicznych!4. Mam
tu na mysli konstruowanie dtuzszych wypowiedzi, ktére sformutowane
sa w zgodzie z zaawansowanymi regutami, gwarantujacymi niezawodnos¢
rozumowania. Takimi wzorcami konstrukcji wypowiedzi (takze tekstow
pisanych) zainteresowana jest metodologia nauk. Jest to dziedzina wywo-
dzaca sie wprost z logiki, badajaca strategie uprawiania nauki i formulujaca
standardy jej wyrazania. Znajomo$¢ juz podstawowych zagadnien logicz-
nych pozwala zaglebi¢ si¢ w literature przedmiotu i wydatnie podnies¢ wia-
sne kwalifikacje naukowe. Metodologia nauk jest dziedzing o tyle istotna,
ze w pracach koncowych na kazdym etapie edukacji wymaga si¢ od autora
rozdziatu prezentujacego narzedzia i metody, ktérymi postuguje sie w swo-
jej pracy. Z punktu widzenia spelnienia tego wymagania przez studentéw
WNS na kazdym etapie studiéw posiadanie jakiegokolwiek wgladu w dzie-
dzine metodologii jest pozadane. Kurs klasycznej logiki dostarcza narzedzi
umozliwiajacych samodzielne zdobywanie wiedzy z zakresu metodologii,
ktora jest obowiazkowo wymagana do ukonczenia studiéw dowolnego
stopnia i rodzaju.

Oba powyzsze argumenty na rzecz przydatnosci znajomosci logiki
w zyciu akademickim odwotywaly sie do pracy z tekstem pisanym. Jed-
nak wielu studentéw, ktérzy przeszli intensywny kurs logiki, przyznaje,
ze najwazniejsza dla nich zdobyczg bylto co$ znacznie bardziej subtelnego,
co mogli z powodzeniem wykorzysta¢ na dalszej $ciezce swojego rozwoju
akademickiego. Korzyscia ta jest zestaw precyzyjnych narzedzi do anali-
tycznego i krytycznego myslenia. Przyswojenie podstaw logiki na przy-
zwoitym poziomie pozwala uporzadkowac wlasne myslenie i samemu
wyszukiwa¢ odlegte nastepstwa twierdzen, ktore sami utrzymujemy.
W pracy akademickiej istotny jest talent polemiczny. Jest to zdolnos¢, ktd-
ra mozna uksztaltowac i wytrenowa¢, a jednym z najwazniejszych jej ele-
ment6w jest umiejetno$¢ przewidzenia mozliwych kontrargumentéw oraz
stabych punktéw we wlasnym rozumowaniu. Wielostronna analiza poru-
szanych zagadnien pozwala na wynajdywanie oryginalnych argumentoéw,
niecodziennych przyktadéw oraz wyprowadzanie zaskakujacych wnioskow,
ktérych nie da sie przewidzie¢ na pierwszy rzut oka. Dopiero drobiazgowe
przeszukiwanie przestrzeni logicznej i przeanalizowanie mozliwego ro-

zumienia znaczen termindéw operacyjnych pozwala na dostrzezenie istoty

14 Logika dzieli sie na trzy zasadnicze czesci: syntaktyke (zajmujacg sie
poprawnymi regutami formowania wyrazen), semantyke (zainteresowana
zwigzkiem miedzy symbolami a poje¢ciami, ktdre s3 przez nie wyrazane)
oraz pragmatyke (badajaca zachowania jezykowe uzytkownikow jezyka
naturalnego).

E

v
s



E

~

<

Marcin Wrébel
Uniwersytet Gdanski

wlasnego rozumowania czy teorii. Zdolno$¢ do samodzielnej wnikliwej
analizy pogladéw zaréwno wlasnych, jak i cudzych jest niezbedng czescia
warsztatu samodzielnego intelektualnie absolwenta studiéw wyzszych,
zwlaszcza jesli jest studentem WNS. Logika nie jest oczywiscie jedynym
zrédlem metodologii i nie jest tez ostatecznym arbitrem w §wiecie nauki.
Stanowi jednak wazne zaplecze, do ktérego warto odwotywac sie, zwlasz-
cza w trudnych momentach, gdy meritum okazuje si¢ trudniejsze niz po-
dejrzewali$my, a materia przedmiotu zaczyna nas przerastac.

Jako kolejna korzy$¢ ze znajomosci logiki chcialbym wskaza¢ umie-
jetno$¢ korzystania z nietypowych wnioskowan i trybéw rozumowania.
Mam tu na mysli wszelkie niesciste (w sensie logicznym) typy argumentéw
perswazyjnychl?, takie jak: parafrazy, metonimie, metafory, rozumowania
przez analogie, abstrakcje, ideacje i modelowanie tresci. Wszystkie te na-
rzedzia stanowia wazne $rodki wyrazu (zwlaszcza w naukach spotecznych),
jednak ich naduzywanie czestokro¢ prowadzi do zaciemnienia stylu i zagu-
bienia klarowno$ci mysli. Umiejetno$¢ poprawnego rozumowania pozwala
szybko i trafnie lokalizowa¢ te momenty wywodu, ktére mieliby$my ochote
wyrazi¢ powyzszymi srodkami, a da sie to zrobi¢ formalnie. W ten sposéb
praca zyskuje na klarowno$ci, a uzywanie nietypowych technik argumen-
tacji tylko w kluczowych momentach pozwala podnies$¢ skuteczno$¢ ich
dzialania. Dzieki dobrej znajomosci logiki mozna probowac ja przekro-
czy¢: gdy wiemy juz, ze zadne $rodki formalne nie s3 w stanie wyrazi¢ na-
szych twierdzen, siegamy po $rodki niejednoznaczne z pelng $wiadomoscia,
zdajac sobie sprawe, jak powinny dziataé.

Ostatnig praktyczng korzyscia ze znajomosci logiki, ktora chciatbym
wskazad, jest umiejetnos$¢ wynajdywania i nazywania btedéw w rozumo-
waniach. Waznym fragmentem kazdego kursu logiki jest dzial poswigco-
ny btedom w definiowaniu i wnioskowaniu (zainteresowanych odsylam
do klasycznych podrecznikdéw: Malinowski, Lewandowski, Machinska,
Petzel, 2017 oraz Ziembinski, 2009). Poprawne ustalanie stosunkow zakre-
sowych pomiedzy nazwami, precyzyjne definiowanie poje¢, a takze zacho-
wanie wymogéw niezawodnosci wnioskowan pozwala zawczasu uniknaé
wielu, nierzadko kompromitujgcych, btedéw.

Reasumujac, wydaje si¢, iz mozna bezpiecznie przyjaé prawdziwos¢ wy-
razenia 2¢, ktore glosi, iz znajomos¢ logiki przynosi pozytywne praktyczne

konsekwencje, mozliwe do wykorzystania w zyciu akademickim studentéw

15 Sita argumentu perswazyjnego lezy w zdolnosci do przekonywania
postronnych, a nie w przechodzeniu od merytorycznie wiarygodnych
przestanek do prawdopodobnego wniosku za pomoca niezawodnych regut.
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WNS. W ten sposéb udalo mi si¢ dowies¢ zawodnosci zwigzku wynika-
nia logicznego formutly 2a > ~(2b A 2¢). Ustalajac zakresy terminéw tak,
by prawdziwo$¢ poprzednika 2a pociagala za sobg falszywo$¢ nastepnika
~(2b / 2¢), mozna stwierdzi¢, ze $wiadczy to o tym, ze poprawnos¢ zwiazku
pomiedzy czlonami formuly mozna zakwestionowac.
Argumentowana przeze mnie formula 2 powinna mie¢ posta¢
2a-> (2b 7 20), co tresciowo odpowiada argumentowi o postaci:
2’: Zajecia z logiki sg niezrozumiate (i trudne), wiec tym samym

sg przydatne zaréwno w realnym zyciu, jak i w karierze akademickiej.

Sprébuje na koniec krétko podsumowac to, co zostalo powiedziane
w toku wywodu, i dodam kilka uwag koncowych. Punktem wyjscia calej
konstrukeji byta konstatacja, iz obawy studentéw WNS wobec logiki przyj-
muja dwojaka postac: niecheci do uczenia sie¢ $cistego przedmiotu w toku
studiéw humanistycznych oraz przekonania, iz jest to przedmiot trudny,
ktéry niczego nie wnosi do ich zycia codziennego, nie pomagajac im takze
w karierze akademickiej.

Pierwszg watpliwoé¢ oddalatem, powotujac sie na $cisty zwigzek zna-
czeniowy miedzy Wydzialem Nauk Spolecznych a szeroko rozumianym
humanizmem, ktéry we wspdtczesnym $wiecie konotuje wszechstronno$¢
zainteresowan (a w nauce — interdyscyplinarnos¢). Studenci WNS powinni
ksztalci¢ sie wszechstronnie i nabywac¢ réznego rodzaju umiejetnosci wia-
$nie dlatego, ze s3 humanistami.

Druga watpliwo$¢ staratem sie obali¢ przez odwolanie do szeregu
praktycznych konsekwencji, jakie moze mie¢ gruntowna znajomo$¢ logi-
ki. W zyciu codziennym oferuje ona poprawe precyzji wyrazania wlasnych
mysli, moze skutkowa¢ wzrostem skutecznosci detekeji ktamstwa, dajac
okazje do treningu rozumienia tekstu pisanego, uczac jednoczesnie sztu-
ki argumentacji, wzmacniajac tym samym umiejetno$¢ trafiania w gusta
rozmowcy.

Ponadto staralem si¢ pokaza¢, iz w praktyce akademickiej znajomos¢
logiki moze zaowocowa¢ poprawa zdawalnoéci egzaminéw ustnych, umie-
jetno$cia analizy wnioskowan, a takze dostarczaniem podstawowej wiedzy
umozliwiajacej samodzielne zgtebianie metodologii oraz mozliwoscia roz-

wijania talentu polemicznego i wreszcie umiejetnoscia trafnego stosowania
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nieformalnych §rodkéw stylistycznych wraz z potencjatem do analizowa-
nia bledow.

Niezaleznie jednak od powyzszej, wcale nie tak krétkiej listy korzysci
studentéow WNS z uczenia si¢ logiki warto doda¢ co$ bardziej podstawowe-
go. Nauki spoleczne w swojej pracy postuguja sie metodami tekstualnymi,
koncentruja si¢ na poprawnym rozumieniu, analizie tresci, polemice i dys-
kusji. Wszystkie te czynno$ci odbywaja sie za pomoca medium, jakim jest
jezyk. Wszystko jedno, czy bedziemy przezen rozumie¢ zargon akademicki,
jezyk potoczny, czy beda to teksty pisane, wyglaszane referaty, dyskusje
panelowe, warsztaty lub kolezenskie polemiki. Logika powstala jako zestaw
narzedzil® do opanowania zywiotu jezyka i adepci kierunku humanistycz-
nego musza, chcac nie chcac, legitymowac sig ich znajomoscia.

Co wiecej, w kregach akademickich, i nie tylko, uwaza sie, iz formu-
fowanie zrozumiatych zdan, jasno$¢ argumentacji i celno$¢ replik w dys-
kusjach znamionuja dojrzaty umyst i powinny by¢ walorami nie tylko
naukowca. Tak jak na pewnym poziomie nie uchodzi popelnia¢ juz bledow
ortograficznych, tak na poziomie akademickim uchybienie podstawowym
regufom logiki jest w zlym tonie. Dlatego tez studentom, nie tylko WNS,
powinno zaleze¢ na poprawianiu wlasnej kultury stowa i jasnoéci myslenia.
A 7e przy okazji rosng tez ich umiejetnosci wymagane w rozwoju kariery
akademickiej, nie dziwi obecnos¢ kurséw logiki w programach nauczania
wielu wydziatow.

Warto nadmieni¢, ze wszystkie formalne schematy zdan i ich wlasnoéci,
ktore pojawily sie w tekscie, stoja na absolutnie podstawowym poziomie,
a do ich opanowania oraz zrozumienia wystarczy wielokrotnie przywoty-

wany kurs Logiki 1 na Wydziale Nauk Spolecznych.

16 Sama nazwa zbioru Arystotelesa Organon, uznawanego powszechnie
za pierwsze w historii spéjne wydanie tekstow o charakterze logicznym,
tlumaczona jest na jezyk polski jako Narzedzie.
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