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Oddajemy w Panstwa rece kolejny numer ,Com.pressu”, w ktérym znalazty sie artykuty

w wigkszosci poswiecone wptywom pandemii koronawirusa na szeroko rozumiana

sfere komunikacji spoteczneji medidw. Czes¢ artykutow jest poktosiem ogélnopolskiej

konferengji pt. ,Koronawirus — wyzwanie wspotczesnego spoteczenstwa”, ktéra odbyta

sie online w dniach 15-16 maja 2020 roku i zostata zorganizowana przez cztonkéw re-
dakgji czasopisma we wspotpracy z Forum Mtodych Medioznawcéw i Komunikologéw

Polskiego Towarzystwa Komunikacji Spotecznej. W tym numerze znajda Paristwo réwniez

teksty dotyczace rodzajéw wsparcia medidw studenckich oraz szczegétéw wdrozenia

systemu OJS (Open Journal System) w naszym czasopismie.

Numer otwiera tekst autorstwa Marcina Flisa dotyczacy niezwykle aktualnego
zagadnienia w obliczu wyzwan zwiagzanych z pandemia, jakim jest cyfryzacja sytemu
opieki zdrowotnej w Polsce, co stanowi jeden z obszaréw spoteczenstwa informacyjnego
. Autor przedstawit etapy rozwoju cyfryzacji w Polsce, zaznaczajac przy tym, ze zmiany
te maja dtugofalowy charakter. Zdaniem Flisa, oferowane ustugi cyfrowe w ramach
systemu ochrony zdrowia, takie jak e-recepta, nalezy uznac za fakt w kontekscie zmian
zwiazanych z wykorzystaniem tego rozwiazania nie tylko w czasie pandemii, ale réw-
niez obowiazujacy standard w przysztosci. Pozostajac przy tematyce spoteczeristwa
informacyjnego, trzeba wspomnie¢ o tekscie autorstwa Martyny Piechowskiej i Sylwii
Romanowskiej, ktéry koncentruje sie na edukacji zdalnej w czasie pandemii i omawia
ja z perspektywy nauczycieli i rodzicow. Autorki zaprezentowaty wyniki wiasnych ba-
dan, ktérych celem byto poznanie opinii rodzicéw dotyczacych procesu komunikacji
pomiedzy nauczycielami, rodzicami i uczniami. Wedtug Piechowskiej i Romanowskiej
z odpowiedzi respondentéw wynikato, ze edukacja zdalna w czasie pandemii z jednej
strony przyczynita sie do wzrostu kompetengji cyfrowych, natomiast z drugiej pojawito
sie zjawisko wypalenia zawodowego czy problem braku odpowiedniej infrastruktury
technologicznej oraz ilosci materiatu do zrealizowania.

Kolejne dwa teksty sg zwiagzane z jezykiem mediéw. Pierwszy z nich, autorstwa
Anny Falany-Jafry, prezentuje oddziatywanie pandemii koronawirusa na jezyk polski,
wyrazone powstaniem neologizmow, stosowaniem i modyfikacja specjalistycznych
terminéw. Zdaniem autorki wptyw pandemii na struktury jezykowe moze by¢ poréw-
nywalny do pojawienia sie stownictwa zwigzanego z innymi wydarzeniami, takimi jak
katastrofa smolenska i Smier¢ papieza Jana Pawta Il. Autorka zwrdcita uwage na neo-
logizmy, np. ,koronaferie”, oraz powszechne stosowanie terminéw specjalistycznych

- ,koronawirus”, ,pandemia”. Drugi tekst z obszaru jezyka mediéw, autorstwa Agnieszki
Wojtukiewicz, dotyczy metaforyki w gtéwnych wydaniach programéw informacyjnych
w czasie pandemii COVID-19. Zdaniem autorki pandemia stata sie jednym z gtéwnych
tematéw poruszanych w mediach. Wojtukiewicz wprowadza czytelnika w zjawisko

metaforyki chordb, takich jak AIDS, MERS i Ebola, by nastepnie nazwac i opisa¢ metafory



pojawiajace sie w materiatach dziennikarskich w dobie pandemii koronowirusa. Autor-
ka stwierdza, ze stosowana metaforyka ma pewne cechy szczegdlne, ale nie odbiega
znaczaco od sposobu opisywania innych choréb w mediach.

Natomiast tekst Tomasza tysonia koncentruje sie na zmianach, jakie zaszty w seg-
mencie polskich tygodnikéw opinii w czasie pandemii. Autor przedstawia rozwiazania
wdrozone przez wydawcéw konkretnych tytutéw, wérdd ktorych wymienia zaprzestanie
wydawania wersji papierowej tygodnika ,Wprost”, zachecanie czytelnikéw do zakupu
cyfrowej wersji prasy po cenie promocyjnej. Kolejny tekst autorstwa Marcina Gonery
dotyczy funkcjonowania i sposobu komunikowania sie Kosciota katolickiego z wiernymi
w czasie pandemii na tamach wybranych tytutéw prasy katolickiej. Zdaniem autora Ko-
$ciot katolicki dostosowat swéj przekaz do specyficznej okolicznosci, jaka jest pandemia.

W numerze znajda réwniez Panistwo tekst poswiecony ré6znym sposobom wsparcia
mediéw studenckich oraz wdrozeniu systemu OJS w naszym czasopismie. Pierwszy z nich
autorstwa Ariela Wojciechowskiego z OgéInopolskiego Forum Mediéw Akademickich
(OFMA) przedstawia dotychczasowe wsparcie udzielone mediom studenckim, ktére
polegato miedzy innymi na organizowaniu spotkan mtodych adeptéw dziennikarstwa
zredaktorami mediéw ogdlnopolskich oraz konkurséw grantowych i wyjazdéw studyj-
nych. Kolejny tekst autorstwa cztonkin redakcji ,Com.press” — Dagmary Sidyk i Roksany
Zdunek - prezentuje korzysci, jakie ptyna z wprowadzenia systemu Open Journal System
na przykfadzie naszego czasopisma, do ktdrych, bez watpienia, nalezy zaliczy¢ uspraw-
nienie procesu wydawniczego i rozpoznawalno$¢ artykutéw naukowych.

Zapraszam Panstwa do lektury!

Dominika Popielec

Redaktor naczelna czasopisma ,Com.press”
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E-recepty sg kluczowym elementem systemu informatycznego dla cyfrowego rozwoju pu-
blicznego systemu opieki zdrowotnej w Polsce. Proces powstania tego systemu informatycz-
nego byt diugi. Z dniem 8 stycznia 2020 roku obieg recept w formie elektronicznej stat sie
obowiazkowy. Pandemia, wywotana koronawirusem SARS-CoV-2, zmusita placéwki medycz-
ne do zdalnego realizowania czesci swoich zadan. Stan pandemii to takze test na dziatanie
systemu e-recept. Na przyktadzie tego systemu informatycznego zostanie przedstawiony
proces cyfryzacji publicznego systemu ochrony zdrowia w Polsce. Czym jest e-recepta
i w jaki sposdb dziata? Jak e-recepta powigzana jest z innymi systemami informatycznymi
w ramach administracji panstwowej? Jaka jest rola poszczegélnych aktoréw ochrony zdro-
wia wykorzystujacych ten system? Jak ten system informatyczny wspiera realizacje zadan
polityki zdrowotnej w czasie pandemii? Dzieki odpowiedzi na te pytania mozliwe bedzie
wskazanie znaczenia e-recepty w funkcjonowaniu publicznego systemu ochrony zdrowia
w Polsce.

Electronic prescribing — case of digitization in the public healthcare system in Poland

One of the IT systems that are key to the development of the digital public healthcare system
in Poland are electronic prescriptions (e-prescription). The process of creating this IT sys-
tem was lengthy, but as of January 8, 2020, an electronic prescription has become man-
datory. SARS-CoV-2 coronavirus pandemic forced medical facilities to perform part of their
tasks remotely. Pandemic is also a test for the e-prescription system. The example of this
IT system will present the process of digitization of the public health care system in Poland.
What is an e-prescription and how does it work? How is the e-prescription related to other
IT systems in public administration? What is the role of individual healthcare actors who use
this system? How does this IT system support the implementation of health policy tasks
during a pandemic? Thanks to this, it will be possible to indicate the importance of e-pre-
scriptions in the functioning of the public health care system in Poland and in the process
of its digitization.
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yfryzacja polskiej ochrony zdrowia to dtugotrwaty proces,

na szczgscie w chwili wybuchu pandemii w roku 2020 byl juz cze-

$ciowo zrealizowany. W zwigzku z pandemig SARS-CoV-2 wzro-
sto spoteczne wykorzystanie nowych technologii. Ta szczegdlna sytuacja
przyczynila sie takze do szybkiego tempa wzrostu wykorzystania cyfro-
wych ustug administracyjnych w Polsce. Pandemia wywotana koronawi-
rusem zmusifa placowki medyczne do realizowania czeéci swoich zadan
zdalnie, przy wykorzystaniu narzedzi cyfrowych dostarczonych przez Na-
rodowy Fundusz Zdrowia (NFZ).

Nowym systemem - uruchomionym 8 stycznia 2020 roku - jest e-re-
cepta. Jest to jeden z systemdéw informatycznych kluczowych dla rozwoju
cyfrowego publicznego systemu opieki zdrowotnej w Polsce. Proces po-
wstawania tego systemu informatycznego byt dtugi - trwat 9 lat. Z dniem
8 stycznia 2020 roku wystawianie recept tylko w formie elektronicznej sta-
to sie w Polsce prawnie obowigzkowe. Nieco wczesniej, bo od 5 listopada
2019 roku w polskim systemie ochrony zdrowia wdrozono mozliwos¢ sko-
rzystania ze zdalnej wizyte u lekarza. Lekarze bez koniecznosci obecnosci
pacjenta w placdwce medycznej, za pomocg systemow teleinformatycznych
moga realizowac zakontraktowane procedury medyczne w ramach Naro-
dowego Funduszu Zdrowia (w tym wystawianie recept). Stan pandemii
to takze test na dziatanie systemu e-recept.

Proces cyfryzacji publicznego systemu ochrony zdrowia w Polsce zosta-
nie przedstawiony na przykladzie systemu e-recepty. Czym jest e-recepta
i w jaki sposob dziata? Jak e-recepta powiazana jest z innymi systemami
informatycznymi w ramach administracji panstwowej? Jaka jest rola po-
szczegdlnych aktorow ochrony zdrowia wykorzystujacych ten system? Jak
ten system informatyczny wspiera realizacje zadan polityki zdrowotnej
w czasie pandemii? Dzi¢ki odpowiedzi na te pytania mozliwe bedzie wska-
zanie znaczenia e-recepty w funkcjonowaniu publicznego systemu ochrony
zdrowia w Polsce oraz w procesie jego cyfryzacji. W niniejszym artyku-
le zostanie zaprezentowana rola, jaka odgrywa polski pacjent w systemie
e-zdrowie, z wyszczegdlnieniem podsystemu e-recept, oraz jak funkcjonuje
publiczna opieka medyczna w Polsce podczas pandemii COVID-19 przy

uzyciu systemoéw teleinformatycznych — w szczegdlnosci e-recepty.
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Cyfryzacja (inaczej dygitalizacja) to rozpowszechnianie i popularyzo-
wanie techniki cyfrowej i komputerowej oraz wprowadzanie na szeroka
skale infrastruktury elektronicznej lub nadawanie postaci cyfrowej danym
pisanym i drukowanym (Krzeminska, 2004, s. 12). Dlatego tez polityka cy-
fryzacji to dazenie do cyfryzacji danych panstwowych oraz udostepniania
ich obywatelowi w takiej formie (Stempnakowski, 2007, s. 47).

Spoteczenstwo informacyjne to takie, ktore posiada rozwiniete $rodki
komunikowania si¢ oraz przetwarzania informacji. W gospodarce opar-
tej na wiedzy przetwarzanie informacji jest podstawg tworzenia docho-
du narodowego i dostarcza zrédta utrzymania wieckszosci spoteczenstwa.
Charakteryzuje ja duzy udzial nowoczesnych technologii, zwigkszenie roli
informacji, a takze powstanie zawodéw z tym zwigzanych. Cechg odréz-
niajgcg ten typ spoteczenstwa od innych jest forma §wiadomosci spotecznej
regulujacej poszczegdlne praktyki spoleczne, do ktérych nalezy m.in wy-
korzystywanie systemow cyfrowych dostarczonych przez panstwo - funk-

cjonowanie e-government (e-administracji) (Pawlak, 2018, s. 38-43).

Rysunek 1. 0soby korzystajace regularnie z Internetu wedtug grup wieku w roku 2019.
100.00%  99:30% 97% 94,50%
78,10%

59,90%

50,00%

33,30%

25,00%
16-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74

Zrédlo: GUS (2019). Spoteczenstwo informacyjne w Polsce. Wyniki
badan statystycznych z lat 2015-2019. Warszawa-Szczecin.

Istnieja cztery stopnie rozwoju e-government w panstwie (rysunek 1).
Stopien pierwszy to tzw. informacja online, czyli mozliwo$¢ wyszukania
informacji na stronie urzedu na temat §wiadczonych ustug oraz danych
o nim samym (adres, numer telefonu). Stopien drugi, tzw. interakcja jed-
nokierunkowa, umozliwia wyszukiwanie informacji oraz pobieranie ofi-

cjalnych formularzy urzedowych ze strony urzedu (e-urzad). Stopien trzeci
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- tzw. interakcja dwukierunkowa - zapewnia mozliwo$¢ wyszukiwania
informacji, plikéw oraz pozwala na odsylanie wypetnionych formularzy.
Ostatni, czwarty stopien, to tzw. transakcja. Umozliwia ona pelng obstuge
procesu administracyjnego elektronicznie, czyli zalatwienie kazdej urze-
dowej sprawy droga elektroniczng. Polega gléwnie na pobraniu formularza,
wypelnieniu go i ztozeniu podpisu elektronicznego, a takze otrzymaniu
oficjalnej odpowiedzi z urzedu dotyczacej zatatwianej sprawy urzedowe;j
(Muchacki, 2014, s. 87).

Ochrone zdrowia traktuje si¢ jako dobro publiczne, czyli takie, ktore
jest wspolnie konsumowane i finansowane wedtug zasady solidaryzmu
i wspotodpowiedzialnosci. Warto przy tym zaznaczy¢, ze osdb niewnosza-
cych sktadek do tego systemu nie wolno pozbawi¢ mozliwoséci konsumpcji
jego ustug. W praktyce oznacza to finansowanie §wiadczen przez osoby
wytwarzajace dochdd osobom go z réznych wzgledéw juz niewytwarza-
jacym - emerytom, bezrobotnym, niezdolnym do pracy itp. - tak aby
wszyscy potrzebujacy opieki zdrowotnej ja uzyskali. Wydatki na zdrowie
ponoszone sg z budzetu panstwa, przede wszystkim z powszechnego ubez-
pieczenia zdrowotnego. Publiczny aspekt wartosci, jaka jest zdrowie, wida¢
w zorganizowanym wysitku spoleczenstwa, a takze instytucji, nauki i dzia-

tan praktycznych w celu statej jego poprawy.

Jak pokazuja dane, polskie spoteczenstwo jest przygotowane na cy-
fryzacje. Z uptywem czasu statystyki dotyczgce spoleczenistwa informa-
cyjnego w Polsce ukazujg tendencje zwyzkowa w takich dziedzinach, jak
edukacja informatyczna oraz wykorzystanie komputeréw na stanowiskach
pracy. W 2004 roku tylko 8% gospodarstw domowych posiadalo szeroko-
pasmowy dostep do internetu, w 2007 roku odsetek ten wynosit juz 29,6%,
aby podwoi¢ si¢ do 61,1% w roku 2011, osiagajac w 2014 roku wartos¢ 74,8%,
aw 2019 az 86,7%. Jak wskazuja badania, w 13,3% gospodarstw domowych
w Polsce nie ma komputera, Jako najczestsza przyczyne takiego stanu
rzeczy badani podawali: brak potrzeby (67,6%) oraz brak odpowiednich
umiejetnosci (52,0%). Dostep do internetu posiada 80,44% gospodarstw
domowych bez dzieci, za$ gospodarstw z dzie¢mi - az 99,3% (GUS, 2019).

42,8% os6b wieku 55-75 lat korzystato z komputera w roku 2019
(GUS, 2019). W grupie wiekowej 65-74 lata zauwazono z kolei najwickszy,
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bo az 10% wzrost (z 20,1% w 2018 roku do 30,6% w roku 2019). Grupa
spoleczna najbardziej wykluczong cyfrowo w badanym roku (2019) byli
emeryci. W grupie tej z komputera korzysta regularnie najmniejszy odse-
tek badanych - tylko 43,4% (GUS, 2019). Badania pokazuja powolny, acz
staly wzrost liczby emerytow korzystajacych z internetu. Niestety wcigz
56,6% osdb w wieku emerytalnym jest wykluczonych cyfrowo. Prowadzi
to niemoznosci skorzystania z czesci ustug (w tym e-recept) publicznego
systemu ochrony zdrowia, ktérego sa przeciez najwiekszym beneficjentem.
Problemem sg takze obszary wiejskie, gdzie wskaZnik jest znaczaco niz-
szy niz w duzych i mniejszych miastach. Obszary te wykluczone s3 czesto
z braku dostepu do podstawowych $wiadczen medycznych i muszg reali-
zowacé przystugujace im $§wiadczenie medyczne w wigkszych os$rodkach.
W czasie pandemii COVID-19 grupy te moga mie¢ utrudniony dostep
do ustug medycznych (w tym e-recept). Z roku na rok jednak liczba oséb

posiadajacych umiejetnosci cyfrowe w tych grupach wzrasta.

Rysunek 2. Procent emerytéw, ktérzy korzystaja z internetu w swoim domu.
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS z lat 2004-2019.

System Elektroniczna Platforma Ustug Administracji Publicznej
(e-PUAP) w wersji 2.0 pozwala korzysta¢ z logowania do systemdw in-
formatycznych w polskiej administracji za pomoca np. profilu zaufanego.
Na poczatku roku 2014 liczba uzytkownikéw tego systemu wynosita tyl-
ko 190 000 (Szubkowska i Zielinski, 2014), aby podwoi¢ si¢ we wrzeéniu
2015 roku - 382 296. Od roku 2016 cze$¢ bankéw umozliwita wykorzy-
stanie podpisu bankowego jako podpisu kwalifikowanego. W celu jego
utworzenia nalezy zalogowac sie za pomocg konta internetowego w ban-
ku. Pomogto to przekroczy¢ liczbe 1 mln uzytkownikéw e-PUAP w mar-

cu 2015 roku (Interia Biznes, 2015). Natomiast w marcu 2019 roku swoje
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konto na tej platformie mialy 3 miliony polskich obywateli (Ministerstwo
Cyfryzacji, 2019b). W 2019 roku liczba 0séb korzystajacych z ustug banko-
wych byta prawie o polowe wyzsza niz tych, ktore korzystaly z mozliwo-
$ci elektronicznej wysylki wypelnionego formularza do urzedu. W lipcu
2019 r. osiagnieto wynik 4 milionéw uzytkownikéw (Ministerstwo Cyfry-
zacji, 2019a); poczatek nastepnego pdlrocza to przyrost o kolejny milion
uzytkownikdw, aby osiagna¢ cel 5 milionéw w lutym 2020 r. (Ministerstwo
Cyfryzacji, 2020).

Tabela 1. Korzystanie z ustug bankowosci elektronicznej oraz e-administracji przez Polakdw w wybranych latach (w %).

Wyszczegélnienie/Lata 2004 2009 2014 2019
Korzystanie z ustug bankowosci elektronicznej 4 21,2 32,6 58,8
0Osoby korzystajace z ustug administracji publicznej za pomoca internetu = 24,7 26,4 40,4
wcelu:

wyszukiwania informacji na stronach administragji = 22,5 20,4 249
pobierania formularzy urzedowych - 16,1 19,0 24,6
wysytania wypetnionych formularzy - 79 18,8 314

Zré6dlo: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS.

W zwiazku z pandemiag COVID-19 w Polsce przewidywany jest gwal-
towny wzrost liczby uzytkownikéw systemu ePUAP. Na podstawie ana-
lizy danych mozna przepuszczaé, ze nastapi wzrost o kolejne 1-2 mln
uzytkownikéw do konica roku 2020. Do tego pojawily sie kampanie spo-
teczne bankow, ktére majg na celu zacheci¢ osoby starsze do korzystania
z e-bankowosci. Dzigki posiadaniu konta internetowego seniorzy moga
korzysta¢ takze z systemu e-PUAP, do czego zacheca klientow wigkszos¢
bankéw, zwlaszcza w czasie pandemii. Wzrost liczby kont w systemie
e-PUAP pozwoli korzysta¢ z innych systeméw informatycznych w Polsce.
W dziedzinie ochrony zdrowia dzigki wykorzystaniu systemu e-PUAP
mozna zalogowac¢ si¢ do dwdch systeméw cyfrowych - publicznego syste-
mu ochrony zdrowia Internetowego Konta Pacjenta (IKP) oraz Zintegro-
wanego Informatora Pacjenta (ZIP).

System ZIP jest platforma dla pacjenta, gdzie znajduje sie kopia jego
danych z systeméw Rejestru Ustug Medycznych (dane o zrealizowanych
procedurach medycznych wysytanych przez lekarzy w formie raportu
do NFZ) oraz Elektroniczna Weryfikacja Uprawnient Swiadczeniodawcy
(eWUS). Ten drugi system zostal uruchomiony 1 lipca 2013 roku. Wedtug
danych uzyskanych od NFZ po 5 latach konto w systemie ZIP posiadato
(na poczatku 2019 roku) ok. 1,3 mln Polakéw, czyli niecate 4% wszystkich
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obywateli (bylo to przed mozliwoscig zalogowania si¢ do systemu przez
profil zaufany).

Badania $wiadczeniobiorcow w 2016 roku wskazaly, ze na choroby
przewlekle cierpialo w 2016 roku 35% Polakéw. 40% gospodarstw domo-
wych korzystalo z internetu, aby zdoby¢ wiedze i informacje o chorobach
oraz sposobach leczenia (37,6%), w grupie wiekowej 25-44 lata odsetek ten
wynosit 55%. Zbadano takze kwestie¢ rejestracji — umowic sie na wizyte te-
lefonicznie moglo 47% pacjentéw, a na badanie — 43%. Problemem w tam-
tym czasie byla rejestracja przez internet. W ten sposéb umowi¢ mogto sie
kolejno: 5% na wizyte i 3% na badanie (GUS, 2016). Program P1 przewiduje
udostepnienie systemu rejestracji elektronicznej.

Rewolucja cyfrowa w ochronie zdrowia spowodowata nie obyla sie
jednak bez probleméw dla personelu medycznego. Osoby zatrudnione
w zawodach medycznych musialy przyswoi¢ wiedze z zakresu obstugi
tych systemow IT w celu realizacji procedur medycznych refundowanych
przez NFZ. Jednym z systeméw niezbednych do przeprowadzenia wizyty
jest eWUS, sprawdza on, czy pacjent jest osobg ubezpieczong i przystugu-
je mu leczenie w ramach publicznego systemu zdrowia. Srednia miesigcz-
na liczba zapytan o uprawnienia pacjenta w systemie eWUS w roku 2017
wynosifa 75,6 mln (dane uzyskane od NFZ w odpowiedzi na zapytanie
publiczne z dnia 29 marca 2018 roku). Takze na stronie pacjent.gov.pl w za-
kladce ,,moje konto” mozna potwierdzi¢ prawo do $wiadczen zdrowotnych
i sprawdzi¢ platnika sktadek ubezpieczenia zdrowotnego. Rejestr Ustug
Medycznych (RUM) oraz eWUS maja na celu kontrolowanie przez NFZ re-
alizacji wykonywanych $wiadczen medycznych, poniewaz bez wykorzysta-
nia tych narzedzi niemozliwe bedg rozliczenia finansowe pomie¢dzy NFZ

a podmiotem medycznym.

Wdrozenie systemu e-recept do polskiego systemu zdrowia bylo dtu-
gim, zmudnym i czasochlonnym projektem. Jedna z pierwszych wzmianek
o takiej recepcie znajduje sie w ,,Strategii Informatyzacji Rzeczypospolitej
polskiej — E-Polska na lata 2004-2006”, przygotowanej przez Ministerstwo
Nauki i Informatyzacji. Projekt okre§lony mianem ,,Wrota Polski” plano-
wal udzielanie porad przez lekarza i rejestracje pacjenta za pomocg komu-

nikacji elektroniczne;j.
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Plan Informatyzacji Panstwa na lata 2007-2010 méwit o elektronicz-
nej platformie gromadzenia, analizy i udost¢pniania zasobéw cyfrowych
o zdarzeniach medycznych, ktérego czescig mial by¢ system e-recept. Sza-
cowany koszt projektu na lata 2007-2013 wynosit 877 mln zlotych (15% po-
krywal budzet panistwa, a 85% Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego).
W roku 2007 rozpoczal si¢ projekt e-zdrowie, sktadajacy sie z systemow,
tzw. P1, P2, P3 i P4. Kazdy z tych systeméw mial mie¢ inng funkcje, jednak
jednym z element6w P1 jest system elektronicznej recepty.

1 lutego 2011 roku ogloszono postgpowanie przetargowe w celu wy-
tonienia podmiotéw, ktore zrealizuja system e-zdrowie. Na poczatku
2012 roku Centrum Systemoéw Informacyjnych Ochrony Zdrowia (CSIOZ)
oglosito wyniki postepowania, a przewidywany czas uruchomienia okre-
$lono na druga potowe 2013 roku. Dotyczylo to m.in. e-recepty, e-skie-
rowania i e-zwolnienia, osobistej dokumentacji medycznej, portalu dla
pacjentéw oraz aplikacji dla ustugodawcow medycznych (Jadczak, 2012).
Na przetomie lat 2013 i 2014 miaty by¢ dostepne gléwne funkcje: Interne-
towe Konto Pacjenta (dostep do dokumentacji np. dla lekarza bedzie na-
stepowal wylacznie za zgoda pacjenta). Na potowe roku 2014 planowane
bylo za$ uzyskanie petnej zaktadanej funkcjonalnosci Platformy P1, czyli
zakonczenie prac nad hurtownia danych i systemem wykrywania naduzy¢.
W planie informatyzacji panstwa na lata 2011-2015 znajdowal si¢ plan uru-
chomienia elektronicznej platformy konsultacyjnych ustug telemedycznych.
W tym czasie nie przewidziano jednak, jakie problemy w praktyce napotka
projekt e-zdrowie.

Od umowy pomiedzy polskim rzgdem a wykonawcami na realizacje
projektu P1, w tym e-recepte, odstapiono 2 grudnia 2015 roku. Nowy prze-
targ ogloszono w kwietniu 2016 roku - rozstrzygnieto go juz w czerwcu
tego samego roku. W Programie Zintegrowanej Informatyzacji Paiistwa,
wydanym we wrzesniu 2016 roku z perspektywa do roku 2020, reko-
mendowanymi e-ustugami dla pacjentéw w ochronie zdrowia okreslono:
e-dokumentacje medyczng, Portal dla pacjentdw, e-recepty, e-skierowania,
e-zwolnienia (uchwata Nr 117/2016).

Przetomem bylo rozpoczecie 16 lutego 2018 roku programu pilota-
zowego w Siedlcach oraz Skierniewicach, ktory zakonczyt sie sukcesem
31 sierpnia tego samego roku (Marklowska-Dzierzak, 2018). Doprowadzi-
to to do mozliwo$ci wdrozenia e-recept w catym kraju, poczatkowo dla
chetnych podmiotéw medycznych, aptek czy lekarzy. W nowej perspekty-
wie ogloszonej w roku 2019 Program Zintegrowanej Informatyzacji Pan-

stwa znalazta sie kwestia rozbudowy portalu IKP, budowy ogélnopolskiej
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e-rejestracji oraz dokumentacji medycznej i zakonczenia realizacji projektu
e-zdrowia - Elektronicznej Platformy Gromadzenia, Analizy i Udostepnia-
nia Zasobow Cyfrowych o Zdarzeniach Medycznych (P1). Do systemu e-re-
cept na dzien 7 stycznia 2019 roku podlaczonych bylo 81 tys. podmiotow
medycznych (kryterium bylo wystawienie cho¢ jednej e-recepty), wysta-
wiono 1,6 mln takich e-recept. Szkolenia objety 60 tys. 0séb w przeszio 650
o$rodkach (Chmielewska, 2020).

Rysunek 3. Uproszczony harmonogram procesu realizacji projektu e-recepta w Polsce.
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie informacji CSIOZ

Internetowe Konto Pacjenta jest portalem dla pacjentéw uruchomio-
nym w roku 2019, jego funkcjonalno$¢ opiera si¢ na infrastrukturze istnie-
jacych podsysteméw informatycznych polskiej ochrony zdrowia. Interfejs
oraz rola tych podsysteméw dostosowana jest do indywidualnego uzyt-
kownika - pacjenta. We wrzesniu tego samego roku wystartowata kam-
pania edukacyjno-informacyjna promujaca ten portal. Podzielona byla
na dwa etapy: kampanie informacyjng, ktérej gtéwnym celem bylo zbudo-
wanie $wiadomosci istnienia i uruchomienia IKP. Na te kampanie sktadaty
sie spoty oraz dziatania on-line. Dodatkowo kampania informacyjno-edu-
kacyjna ,,senior” uwzgledniala charakterystyke grupy docelowej w wieku
60 plus (CSIOZ, 2020). Korzysci, w zwiazku z ktérymi Ministerstwo Zdro-
wia promowalo elektroniczng recepte, to jej czytelno$¢ (w przeciwienstwie
do niestarannego pisma lekarza), wygodniejszy sposob odpisu, mozliwo$é
zakupu kazdego leku w dowolnej aptece (wczesniej wykup lekéw z odpisu
recepty w formie papierowej nalezato dokona¢ w aptece, ktéra dokonata
odpisu). Takiej recepty nie mozna tez zgubi¢, poniewaz jest elektronicz-

na (wszystkie zapisuja si¢ takze w IKP), recepte w formie elektronicznej

E-recepta — element cyfryzacji publicznego systemu zdrowia

mozna zrealizowaé w kazdej aptece w Polsce (wszystkie wdrozyly system
w swoich placdwkach).

Pacjent moze zrealizowa¢ e-recepte w kilku formach - poprzez wydruk
informacyjny uzyskany od lekarza lub poprzez portal IKP, po otrzymaniu
kodu dostepu SMS-em. Ta druga opcja jest mozliwa tylko wtedy, kiedy po-
dali$my numer telefonu na swoim koncie. Ostatnia mozliwoscia jest otrzy-
manie recepty pocztg elektroniczna, na adres podany w profilu zaufanym
(CSIOZ, 2019).

Internetowe Konto Pacjenta jest portalem pozwalajgcym pacjento-
wi na dostep do innych podsysteméw w e-zdrowiu, musi on jednak by¢
zalogowany do systemu przez portal https://pacjent.gov.pl/. Nawet nie-
zalogowany uzytkownik moze zobaczy¢ aktualne informacje. W czasie
pandemii COVID-19 na jego stronie gtéwnej mozna bylo znalez¢é numer
telefonu informacyjnego oraz link do strony rzagdowej dotyczacej korona-
wirusa (https://www.gov.pl/web/koronawirus). Na podstronie ,,Koronawi-
rus: informacje i zalecenia” mozna sprawdzi¢ m.in. liste szpitali zakaznych,
wykaz zarazen koronawirusem, a takze pytania i odpowiedzi dotyczace

koronawirusa.

Rysunek 4. Proces uzyskania mozliwosci realizacji e-recept przez publicznego ustugodawce medycznego.
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Zrédto: opracowanie wilasne.

Proces uzyskania mozliwosci realizacji e-recepty przez podmioty me-
dyczne jest bardzo skomplikowany (rysunek 4). NFZ przeprowadzil wiele
szkolen przed oficjalnym startem systemu, w trakcie ktorych ttumaczyt
dzialanie e-recepty. Duzym problemem po stronie podmiotéw dziatajacych
w ramach NFZ jest staba infrastruktura komputerowa. Czestym przypad-
kiem jest wykorzystywanie do tego celu prywatnego sprzetu lekarza, pro-

blemem jest nieposiadanie drukarki w placéwce medycznej, bez ktdrej nie
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mozna wydrukowa¢ recepty. W takich przypadkach pacjenci otrzymuja
kod, ktory jest zapisywany na malej kartce. W pierwszym okresie dziata-
nia e-recepty czestym btedem byt brak informacji o koniecznosci okazania
dowodu osobistego w aptece podczas wykupywania lekéw, dlatego pacjen-
ci, zwlaszcza starsi, byli zdezorientowani i uniemozliwialo im to realizacje
zakupdw w aptece.

Pacjent loguje sie do systemu za pomoca profilu zaufanego czy e-do-
wodu. Po zalogowaniu moze sprawdzi¢ swoje recepty, wizyty, skierowania
oraz zwolnienia — kazda z tych funkcji jest bazg danych na temat zalogowa-
nego uzytkownika z innych systeméw informatycznych w ramach innych
publicznych systeméw informatycznych — Rejestru Ustug Medycznych
(RUM) czy Platformy Ustug Elektronicznych Zaktadu Ubezpieczen Spo-
tecznych (PUE ZUS).

Na podstronie ,,Apteczka” znajdujg si¢ informacje o lekach wykupio-
nych przez pacjenta od stycznia 2019 roku, uzytkownik moze takze wyszu-
ka¢ nazwy handlowe lekéw przyjetych do obrotu w Polsce w bazie danych
pod nazwg ,,Baza lekow”. Zaktadka ,Uprawnienia” stuzy ustawianiu do-
stepnosci do innych kont, do ktérych uzytkownik ma dostep (np. dziec-
ka do 18. roku Zycia czy osoby starszej), czy upowaznianiu pelnomocnika
do przegladania danych uzytkownika lub udost¢pniania swoich danych
medycznych lekarzowi, pielegniarce lub farmaceucie. Na podstronie ,,Moje
konto”, w ktérej mozna zmieni¢ swoje dane kontaktowe (np. numer tele-
fonu, aby otrzymywac e-recepte SMS-em), mozna takze zobaczy¢ swoje
ubezpieczenie zdrowotne czy sprawdzi¢ wybrang Podstawowa Opieke
Zdrowotng.

Zaktadka ,Wizyty” pozwala na sprawdzenie wizyt zaplanowanych
w ramach NFZ, a takze historii wizyt refundowanych, ktore sg kopig sys-
temu Rejestru Ustug Medycznych. Nie sa to jednak dane tworzace elek-
troniczng historie choroby, a raczej informacja na temat zrealizowanych
$wiadczen medycznych. Na podstronie RUM mozemy znalez¢ koszty re-
fundacji ustug medycznych (takze za leki, sprzet medyczny). Znajdujace
si¢ tam dane dotycza miejsca udzielenia §wiadczenia, wykonanych pro-
cedur medycznych (w formacie miedzynarodowej klasyfikacji procedur
ICD-9), czasu realizacji oraz calkowitego kosztu, jaki poniést NFZ w sto-
sunku do $wiadczeniobiorcy. NFZ posiada elektroniczng baze danych wy-
konanych $§wiadczen od roku 2004, jednak w systemie RUM udostepnia
je od roku 2008. Administrator systemu opracowuje, ustanawia, wdraza,
eksploatuje, monitoruje, przeglada, utrzymuje i doskonali system zarza-

dzania bezpieczenstwem informacji, zapewniajgc przy tym poufnos¢,
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dostepnos¢ oraz integralnos¢ informacji. Gtéwnym administratorem
RUM jest NFZ - system jest takze finansowany ze $rodkéw Funduszu (art.
22 ustawy z dnia 28 kwietnia 2011 r. o systemie informacji w ochronie
zdrowia). Od roku 2013 pacjent moze zalogowac si¢ do Zintegrowanego
Informatora Pacjenta, gdzie znajduje si¢ taka sama baza danych jak na por-
talu pacjent.gov.pl. Procedura rejestracji uzytkownika nie byla w petni
elektroniczna, co sprawilo, ze po 5 latach nadal jest zarejestrowanych tyl-
ko nieco ponad 1,3 mln uzytkownikéw (dane z konca roku 2018), dopie-
ro bowiem w roku 2019 umozliwiono logowanie si¢ przez ePUAP. Portal
ZIP wypierany jest jednak przez nowy projekt MZ - pacjent.gov.pl, ktéry
umozliwia dostep do e-skierowan czy e-recept. Przestano jednak korzystac
z innych elementéw tego systemu, takich jak sprawdzanie ubezpieczenia
w ramach eWUS czy lista placéwek medycznych ze szczegétowymi infor-
macjami na ich temat.

Dane dotyczace zwolnien w formie elektronicznej oraz szczegdlow
wystawionych zaswiadczen lekarskich sg kopig bazy danych ZUS Elek-
troniczne zwolnienia lekarskie (e-ZLA). Pracodawca po zalogowaniu si¢
do systemu PUE ZUS moze zobaczy¢ zwolnienia lekarskie swoich pracow-
nikow. Lekarz, aby moc wystawi¢ e-ZLA, musi posiadaé profil na PUE ZUS
lub mie¢ swoja aplikacje gabinetowg zintegrowang z PUE (ZUS, 2018).

Skierowania mozna znalez¢ w zaktadce e-skierowanie. W tym miejscu
sg takze informacje o skierowaniach do uzdrowisk w ramach NFZ. Na czas
pandemii COVID-19 lekarze wypisywali zwolnienia w formie papierowej,
poniewaz nie mieli obowigzku wystawiania skierowan w formie elek-
tronicznej. Ustawodawca natozyl ten obowigzek na $wiadczeniodawcow
w ramach tzw. ustawy o e-zdrowiu. Ustawa ta naktada z dniem 8 stycznia
2021 roku obowigzek wystawiania e-skierowania (art. 23 ustawy z dnia
19 lipca 2019 r. o zmianie niektdrych ustaw w zwigzku z wdrazaniem roz-
wigzan w obszarze e-zdrowia).

Na podstronie ,,recepty” mozna wyszuka¢ recepte po nazwie leku,
nazwisku lekarza albo nazwie placéwki oraz ustawi¢ przedziat czasowy.
Mozna takze ustawi¢ status wyswietlonych recept: wszystkie, wystawione,
w przygotowaniu, cze$ciowo zrealizowane i zrealizowane. Kazdy wynik
zawiera date, kod recepty, nazwe leku, imie i nazwisko lekarza oraz status.
Mozemy takze wybrac opcje ,,zobacz recepte”, ktéra wyswietla na stronie
gotowy wydruk recepty pacjenta. Pacjent ma réwniez do wyboru opcje
pobrania recepty w formie pdf. Pdzniej moze jg wydrukowad lub wyswie-

tli¢ w swoim telefonie, lub wysta¢ komus. Mozliwe jest takze wybranie
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odnosénikéw w pdf dotyczace szczegdtow recepty, a takze pobranie ulotki
przyjmowanego leku.

Mozliwo$¢ zobaczenia recept na smartfonie oferuje aplikacja mObywa-
tel, ktérg mozna $ciggna¢ z Play Store oraz Apple Store. Dziala ona na sys-
temach operacyjnych Android oraz iOS. Aplikacja zostata uruchomiona
29 pazdziernika 2017 roku (Ministerstwo Cyfryzacji, 2017) i od tego mo-
mentu miala wiele aktualizacji usprawniajacych jej dziatanie i wprowadza-
jacych nowe e-dokumenty. Wedlug badan GUS w roku 2019 86,5% os6b
w wieku 16-24 lat fgczy si¢ z internetem za pomocg smartfonu, w kate-
gorii wiekowej 55-64 taki telefon ma 20,2%, a w wieku 65-17 tylko 8,9%.
Do konca roku 2019 aplikacja miata ponad milion uzytkownikéw, jednak
byla to liczba pobran, poniewaz liczba zalogowanych uzytkownikéow wy-
nosita 500 tys. (Msnet, 2019). Zalogowania mozna dokona¢ przez ePUAP.
W czasie pandemii wiosng 2020 roku uzytkownik miat do wyboru dwie
opcje zwigzane z ochrong zdrowia: e-recepta oraz koronawirus: informa-
cje i zalecenia. Po kliknieciu w e-recepte wyswietla sie lista recept, dzien
ich wystawienia oraz podmiot wystawiajacy. Brak jest informacji o nazwie
leku, ktory wyswietla si¢ po kliknieciu w dang zaktadke, dodatkowo po-
jawia kod recepty, ktéry nalezy podaé w aptece wraz z numerem PESEL,
oraz kod QR, ktéry mozna pokazaé w aptece. W aplikacji pojawila si¢ takze

zaktadka dotyczgca koronawirusa.

Podstawy prawne umozliwiajace zdalna wizyte lekarska zostaty przy-
gotowane jeszcze przed wybuchem pandemii, wywolanej koronawiru-
sem. Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zmianie niektérych ustaw w zwigzku
z wdrazaniem rozwigzan w obszarze e-zdrowia wprowadzita funkcje asy-
stenta medycznego. Lekarz upowaznia go do wystawiania e-recept i e-skie-
rowan w jego imieniu. Lekarz ponosi odpowiedzialno$¢ merytoryczna,
a asystent co do zgodnosci danych zawartych w dokumentacji medycznej.

Stworzono takze Rejestr Asystentow Medycznych (https://ram.rejestryme-

dyczne.csioz.gov.pl/), ktéry stuzy upowaznianiu asystentéw medycznych.

Dzieki zalogowaniu sie przez swoje konto ePUAP beda oni mogli (np. przez
portal gabinet.gov.pl) wystawic¢ recepte pacjentowi zgodnie z zaleceniami
lekarza.

Ustawa z 2019 roku byla jednak niedoskonata i realizacja procedur

medycznych za pomocg systemow teleinformatycznych lub tacznoéci jest
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mozliwa dopiero od 5 listopada 2019 roku na podstawie rozporzadzenia
Ministra Zdrowia z dnia 31 pazdziernika 2019 r. zmieniajacego rozporza-
dzenie w sprawie §wiadczen gwarantowanych z zakresu podstawowej opie-
ki zdrowotnej. W zalozeniu zdalna wizyta realizowana ma by¢ wobec tych
pacjentow, ktorych lekarz dobrze zna, leczy od dluzszego czasu z powodu
przewleklego schorzenia, a porada bedzie dotyczyla np. ustalenia dawki
stosowanego leku czy wystawienia recepty. Lekarz moze przepisa¢ leki
na 1 rok lub przedtuza¢ recepte na leki, ktére pacjent przyjmuje dlugo-
trwale (na recepcie papierowej byto to tylko 120 dni).

Na mocy ustawy z dnia 31 marca 2020 r. o zapobieganiu, przeciwdzia-
taniu i zwalczaniu COVID-19 farmaceuta posiadajgcy prawo wykonywania
zawodu moze wystawic¢ tzw. recepte farmaceutyczng dla pacjenta prze-
wlekle chorego na kuracje 180-dniowa. Problemem jest jednak to, ze nie
jest ona refundowana. W zwiazku z wybuchem pandemii i zamknig¢ciem
wiekszosci podmiotéw medycznych e-recepta stata si¢ niezbednym narze-
dziem dla realizacji czg¢éci §wiadczen zdrowotnych. Za pomoca systemu
Elektroniczna Weryfikacja Pacjenta mozna po numerze PESEL sprawdzi¢,
czy dany pacjent jest na kwarantannie. Przy takim §wiadczeniobiorcy wy-
$wietla sie odpowiedni komunikat.

Po wybuchu pandemii przeprowadzono akcje¢ informacyjng o mozliwo-
$ci skorzystania z e-wizyty. Mowit o tym takze Minister Zdrowia w trakcie
swoich konferencji, komunikaty pojawily sie na stronie NFZ i MZ, wiek-
szo$¢ mediow takze informowata o zdalnym realizowaniu zadan polity-
ki zdrowotnej. Dla pacjentow e-wizyta i recepty przepisane przez lekarza
byly jedynym mozliwym wyjéciem przy leczeniu schorzen niezwigzanych
z COVID-19.

Polityka cyfryzacji w obszarze zdrowia jest faktem. W ramach systemu
zdrowotnego dzialaja systemy, ktore teoretycznie maja usprawnic reali-
zacje $wiadczen zdrowotnych. Z pewnoscia czeé¢ z nich przechodzi test
w czasie pandemii. Na Ministerstwie Zdrowia spoczywa rola kreowania
polityki zdrowotnej takze poprzez wprowadzanie systeméw informatycz-
nych w obszarze zdrowia. Jednak w Polsce wraz z kolejnymi rzadami po-
jawialy sie nowe pomysly, nie wykorzystywano potencjatu dziatajacych
juz systeméw. Nieumiejetnie wykorzystuje sie¢ czas, zasoby ludzkie oraz

pienigdze. Przykladowo projekt ,, Elektroniczna Platforma Gromadzenia,
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Analizy i Udostepniania Zasobéw Cyfrowych o Zdarzeniach Medycznych”
(P1), ktéry spetnia podobne funkcje co system RUM, bedacy w realizacji
od 2007 roku, miat by¢ oddany w roku 2015. Jednak problemy realizacyj-
ne wydluzyly ten czas do 2020 roku. Juz teraz wiadomo, ze zakoniczenie
prac planowane w sierpniu 2020 roku nie zostalo spetnione z powodu
opoznienia zwigzanego z pandemia. Systemy informatyczne sa bardzo
skomplikowang materig do realizacji i wdrozenia. Jezeli nawet projekty
sg realizowane, to brakuje pomystu, co z nim zrobi¢ po uruchomieniu. Bio-
rac pod uwage koszt i czas realizacji oraz dezaktualizowanie si¢ i poziom
skomplikowania projektéw informatycznych, wskaza¢ trzeba, Ze to na ad-
ministracji panstwowej spoczywa trudna rola cyfryzacji Polski. Wiele wy-
sitku juz wlozono, wiele systemoéw juz funkcjonuje, nalezy jednak pamieta¢
o tym, ze powinny one stuzy¢ spoteczenstwu, a nie administracji w celu
represjonowania i kontroli ustugodawcéw. E-recepta potowicznie spelnia
te role, jednak procedura weryfikacji $wiadczeniobiorcy jest zbyt skompli-
kowana, aby maégt on ja realizowac¢.

Zmiany prawne dokonane w roku 2019 przygotowaly system ochrony
zdrowia do realizacji podstawowych zadan polityki zdrowotnej w czasie
pandemii COVID-19, w tym wizyt zdalnych. E-wizyta okazala si¢ kluczo-
wa dla pacjentéw przewlekle chorych, ale takze potrzebujacych pomocy
w ramach podstawowej opieki zdrowotnej, poniewaz podczas takiej wizyty
mozna wypisa¢ e-zwolnienie czy e-recepte. E-recepta okazala si¢ niezbed-
nym narzedziem realizacji zadan polityki zdrowotnej w czasie pandemii,
problemem jednak jest to, ze wigkszos$¢ osob starszych jest wykluczona cy-
frowo: nie umie postugiwac si¢ sprzetem elektronicznym czy tez ma utrud-
niony dostep do opieki zdrowotnej i do internetu — przede wszystkim
na obszarach wiejskich. Ustawodawca co prawda w czasie pandemii zwiek-
szyt uprawnienia farmaceutéw w kwestii recept, jednak brak refundacji dla
0s6b przewlekle chorych uderza w to rozwigzanie.

Polacy w wieku 16-44 lat sa przygotowani na rewolucj¢ cyfrowa w ad-
ministracji. Srednio 96,3% Polakéw w tym przedziale wiekowym korzy-
sta regularnie z internetu. Z danych wynika jednak, ze mniej niz potowa
0s6b w wieku 55-75 lat korzystata z komputera w roku 2019. Istniejg per-
spektywy wzrostowe, poniewaz w roku 2019 zauwazono najwigkszy,
az 10% wzrost wzgledem roku poprzedniego. Grupa spoleczng najbardziej
wykluczong cyfrowo sg emeryci. W 2019 roku w grupie tej najmniejszy
odsetek sposréd badanych regularnie korzystat z komputera, bo tylko
43,4% (GUS, 2019). Pokazuje to, ze nadal 56,6% o0séb w wieku emerytal-

nym jest wykluczonych cyfrowo. Prowadzi to niemoznosci skorzystania
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z czedci ustug (w tym e-recept) publicznego systemu ochrony zdrowia, kté-
rego sg najwiekszym beneficjentem. Problemem sa takze obszary wiejskie,
gdzie wskaznik jest znaczgco nizszy niz w duzych i mniejszych miastach.
Na obszarach tych czesto brakuje dostepu do podstawowych $wiadczen
medycznych i osoby je zamieszkujgce muszg realizowaé §wiadczenia me-
dyczne w wigkszych osrodkach. W czasie pandemii COVID-19 grupy
te moga mie¢ utrudniony dostep do ustug medycznych (w tym e-recept).
Z roku na rok jednak liczba oséb posiadajacych umiejetnosci cyfrowe
w tych grupach wzrasta. Nalezy oczekiwad, ze po zakonczeniu pandemii
COVID-19 duza cz¢$¢ spoleczenstwa bedzie posiadala lepsze umiejetnosci

cyfrowe, ktére bedzie mozna wykorzysta¢ pdézniej, juz po jej wygasnieciu.
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Sytuadja, w jakiej znalazt sie swiat, Polska i ta dziedzina spoteczna, jaka jest edukacja, wyge-
nerowata nowe potrzeby, inne metody ksztatcenia i inne pomysty na przekazywanie wie-
dzy uczniom. Realizujac zajecia szkolne w systemie zdalnym, nauczyciele wykorzystywali
platformy internetowe, aplikacje i komunikatory online. Komunikacja bezposrednia zostata
zastgpiona komunikacja na odlegtos¢. W naszym artykule przedstawiamy uzywane przez
nauczycieli aplikacje i platformy wspomagajace komunikacje. Prezentujac przeprowadzone
badania, zreferujemy, jak nauczyciele i rodzice uczniéw oceniajg edukacje na odlegtosc.

The process of education in digital space according to teachers and parents
of students in the age of Covid-19

The situation, which the world plunge into itself, Poland and education generated new
needs, different educational methods and other ideas to communicate knowledge for stu-
dents. When school classes pursue in a distance system, the teachers used online platforms,
applications and online messengers. Direct communication has been replaced by distance
communication. In our article, we present applications and platforms supporting communi-
cation used by teachers. Presenting the conducted research, we will present how teachers
and parents of students evaluate distance education.
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W XXI wieku $wiat niezwykle szybko zmienia swoje oblicze. Globaliza-
cja, technologizacja czy cyfryzacja mocno wplywaja na funkcjonowanie
wspolczesnego cztowieka. Odbiér informaciji jest coraz dynamiczniejszy.
Mozliwe jest podrézowanie po calym $wiecie czy odbieranie wiadomosci
z najdalszych miejsc na ziemi. W 2020 roku z podobng szybko$cig co prze-
kaz informacyjny na $wiecie rozprzestrzenita si¢ choroba zakazna ukladu
oddechowego - COVID-19, wywolywana wirusem SARS-CoV-2 (WHO,
2020). Spowodowalo to stan pandemii w wielu krajach na calym $wiecie.
Pierwszy przypadek zostal rozpoznany w Chinach konicem 2019 roku.
Od tego momentu wirus zaczal rozprzestrzenia¢ sie, wywierajac wpltyw
na funkcjonowanie cztowieka w spoleczenstwie. W zwigzku z tym zmie-
nily si¢ zasady podejmowania pracy zawodowej, zostaly zamkniete sklepy,
galerie handlowe, codzienne zycie zostalo ograniczone. Wyjscie z domu
mozliwe bylo tylko w wyjatkowych sytuacjach. Polskie szkolnictwo réw-
niez stanefo przed ogromnym wyzwaniem, kiedy to z dnia na dzien tra-
dycyjne ksztalcenie zastapione zostalo nauczaniem zdalnym - edukacja
na odleglo$¢. Juz od kilku miesiecy obserwujemy, jak w praktyce wygla-
da realizacja owego nauczania. W zwigzku z tym mozemy sktania¢ si¢
ku refleksjom, ze niektore rozwigzania przyniosty sukces, a nad pewnymi
musimy jeszcze popracowac oraz ze niektére elementy edukacji zdalnej be-
dziemy mogli wykorzysta¢, kiedy wrécimy do normalnosci. Wspétczesne
realia pozwolity nam dostrzec i sprawdzi¢ poziom opanowania kompeten-
¢ji informacyjnych nauczycieli i uczniéw. Wplynety réwniez na rozwijanie
tych umiejetnosci oraz generowanie nowych form przekazu informacji, da-
nych czy organizowanie spotkan, ktére maja forme meetingéw i czatéw on-
line. Sytuacja, ktéra ma aktualnie miejsce, zmotywowata nas do zbadania
tego zjawiska i zastanowienia si¢ nad kompetencjami nauczycieli, ich umie-
jetnoscig korzystania z nowych technologii oraz nad tym, jak w pandemii
wyglada komunikacja, wspétpraca miedzy nauczycielami a uczniami oraz
nauczycielami miedzy soba, jak tez z rodzicami uczniow. W artykule tym
odpowiemy na pytania: czy edukacja zdalna moze wptyna¢ na uczniéw po-
zytywnie? Czy pandemia moze sklania¢ do refleksji nad naszym postepo-

waniem i relacjami? Futuryzujac: czy wplynie na nasze zycie po pandemii?
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W przestrzeni szkolnej i procesie edukacji niezmiernie wazna jest efek-
tywna komunikacja, czyli tak zwane porozumiewanie si¢, przekazywanie
myséli czy udzielanie wiadomos$ci. Wymienione elementy komunikacji
sa podstawa interakcji, maja charakter sprzezenia zwrotnego, ktére po-
lega na obustronnej wymianie komunikatéw. Proces ten cechuje ciggloé¢
i trwanie w czasie (Sikorski, 2010). Komunikowanie si¢ jest porozumie-
waniem sie jednostek, grup lub instytucji, jest procesem odbywajacym sie
przy uzyciu urozmaiconych $rodkéw, np. mowy, gestow, esemesow, pisma,
poczty elektronicznej. Jego celem jest wymiana mysli, dzielenie sie wiedza,
informacjami i ideami (Dobek-Ostrowska, 2004, s. 13).

Wrazliwo$¢ na stan odbiorcy, jasne stawianie probleméw oraz budo-
wanie przyjaznego klimatu, bezpieczenstwa i zaufania to umiejetno-
$ci nauczyciela niezbedne w procesie wychowania, ksztalcenia i opieki.
W edukacji nadawcg, inicjatorem dialogu jest nauczyciel, a obiorcg uczen,
proces ten zachodzi tez odwrotnie. Akcentujgc komunikacyjny charakter
pracy nauczyciela, trzeba wskaza¢, ze istotne i celowe jest systematyczne
rozwijanie umiejetno$ci komunikowania sie, wykorzystywania i dobiera-
nia $rodkéw komunikacyjnych do konkretnych potrzeb i wieku uczniow
(Dubis, 2015).

Obecnie zyjemy w erze, w ktoérej informacja stata si¢ dobrem pierwsze-
go rzedu, a jej pozyskiwanie i przesylanie utatwia rozwéj nowoczesnych
technologii. W spofeczenstwie informacyjnym mtodziez w celu komu-
nikowania wykorzystuje nowe media oraz technologie informacyjne juz
od najmlodszych lat. Taki rodzaj komunikacji stal si¢ dla nich oczywisty
i naturalny.

Aktualnie o statusie spotecznym zaczynajg §wiadczy¢ umiejetnosci stu-
z3ce sprawnemu postugiwaniu si¢ nowymi mediami. Nowoczesne techno-
logie umozliwiajg pozyskiwanie informacji i generowanie dzieki nim nowej
wiedzy. Wspdlczesnie uwaza sie, ze umiejetnosé wykorzystywania nowo-
czesnych urzadzen komunikacyjnych staje si¢ okazjg i szansg dla rozwoju

spoteczenstwa (Piotrowska, 2011, s. 23). Dlatego ksztalcenie kompetencji
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technologicznych i komunikacyjnych w dzisiejszych czasach jest tak wazne.
Kompetencje informacyjne nazywane sa kluczcowym czynnikiem w pro-
cesie uczenia sie przez cale zycie. Cechuje je ogdlna dostepnos¢ i wieloéé
zrédet mogacych rozwija¢ zdolnosci i wiedze dzieci, mlodziezy, jak row-
niez dorostych. Postep w tej dziedzinie moze prognozowac sukces w erze
spoleczenstwa informacyjnego (Lau, 2011, s. 9).

Kompetentnym obywatelem moze by¢ zaréwno uczen, student, przede
wszystkim za$ specjalista w danej dziedzinie. Cecha takiego obywatela jest
umiejetnos¢ wyszukiwania wiadomosci, ich lokalizowania, uzyskiwania
oraz oceniania. Taka osoba potrafi rozpoznawad, jakie sg jej potrzeby in-
formacyjne, umie korzysta¢ z wiedzy oraz wykorzysta¢ nabyte w toku po-
szukiwania do§wiadczenia innych 0séb czy definicje na wlasny uzytek (Lau,
2011, s. 16). Wedtug McKenziego osoba kompetentna potrafi:

o poszukiwaé — wigze si¢ to z umiejetnoscia lokalizowania odpowied-
nich informacji, sortowania ich i selekcjonowania wynikéw wyszu-
kiwania;

o interpretowac — wigze sie to z umiejetnoscig interpretowania i pozy-
skania danych oraz informacji, przetwarzajac je na wiedze i tworzac
wlasne spostrzezenia;

o generowal nowe pomysly — wiaze si¢ to z rozwijaniem nowych po-
mystéw lub stawianiem hipotez (Lau, 2011, s. 16).

W czasie pandemii tradycyjna komunikacja zostala zastapiona przez
nowoczesne nosniki informacji - internet i podtaczonego do niego urza-
dzenia, takie jak tablet, laptop, komputer lub smartfon. Sytuacja ta sprawila,
ze nasze spoleczenstwo nauczylo si¢ lepiej wykorzystywac udostepniane
informacje i wiedze przy uzyciu nowoczesnych technologii. Naszym zda-
niem pandemia, ktéra opanowala $wiat, pozwolila ludziom lepiej pozna¢
i rozwija¢ wspomniane kompetencje pozadane w XXI wieku, cho¢ mamy

$wiadomos¢, ze nie wszedzie zaszed! ten proces.

Pytania zawarte w badaniu przez nas przeprowadzonym skierowane byty
do rodzicéw dzieci uczestniczacych w nauczaniu zdalnym podczas pande-
mii COVID-19 w 2020 roku w okresie marzec—czerwiec. W badaniu wzie-
to udziat 100 respondentéw, w tym 96% kobiet i 4% mezczyzn w wieku
od 24 do 55 lat, ktérych wiek dzieci waha sie od >6 lat do 19 lat, jednak
wiekszo$¢ uczniéw uczeszceza do szkét podstawowych, w tym do klasy I-
I11, co stanowi 46% deklaracji badanych, a do klasy IV-VIII - 42%. Celem
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badania byto poznanie postaw i opinii rodzicéw odnosnie do przebiegu
nauczania zdalnego, w tym procesu komunikacji pomi¢dzy nauczyciela-
mi a rodzicami uczniéw oraz nauczycielami a uczniami. Do respondentéw
dotarty$my za pomocg mediéw spotecznosciowych, w tym grup rodzicow
na portalach internetowych. Ankieta zawierata pytania zaréwno zamknie-
te, jak i otwarte. Respondenci odpowiadali na pytania za pomoca nowych

technologii. Narzedzie, ktérego uzyty$émy to, kwestionariusz ankiety.

Od marca 2020 roku, kiedy wykryto pierwszy przypadek koronawirusa
w Polsce, radykalnie zaczat zmienia¢ si¢ sposéb edukacji i funkcjonowania
szkol. Pod koniec marca zamknieto placowki, wtedy to rodzice uczniow
stali si¢ odpowiedzialni za proces edukacji szkolnej w domu. Zadaniem
nauczyciela byto udostepnienie, zapewnienie uczniom informacji oraz ma-
terialéw mogacych jak najlepiej wplyna¢ na proces przyswajania wiadomo-
$ci, jak réwniez zrozumienie sytuacji rodzinnej swoich uczniéw. Waznym
aspektem, o ktérym nalezato pamigtaé, projektujac lekcje w charakterze
zdalnym, bylo zwrécenie uwagi na funkcjonowanie rodziny w obecnym
czasie — potrzeby, dostepnos¢ urzadzen, dostepno$¢ internetu czy liczba
0s6b zamieszkujacych wspdlnie. Inne mozliwo$ci ma dziecko, ktore nie
ma rodzenstwa, w poréwnaniu z dzieckiem w rodzinie wielodzietnej. Zda-
rza si¢ tak, ze uczniowie majg dwoje pracujgcych rodzicdw, ktorzy probujg
dopasowac si¢ do szkolnego rozkiadu zaje¢ wraz ze swoimi dzie¢mi. Planu-
jac lekcje w formie wideokonferencji, zadaniem nauczyciela jest odpowied-
nie dopasowanie godziny i czasu pracy dzieci przed monitorem.

Rodzice uczniéw, biorac pod uwage trzy najczesciej wybierane odpo-
wiedzi, przeplyw informacji w czasie pandemii miedzy nauczycielami
a uczniami oceniajg dostatecznie — 33%, dobrze 28% oraz bardzo dobrze
26%. Komunikacja nauczyciela z rodzicami oceniana jest bardzo dobrze -
30%, nastepnie przecietnie — 29%, dobrze — 22%, dopuszczajaco — 14% oraz
5% badanych ocenilo ja niedostatecznie. Sprawdzane byly réwniez kompe-
tencje cyfrowe dwoch stron interakeji: nauczycieli i uczniéw. Poziom ich
opanowania przez nauczycieli rodzice oceniajg dostatecznie. Wedlug ba-
danych podczas zdalnej realizacji programéw nauczania nauczyciele, udo-
stepniajac informacje, najcze$ciej korzystaja z dziennika elektronicznego

- 76%, platform edukacyjnych - 69%, jak réwniez poczty elektronicznej
- 64%. Ankietowani wypowiedzieli si¢ takze na temat pozytywnych i ne-

gatywnych stron nauczania zdalnego. Pomimo poszukiwania odpowiedzi
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co do zalet zdalnego nauczania, wielu rodzicéw chcialo odnalez¢ jego ne-
gatywne aspekty. Wérdd wszystkich odpowiedzi rodzicéw mozna jednak
dostrzec, zZe nauczanie zdalne sprawito, iz ich dzieci samodzielnie poczu-
waja si¢ do odrabiania lekcji, nauki i pilnowania swoich zaje¢. Zauwazajg
wieksze zaangazowanie uczniéw w proces edukacji. Doceniajg, ze dzieci
same uczg si¢ organizacji czasu, planowania swoich obowigzkéw i moga
dostosowac czas pracy do swoich umiejetnoséci. Atutem jest samodzielne
poszukiwanie informacji i rozwijanie umiejetno$ci koncentracji na zada-
niu. Dzigki temu praktykanci edukacji zdalnej chetniej si¢ uczg i moty-
wuja do odrabiania prac domowych. Badani, wypowiadajac si¢ pisemnie
o negatywnych stronach owego nauczania, zauwazajg brak zainteresowania
ze strony nauczycieli, przesycenie ilo§cig materiatu do przerobienia. W ich
opinii pedagodzy nie przekazuja im wskazowek, jak w ciekawy sposob
przekaza¢ wiadomosci dziecku. Twierdzg, ze nie ma wsparcia ze strony
nauczycieli, a to rodzic musi przeprowadza¢ lekcje i sie do niej przygoto-
wywac, tematy s3 niewystarczajaco opracowywane i wyjasniane — zauwa-
zaja to szczegolnie rodzice uczniéw uczacych si¢ przedmiotow $cistych czy
jezykow obcych. Nie sa rowniez zadowoleni z tego, Ze spotykaja sie czesto
z trudno$ciami przy fadowaniu sie udostepnionych linkéw, a posiadany
sprzet elektroniczny nie zawsze jest kompatybilny z polecanymi platfor-
mami edukacyjnymi. Niektorzy respondenci dostrzegaja, ze ich dzieciom
trudno wykrzesa¢ z siebie motywacje do pracy zdalne;j.

Podczas gdy opinie niektérych rodzicéw sa podzielone, warto zastano-
wi¢ sie, jak mozna udoskonala¢ edukacje w aktualnej sytuacji w kraju. Uni-
wersalne metody pracy nie zadzialaja podczas edukacji online, gdy dzieci
przebywaja w réznych domach i pracuja niezaleznie. Powinno sie dokfada¢
staran, aby pomimo zmiany tradycyjnej formy ksztalcenia, realizacji pod-
stawy programowej, mlodziez uczyta si¢ efektywnie, przy rownoczesnym

i sukcesywnym realizowaniu tego samego celu.
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Wedlug T. Gobana-Klasa jednym z okreséw rewolucji komunikacyjnej jest
era komputera i internetu — dokonuje sie w niej ciagly rozwoj, przetwarza-
nie i przesylanie informacji oraz stanowi ona fundament nowej cywilizacji
medialnej (Izdebska, 2007, s. 33). Oznacza to, ze media sg nosnikiem pew-
nego rodzaju rewolucji komunikacyjnej, technologicznej, §wiatopoglado-
wej i cywilizacyjnej. Samo stowo ,,media” pochodzi od tacinskiego stowa
oznaczajacego posrednika pomiedzy nadawca a odbiorcg oraz komunikat
(Izdebska, 2007, 35). Swoistym synonimem slowa ,,media” sg ,,mass me-
dia”, termin ten powstal w Stanach Zjednoczonych w latach czterdziestych
XX wieku. Stowo to miato podkresla¢ tak zwang masowos¢ odbioru in-
formacji, a ogélniej sposoby odtwarzania, zapisywania i rozpowszechnia-
nia obrazéw i dzwiekdw (Danowska-Koman, 2004, s. 89). Media masowe
kreuja nowy $wiat, s nimi przede wszystkim prasa, telewizja, radio, film,
natomiast media telekomunikacyjne to internet czy telefonia komérkowa
(Goban-Klas, 2007, s. 42). Wspolczesnie te drugie zmieniajg catkowicie zy-
cie mlodego pokolenia i sprawiaja, ze mlodziez nie potrafi wyobrazi¢ sobie
bez nich funkcjonowania (Frania, 2013, s. 50). Media staly si¢ narzedziem
dajacym ludziom wiele mozliwosci oraz przestrzenia spoteczng, w ktorej
mozemy si¢ komunikowac, przekazywac swoje mysli, poglady czy wartosci
bez ograniczen czasowych (Walter, 2016, s. 7). Poprzez swoistag emanacje
jako portale spotecznosciowe media zaczynaja pelni¢ role socjalizacyjna
(Pyzalski, 2012, s. 39).

Media oraz nowe technologie w przestrzeni szkolnej sprawiaja, ze edu-
kacja staje si¢ wymogiem wspdiczesnych czaséow (Frania, 2013, s. 57).
W XXI wieku zmienia si¢ przestrzen zycia mtodego czlowieka. Otoczony
jest on innymi zabawkami i sprz¢tami niz dzieci urodzone przed 2000 ro-
kiem. Wspolczednie dzieci przesycone sag bodzcami, a ich przestrzen
cechuje zmienno$¢ i zréznicowanie, coraz wigksza role petnig media elek-
troniczne czy ogdlnointeraktywne centra zabaw (Izdebska, 2007, s. 22-25).
Uczniowie stajg si¢ takze adresatami reklam, ktére silnie oddziatuja na per-
cepcje dojrzewajacego dziecka (Jedrzejko, Kowalski, Rosik, 2015, s. 13).
Natomiast szkola, ktdra nie proponuje nowoczesnych rozwigzan edukacyj-

nych, nie jest dla ucznia atrakcyjna. Dzieci dzigki nowym mediom maja
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szanse nawigzywac kontakty w ludZzmi na catym $wiecie, a przy tym po-
znawad rozmaite jego zakatki. (Izdebska, 2007, s. 25). Media wspomagaja
wizualizacje, umozliwiajac wirtualng obserwacje modeli, obrazéw, symbo-
li czy prezentacji (Guliniska, 2015, s. 82). Jak wiec zachowa¢ odpowiednie
proporcje? Przede wszystkim nalezy zadba¢ o kontrolowanie czasu, ktory
dzieci i mlodziez poswiecaja czynnosciom na urzadzeniach. W grupie dzie-
ciod 3 do 7 lat dozwolone jest uzytkowanie urzadzen maksymalnie przez
30 minut dziennie, uczniowie od 7 do 12 roku zycia nie powinni spedzaé
wiecej niz 60 minut przed monitorem w ciggu dnia (Zieliniska, 2019). Za-
daniem nauczycieli jest u§wiadomienie uczniéw, ze internet i nowe tech-
nologie to narzedzia, nie przestrzen, w ktorej mozna da¢ upust emocjom.
Przykladem wykorzystania narzedzi dostepnych poprzez internet sg za-
prezentowane nizej zrzuty ekranu z zaje¢, ktore przygotowane zostaly dla
uczniéw. Rysunek 1 przedstawia prezencje Genial.ly - mape Afryki, in-
formacje odnosnie do tego kontynentu oraz interaktywne ikonki, ktére
po kliknieciu przekierowujg uczniéw do innych wiadomosci, np.: zwierzeta
i rodlinnos¢ charakterystyczna dla Afryki, oznaczone na mapie punkty opi-
suja najwazniejsze dla Afryki panstwa, szczyty lub akweny. Przygotowana
prezentacja w ciekawy sposob obrazuje uczniom wazne informacje, ktére

powinni przyswoic.

Rysunek 1. Prezentacja interaktywna w programie Genial.ly.

Zrédto: opracowanie wlasne

Z kolei rysunek 2 przedstawia zrzut ekranu z nagranego dla uczniéw
przez nauczyciela filmiku instruktazowego: jak wykona¢ krok po kroku
prace plastyczna. W tym przypadku nauczyciel prowadzit zajecia za po-

moca wideokonferencji, lecz w razie nieobecnosci ktorego$ z uczniéw badz
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niedokonczenia pracy w trakcie trwania zaje¢ uczen moze ponownie od-

tworzy¢ przebieg zajec i zobaczy¢, jak powinna zosta¢ wykonana praca.

Rysunek 2. filmikinstruktazowy ,Jak zrobi¢ samodzielnie pszczote?”.
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Zrédlo: opracowanie wlasne

Drugie przeprowadzone przez nas badanie skierowane bylo do nauczy-
cieli, wzielo w nim udzial 119 oséb, w tym 97,5% kobiet i 2,5% mezczyzn,
w wieku od 24 do 58 lat. Siedemnastu nauczycieli pracuje z grupg dzieci
do 6 roku zycia, dziewigédziesieciu trzech w klasach I-III, pietnastu w kla-
sach IV-VIII, czterech z mtodzieza w szkole $redniej oraz dwoch z osobami
dorostymi. Celem badan bylo poznanie postaw nauczycieli w odniesieniu
do wykorzystywanych mediéw i zrédet komunikacji pomiedzy nauczy-
cielami a rodzicami oraz nauczycielami i dzie¢mi w czasie pandemii
COVID-19. Do respondentéw dotartysmy za pomocg mediéw spoleczno-
$ciowych i grup przeznaczonych dla nauczycieli. Ankieta zawierala w so-
bie pytania zaréwno zamknigte, jak i otwarte. Respondenci odpowiadali
na pytania za pomocg nowych technologii. Narzedzie, ktérego uzylys$my,

to kwestionariusz ankiety internetowej, technika ankiety.
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Edukacja w czasie pandemii zmienita o 180 stopni proces przygotowy-
wania zajeé przez nauczycieli oraz udostepniania i przekazywania tresci
uczniom. Zadaniem wychowawcéw byto odnalezienie odpowiedniego
zrodla komunikacji, poniewaz musialo ono odbywa¢ sie w przestrzeni
wirtualnej. Wielu pedagogdéw musialo zmieni¢ sposoby ksztalcenia, me-
tody, przeksztatci¢ $rodki dydaktyczne na takie, ktére tatwo bedzie ode-
bra¢ w sposéb zdalny. Do takich §rodkéw naleza programy udostepniajace
mozliwos¢ przeksztalcania prezentacji, edukacyjne platformy internetowe
oraz programy pakietowe zawierajace mozliwo$¢ edycji dokumentéw tek-
stowych, tworzenie prezentacji czy formularzy, czesto wykorzystywanych
do ukladania testéw online.

Nauczyciele proces komunikacji z rodzicami podczas pandemii ocenia-
ja gléwnie dobrze i bardzo dobrze. 38,7% nauczycieli ocenito ten proces
bardzo dobrze, 39,5% dobrze, 17,6% dostatecznie, 3,4% dopuszczajaco, a je-
dynie 0,8% (czyli jedna osoba) — niedostatecznie. 42% nauczycieli proces
komunikacji z uczniami ocenito dobrze, 37% bardzo dobrze, 14,3% dosta-
tecznie, 5% dopuszczajaco oraz 1,7% niedostatecznie. 95,8% nauczycieli
uwaza, ze wykorzystuje wiecej multimediéw, programow i aplikacji niz
w czasie przed pandemig. 88,2% pedagogéw zadeklarowalo, Ze spedzato
wiecej czasu na przygotowywaniu zaje¢ dla uczniéw. 31,9% nauczycie-
li deklarowato, ze przygotowanie materiatéw edukacyjnych zajmowato
dziennie od 4 do 6 godzin, 30,3% - od 2 do 4 godzin, 13,4% - od 6 do 8 go-
dzin, 11,8% - okolo 2 godzin dziennie, 6,7% - od 8 do 10 godzin, 5% -
od 10 do 12 godzin, 0,8% - ponad 12 godzin.

68,8% nauczycieli komunikowato si¢ z uczniami za pomocg wi-
deorozmdw, a wérdd nich 31,9% faczylo sie codziennie, 29,4% kilka
razy w tygodniu, 6,7% raz w tygodniu, 0,8% raz w miesigcu. Oznacza-
to to, ze 31,2% nauczycieli nie podejmowalo rozméw online ze swoimi
uczniami.

Komunikacje bezpoérednig w czasie pandemii COVID-19 zamieniono
na komunikacje za pomoca platform i aplikacji internetowych. Najcze-
$ciej nauczyciele udostepniali informacje za pomoca wideokonferencji,
Messengera, poczty internetowej, dziennika elektronicznego, kontaktu
telefonicznego (potaczenia, esemesy) oraz za pomocg WhatsAppa, Fa-
cebooka, aplikacji Classroom, Class Dojo, jak réwniez bloga klasowego
stworzonego podczas kwarantanny na potrzeby komunikacji z uczniami.
Przygotowujac material edukacyjny, nauczyciele najczeséciej korzystali z pa-

kietéw internetowych typu Office, Microsoft, Mac, platformy Genially oraz
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YouTube. Wielu nauczycieli nauczylo si¢ nowych sposobéw komunikacji
oraz przygotowywania materiatéw zdalnie. Z dnia na dzien nauczyciele
musieli doksztalci¢ si¢ i wprowadzi¢ nowe formy pracy. Brali czynny udzial
w kursach doszkalajacych online. Zdaniem pedagogéw edukacja zdalna
pozwolita na poznanie dzieci od strony domowej, zgtebienie zaplecza In-
ternetu i wdrozenie si¢ do technologii informacyjno-komunikacyjnych,
cala sytuacja stata si¢ nowym, wzbogacajacym do$wiadczeniem zawodo-
wym. Nauczyciele zauwazyli, ze teraz ich uczniowie bardziej doceniaja
mozliwo$¢ nauki w szkole, relacje miedzyludzkie, a takze pogtebiaja wiezi
z rodzicami. Zdecydowana wada lekcji zdalnych okazala si¢ koniecznos¢
dluzszego niz wczeséniej uzytkowania komputera i innych urzadzen multi-
medialnych, co w rezultacie moze skutkowa¢ bélem np. oczu, kregostupa,
glowy. Czasami lekcewazacy stosunek uczniéw stawat sie¢ demotywujacy,
a niektdrzy uczniowie nie potrafili si¢ skoncentrowa¢. Jako minus edukacji
zdalnej respondenci deklarowali réwniez brak realnego kontaktu z ucznia-
mi i innymi nauczycielami oraz co$, na co nie mamy wplywu - jako$é
tacza internetowego.

Uwazamy, ze mozemy doszukiwa¢ sie zaréwno pozytywow, jak i nega-
tywow, natomiast najwazniejsze jest zdobycie si¢ na refleksje i umiejetne
wyciaganie wnioskdw z zaistnialej sytuacji. Zdecydowanie nauczyta ona
nas elastycznosci i umiejetnosci szybkiego modyfikowania zadan oraz me-

tod pracy.

Przeprowadzone przez nas badania miaty na celu sprawdzenie, jak w tym
wyjatkowym czasie funkcjonuja nauczyciele oraz uczniowie i ich rodzice.
Chcialy$my pozna¢, jakimi narzedziami zostata zastgpiona tradycyjna ko-
munikacja w okresie pandemii. W naszym artykule wskazalysmy, czym
tradycyjne metody edukacji w klasie szkolnej zostaly zastgpione w edukacji
na odlegto$¢. Wyeksponowalys$my, z jakich mediéw korzystaja nauczyciele
w procesie przekazywania informacji swoim uczniom. Chciaty$my zapre-
zentowad, w jak szybkim tempie nauczyciele — niezaleznie od wieku - mu-
sieli przeksztalci¢ swoje metody pracy i doksztalci¢ si¢ w zakresie uzywania
nowych technologii.

Te okoliczno$ci pokazaly elastycznosé, kompromisowosé nauczycieli
oraz to, jak niezwykle wazny i potrzebny jest ich zawdd w zyciu mlodych

ludzi. Wyniki badan pozwolily nam skonstatowaé, ze zaréwno rodzice,
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jak i nauczyciele dobrze oceniajg wspotprace. W odpowiedzi na otwarte
pytanie odnos$nie do zalet i wad nauczania zdalnego rodzice dostrzegali
jednak wiele przeciwno$ci. Dotyczyly one nie tylko materialu, ale réwniez
uzytkowania technologii oraz niewystarczajaco dobrego tacza interneto-
wego. W warunkach kryzysowych szkoly musza zatem zwraca¢ szczegdlng
uwage na opinie rodzicéw i reagowa¢ na ich obawy. To oni sg obserwa-
torami procesu nauczania swoich dzieci i odbiorcami komunikatéw na-
uczycieli, dzieki wspdlpracy oraz zrozumieniu mozliwy jest sukces oparty
na wzajemnym dialogu. Natomiast my jako obserwatorki procesu edukacji
zdalnej doszukujemy si¢ w tej sytuacji czynnikéw mogacych pozytywnie
wplynac na proces dalszej nauki uczniéw. Jako nauczyciele dostrzegamy
nie tylko pozytywny wplyw na mozliwo$¢ poszerzenia swoich kompetenciji,
ale réwniez mamy niepowtarzalng szanse poznania naszych uczniéw, nie
tylko w roli ucznia, ale takze jako brata, siostry, syna lub cérki. Dostrze-
gamy relacje rodzinne, jakie rzeczywiscie budowane s3 w domach naszych
uczniow. W zwyktych czasach czynnik ten nie zawsze pozwala nam pozna¢
rzeczywiste potrzeby ucznidw, poniewaz nie mamy dokladnej wiedzy doty-
czacej stosunkéw domowych. W obecnej sytuacji miaty$my mozliwoé¢ ob-
serwacji srodowiska rodzinnego, rzetelnego podejscia rodzicéw do pomocy
swoim dzieciom ich stosunku do nich w domu. Proces edukacji zdalnej
byt szansg na zindywidualizowanie toku nauki i doboru wlasciwego tempa
pracy. Uczniowie zaprosili nas do swoich doméw, a réwniez my, nauczy-
ciele, pokazaliémy naszg inng strone, bardziej prywatna i przyjazna, petng
zrozumienia i empatii. Czas pandemii stal si¢ pod wieloma wzgledami te-
stem relacji miedzy nauczycielami a uczniami, dostosowujgc oczekiwania
bez codziennych rytualéw szkolnych i interakeji twarza w twarz. Wiado-
mo, iz nauczyciele chca, aby ich uczniowie opanowali tresci programowe,
rozwijali zamilowanie do nauki i dostawali promocje do nastepnej klasy.
Warto jednak mie¢ na uwadze, ze sukces wymaga czasu. Myélimy, Ze sy-
tuacja ta ocieplila nasze relacje, pomogta uczniom dojrze¢, spojrze¢ z dy-
stansem na proces edukacji, poczu¢ sie bezpieczniej w otoczeniu rodzicow
i doceni¢ mozliwos¢ edukacji w szkole. My, jako nauczyciele, dostrzegamy
pozytywny wplyw tego doswiadczenia, majac jednak na uwadze aspekty
negatywne. Probujac skupi¢ si¢ na budujacych fundamentach edukacji, za-
znaczamy, ze okres ten jako wychowawcy mogliémy niezwykle owocnie
wykorzysta¢, pokazujgc uczniom, ze edukacja to nie tylko tablica, zeszy-
ty, ksigzki i obowigzek, ale tez ze ona wszechobecna i na kazdym kroku
uczymy si¢ funkcjonowania w otaczajacej nas rzeczywisto$ci. Te okolicz-

noéci daly nam mozliwo$¢ uwrazliwienia uczniéw na trudne sytuacje, jakie
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spotykamy w naszym zyciu, i pozwolila na zbudowanie zaufania na linii
nauczyciel - uczen. Poszerzyta kompetencje technologiczno-informacyj-
no-komunikacyjne zaréwno uczniéw, jak i nauczycieli.

Gdybysmy skupili si¢ w tej sytuacji na negatywach, mogliby$my zanu-
rzy¢ sie w zniecheceniu, zacza¢ watpi¢ w naszg role, a nawet dostrzegaé
symptomy wypalenia zawodowego, co nie pozwolitoby nam refleksyjnie
dazy¢ do ulepszania procesu edukacji i dostrzec wartos$ci, ktére data nam
obecna sytuacja. Uwazamy, ze odpowiednio wykorzystany czas pandemii
moze wplynaé pozytywnie na relacje, dostrzezenie wlasnych kompetenciji,
uswiadomienie sobie poczucia wlasnej warto$ci oraz pozwoli¢ uczniowi

by¢ bardziej samodzielnym.
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Celem artykutu jest scharakteryzowanie pierwszych wptywdw szerzenia sie pandemii wywo-
tanej wirusem SARS-CoV-2 na potoczny jezyk polski. Przedstawione analizy maja charakter
wstepny, bowiem artykut pisany jest przed szczytowym momentem zachorowar na CO-
VID-19 w Polsce. Juz na poczatkowym etapie pandemii mozliwe jest jednak uchwycenie jej
oddziatywania na jezyk w trzech zasadniczych obszarach: tworzenia neologizmow, trans-
misji pojec specjalistycznych do jezyka potocznego oraz modyfikacji znaczen terminéw juz
w nim istniejacych. Wszystkie trzy zjawiska jezykowe majg donioste znaczenie dla badan
aktualnego stanu potocznej polszczyzny i sg Swiadectwem jej bezustannych, cho¢ nierzadko
trudnych do uchwycenia przeobrazen. Przedstawione w artykule uwagi i wnioski stanowic
mogga punkt wyjscia dla dalszych analiz, przeprowadzanych na kolejnych etapach pandemii,
a takze po jej wygasnieciu. Sg rowniez przyktadem, w jaki sposob wydarzenia o doniostym
znaczeniu spotecznym w szybkim tempie znajduja swoje odbicie w strukturach jezykowych.
Podobne zjawiska jezykowe obserwowane byty takze w kontekscie innych waznych zdarzen
ostatnich dekad, w tym miedzy innymi w kontekscie katastrofy smolenskiej czy $Smierci Pa-
pieza Polaka Jana Pawta II.

Traces of a SARS-CoV-2 pandemic in Polish. Preliminary analysis.

The aim of the article is to characterize the first effects of the spread of the SARS-CoV-2
pandemic on the common Polish language. The presented analyses are preliminary, as the
article is written before the peak of COVID-19 infection in Poland. However, already at the
initial stage of the pandemic it is possible to capture its impact on the language in three
main areas: creation of neologisms, transmission of specialized concepts to the common
language and modification of the meanings of terms already existing in it. All three linguistic
phenomena are of great importance for the study of the current state of the Polish colloquial
language and testify to its constant, though often difficult to grasp, transformations. The
comments and conclusions presented in the article may serve as a starting point for further
analyses to be carried out in the subsequent stages of the pandemic, as well as after its
expiration. They are also an example of how events of major social importance are quickly
reflected in language structures. Similar linguistic phenomena were also observed in the
context of other important events of recent decades, including the Smolensk catastrophe
or the death of Pope John Paul Il.

Slady pandemii wywotanej wirusem SARS-CoV-2 w potocznym jezyku polskim

Pierwszy przypadek zakazenia wirusem SARS-CoV-2, wywolujacym
chorobe o nazwie COVID-19, odnotowany zostal prawdopodobnie w li-
stopadzie 2019 roku w mieécie Wuhan polozonym w prowincji Hubei
w $rodkowych Chinach (Bogusz, 2020). Poczatkowo nowe zachorowania
wystepowaly tylko tam, jednak w potowie stycznia 2020 roku wirus roz-
przestrzenit si¢ na terenie catych Chin. W drugiej potowie lutego ogni-
ska zakazen wybuchly w Iranie, Korei Potudniowej oraz we Wloszech.
W zwiazku z pojawianiem sie zakazen na wszystkich kontynentach 11 mar-
ca 2020 roku Swiatowa Organizacja Zdrowia uznata COVID-19 za pan-
demie (Cwiklak, 2020). W Polsce pierwszy przypadek zachorowania
odnotowany zostal 4 marca w Zielonej Gorze (Watota, Ko$minski, Stowik,
2020). Byt to tak zwany przypadek zawleczony — wirusa wykryto u pacjen-
ta, ktéry wrdcil do kraju z Niemiec (Watota, Kosminski, Stowik, 2020).

Na dzien 23 marca 2020 roku na calym $wiecie zarejestrowanych zo-
stalo ponad 338 tys. przypadkéw zachorowan, w tym ponad 14 tys. zgo-
néw. W Polsce tego dnia potwierdzonych bylo 749 przypadkéw, w tym
8 $émiertelnych.

Wirus SARS-CoV-2 szerzy si¢ droga kropelkowa, cho¢ mozliwe jest
rowniez zakazenie si¢ na skutek dotykania zanieczyszczonych nim po-
wierzchni, a nastepnie twarzy (Michatkiewicz, Kiersnowska, Lemiech-Mi-
rowska, 2020). Najwyzsza zakaznos$¢ wykazuje u osob, u ktérych pojawity
sie objawy chorobowe. Okres wylegania si¢ w organizmie ludzkim wynosi
$rednio 5 dni (Michatkiewicz, Kiersnowska, Lemiech-Mirowska, 2020).

Objawami charakterystycznymi choroby zakaznej COVID-19 s3 wy-
soka goraczka, suchy kaszel oraz sptycenie oddechu (Michatkiewicz,
Kiersnowska, Lemiech-Mirowska, 2020). Przebieg choroby moze by¢ po-
wiklany zespotem ostrej niewydolnosci oddechowej oraz zapaleniem ptuc
(Michatkiewicz, Kiersnowska, Lemiech-Mirowska, 2020). Szczegélnie na-
razone na wystapienie powiktan sg osoby starsze oraz osoby z chorobami
wspolistniejacymi (w szczegoélnosci z chorobami ukladu oddechowego
i ukladu krazenia, a takze z chorobami obnizajacymi odpornos¢).

Na dzien 23 marca 2020 roku nie bylo szczepionki na wirusa SARS-

-CoV-2. Dzialania lecznicze byly przede wszystkim objawowe; stosowane
byty takze terapie wspomagajace.

Potwierdzenie pierwszego przypadku COVID-19 w Polsce skutkowa-

to znacznymi i niezwykle szybko postepujacymi zmianami w organizacji



Anna Falana-jafra
Uniwersytet Humanistyczno-Przyrodniczy im. Jana Dtugosza w Czestochowie

zycia spofecznego i gospodarki krajowej. 13 marca 2020 roku, a wigc dzie-
wie¢ dni po jego wykryciu, minister zdrowia Lukasz Szumowski wydat
rozporzadzenie w sprawie ogloszenia na obszarze Rzeczpospolitej Polskiej
stanu zagrozenia epidemicznego! (Lis, 2020). Na jego mocy wprowadzone
zostaly pierwsze istotne restrykcje, w tym miedzy innymi:

o wstrzymanie przemieszczania si¢ pasazeréw w transporcie kolejo-
wym z przekroczeniem granic Rzeczpospolitej Polskiej,

o kierowanie obywateli powracajacych do kraju na przymusowas, czter-
nastodniowg kwarantanne,

o zakaz wywozu oraz zbywania poza terytorium Polski kardiomoni-
toréw i respiratorow,

o przymusowe wstrzymanie wykonywania niektérych rodzajow dzia-
talnosci gospodarczej (polegajacej miedzy innymi na prowadzeniu
baréw i restauracji, kin, turystycznych obiektéw noclegowych, a tak-
ze organizowaniu imprez masowych),

 zakaz sprawowania kultu religijnego w miejscach publicznych,

« zakaz organizowania zgromadzen w liczbie uczestnikéw przekracza-
jacej 50 osob.

Na mocy aktéw prawnych wydanych przez Ministra Edukacji Narodo-
wej oraz Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego wprowadzone zostaty po-
nadto czasowe ograniczenia w funkcjonowaniu jednostek systemu oswiaty
oraz szkot wyzszych. Zamkniete dla cudzoziemcow zostaty granice pan-
stwowe (Gluchowski, 2020).

20 marca 2020 roku Minister Zdrowia wydal kolejne rozporzadzenie,
na mocy ktérego w Polsce do odwotania wprowadzony zostat stan epi-
demii? (Czuchnowski, 2020). Na tej podstawie wdrozone zostaly kolejne
ograniczenia w przemieszczaniu sie, a takze obowiazek udostepnienia nie-
ruchomosci, lokali i terendéw dla zwalczania epidemii (Stowik, 2020).

Celem podejmowanych przez rzad i obywateli dziatan bylo zapobiega-
nie szybkiemu przyrastaniu zakazen. Zycie spoleczne uleglo dezorganizacji.
Przekazy medialne koncentrowaly sie niemal wylacznie na problematy-
ce zwiazanej z wirusem oraz wywolywana przez niego chorobag, a takze
na przewidywanych, dalekosieznych skutkach pandemii. Za poérednic-

twem internetu propagowane byty akcje naklaniajace do zachowywania

1 Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 13 marca 2020 roku w sprawie
ogloszenia na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej stanu zagrozenia
epidemicznego, Dz.U. poz. 433.

2 Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 20 marca 2020 roku w sprawie
ogloszenia na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej stanu epidemii, Dz.U. poz.
491.
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narodowej kwarantanny (miedzy innymi ,,#zostanwdomu”). Wiekszos¢
obywateli po raz pierwszy w zyciu musiata mierzy¢ sie z sytuacja zagro-
zenia zdrowia publicznego. Stan epidemii w Polsce ostatni raz ogtoszony
zostal 17 lipca 1963 roku we Wroclawiu w zwigzku z rozprzestrzenianiem

sie w tym mie$cie ospy prawdziwej (Skotnicka-Palka, 2013, s. 21).

Podobnie jak inne wazne wydarzenia ostatnich dekad (katastrofa smolen-
ska, $mier¢ Papieza Polaka Jana Pawla II, zmiana ekipy rzadzacej itd.), row-
niez wybuch pandemii wywotanej wirusem SARS-CoV-2 szybko znalazt
swoje odzwierciedlenie w potocznych polskich strukturach jezykowych.
Jednym z wyraznych §ladéw jego lingwistycznej obecnosci byto powsta-
wanie licznych neologizméw. Tendencja ta wynikatla z naturalnego daze-
nia do nazwania i skategoryzowania nowo ujawnionych sytuacji, zdarzen
i obiektow. Wypelnianie leksykalnych luk dokonywato sie w sposéb intu-
icyjny, a jednoczesnie celowy. Jezykowe ,,ujarzmienie” zagrazajacej rzeczy-
wistosci pozwalato na zmniejszenie skali odczuwanego leku.

Nizej scharakteryzowane zostang wybrane neologizmy, ktére zdazyty
ugruntowac sie w potocznym jezyku polskim w ciggu niecalego miesigca
od zarejestrowania pierwszego przypadku zakazenia w Polsce. Ich dobdr
jest dowolny, gdyz sytuacja epidemiczna w kraju w dalszym ciagu jest roz-
wojowa. Spodziewac¢ si¢ mozna, ze po jej ustabilizowaniu mozliwe bedzie
stworzenie w tym zakresie kompleksowego opracowania, na co w chwili
obecnej jest za wezesnie.

Koronaferie - nazwa przerwy w zaj¢ciach edukacyjnych, wprowadzo-
nej na podstawie rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia
11 marca 2020 roku3 na okres od 12 do 25 marca 2020; na podstawie ko-
lejnego rozporzadzenia z dnia 20 marca 2020 roku* prowadzenie zajeé
edukacyjnych dla szkdét podstawowych i §rednich w formie zdalnej stato

si¢ obligatoryjne, jednak w zwiazku z przedtuzajacym si¢ zamknieciem

3 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 11 marca 2020 roku
w sprawie czasowego ograniczenia funkcjonowania jednostek systemu
oé$wiaty w zwigzku z zapobieganiem, przeciwdzialaniem i zwalczaniem
COVID-19, Dz.U. poz. 410.

4 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 20 marca 2020 roku
zmieniajace rozporzadzenie w sprawie czasowego ograniczenia
funkcjonowania jednostek systemu oswiaty w zwiazku z zapobieganiem,
przeciwdzialaniem i zwalczaniem COVID-19, Dz.U. poz. 492.
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placowek oswiatowych okreslenie to nadal funkcjonowato w jezyku uzy-
wanym przez uczniow.

Koronalia - nazwa analogiczna do ,koronaferii”, odnoszaca sie
do przerwy w funkcjonowaniu szkét wyzszych, wprowadzonej na pod-
stawie rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia
11 marca 2020° na okres od 12 do 25 marca; na podstawie kolejnego roz-
porzadzenia® przerwa przedtuzona zostata do 10 kwietnia bez obowigzku
prowadzenia dla studentéw i doktorantéw zaje¢ w formie zdalnej; nazwa

»koronalia” morfologicznie nawigzuje do okreslenia ,,juwenalia”, oznaczaja-
cego coroczne $wigto studentéw celebrowane w maju kazdego roku.

Koronaworkersi — zbiorcza nazwa dla osob, ktére na skutek pandemii
i ogélnonarodowej kwarantanny stracily prace oraz ktérych dochody zo-
staty w istotny sposob ograniczone; na portalu Facebook utworzona zosta-
ta specjalna grupa ,, Koronaworkers”, w ramach ktérej prezentowane byty
oferty pracy; nazwa jest potaczeniem polskiego leksemu ,korona” oraz an-
gielskiego leksemu ,workers”, ttumaczonego na polski jako ,,pracownicy”.

Koronapokolenie - nazwa generacji urodzonej w czasach pandemii
wirusa SARS-CoV-2; neologizm ten nawiazuje do podobnych okresélen
funkcjonujacych juz w jezyku polskim, wyrézniajacych dang grupe de-
mograficzng ze wzgledu na jej charakterystyczne rysy ideowe, socjalne czy
ekonomiczne (,,pokolenie X”, ,pokolenie JP2” czy ,,pokolenie Ikea”).

Koronaimpreza — nazwa imprez organizowanych w dobie pandemii
pomimo ustanowionego przez polski rzad zakazu zgromadzen; wtadze
polskie wielokrotnie podkreslaty za posrednictwem medidw, ze sytuacja
epidemiczna wymkneta sie spod kontroli w innych krajach europejskich
wiadnie dlatego, Zze kwarantanna narodowa nie byla przestrzegana; ,,koro-
naimprezy” stanowily wyraz buntu mlodych przed przymusowg kwaran-
tanng skutkujacg ograniczeniem ich praw obywatelskich.

Koronaparty - nazwa o tozsamym znaczeniu z ,koronaimprezg”, be-
daca zbitka polskiego leksemu ,,korona” oraz angielskiego leksemu ,,party”,

tlumaczonego jako ,przyjecie, impreza”.

5 Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia
11 marca 2020 roku w sprawie czasowego ograniczenia funkcjonowania
niektérych podmiotéw systemu szkolnictwa wyzszego i nauki w zwiagzku
z zapobieganiem, przeciwdzialaniem i zwalczaniem COVID-19, Dz.U. poz.
405.

6 Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia
13 marca 2020 roku w sprawie czasowego ograniczenia funkcjonowania
niektérych podmiotéw systemu szkolnictwa wyzszego i nauki w zwiazku
z zapobieganiem, przeciwdzialaniem i zwalczaniem COVID-19, Dz.U. poz.
511.
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Koronagoraczka - nazwa odnoszgca si¢ do przygotowan obywateli
czynionych wobec wybuchu pandemii, w tym w szczegdlnosci robienia
nadmiernych zapaséw zywieniowych, a takze masowego wykupywania
$rodkéw dezynfekujacych i maseczek ochronnych.

Podkredli¢ nalezy, iz powyzsze neologizmy wprowadzone zostaty do je-
zyka potocznego dzieki postugiwaniu sie nimi przez $rodki spotecznego
przekazu, w tym przede wszystkim internetowe portale spotecznoéciowe
(Facebook, Twitter, Instagram itd.). Bezpo$rednie komunikowanie si¢ lu-
dzi w czasach pandemii zostato ograniczone do niezbednego minimum,

w zwiazku z czym nie moglyby one zosta¢ utrwalone w ten sposéb.

Ciekawym zjawiskiem lingwistycznym, obserwowanym juz w poczatko-
wych fazach rozprzestrzeniania si¢ pandemii, jest transmisja pojec¢ za-
czerpnietych z jezyka prawa oraz jezyka nauk medycznych w obszar jezyka
potocznego. Podobna sytuacja miata miejsce po katastrofie smolenskiej,
kiedy to do jezyka potocznego na dtugi czas wiaczone zostaly terminy
i wyrazenia zaliczane do specjalistycznego jezyka zwigzanego z lotnictwem.

Najwyrazniejszym przykladem aktualnej transmisji jest rozpowszech-
nienie si¢ medycznego terminu ,koronawirus”. O ile leksemy ,korona”
i ,wirus” zaliczaja sie do jezyka potocznego, o tyle leksem , koronawirus”
nigdy dotychczas w nim nie funkcjonowal.

Mimo Ze w przekazach medialnych czesto pojawiala sie specjalistycz-
na nazwa ,,SARS-CoV-2” na okreélenie tego wirusa, w jezyku potocznym
utrwalila si¢ nazwa ,,koronawirus”, co nie pokrywa sie ze znaczeniem tego
stowa funkcjonujacym w jezyku medycznym. Na plaszczyznie naukowej
koronawirusy sa bowiem rodzing wirusdw zaliczajacych sie do szerszej
grupy wirusow, ktére zawierajg w swych dojrzatych czastkach kwas ry-
bonukleinowy (Gozdzicka-Jézefiak i in., 2019). Wyraz ,koronawirus” jest
zatem hiperonimem wyrazu ,,SARS-CoV-2”, ktéry oznacza konkretny wi-
rus wyizolowany z grupy koronawiruséw.

Co ciekawe, nazwa choroby rozwijajacej si¢ w nastepstwie zakazenia,
a wiec ,,COVID-19”, poczatkowo nie byta czesto uzywana ani w przeka-
zach medialnych, ani w mowie potoczne;j.

Kolejnym przykladem transmisji jest wlaczenie w obszar jezyka potocz-
nego dwoch terminéw prawnych: ,,stan zagrozenia epidemicznego” oraz

»stan epidemii”. Oba te wyrazenia zdefiniowane zostaly w ustawie z dnia
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5 grudnia 2008 roku o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i choréb

zakaznych u ludzi”. Zgodnie z trescig art. 2 pkt 23 tej ustawy stan zagro-

zenia epidemicznego oznacza ,sytuacje prawng wprowadzong na danym Przykladem modyfikacji znaczen jest zmiana wiodacych kontekstéw uzy-
obszarze w zwigzku z ryzykiem wystgpienia epidemii w celu podjecia okre- wania poje¢ ,kwarantanna” oraz ,izolacja”. Oba wystepowaly dotychczas
$lonych w ustawie dziatan zapobiegawczych”. W mys$l art. 24 pkt 22 stan w jezyku potocznym, w ktérym izolacja oznaczata stan oddzielenia ,jakiej$
epidemii to natomiast ,,sytuacja prawna wprowadzona na danym obszarze osoby, rzeczy lub jakiego$ miejsca od czego$, zwykle od otoczenia lub ja-
w zwigzku z wystapieniem epidemii w celu podjecia okreslonych w usta- ki$ wptywdéw” (Baniko i in., 2007). Pojecie to miato zatem szeroki zakres
wie dziatan przeciwepidemicznych i zapobiegawczych dla zminimalizo- znaczeniowy i uzywane bylo w rozmaitych sytuacjach konwersacyjnych,
wania skutkow epidemii”. Na skutek ustawicznego informowania przez na przyktad: ,mnisi Zyjacy w catkowitej izolacji od $wiata zewnetrznego”,
media o dziataniach rzadu do jezyka potocznego transmitowane zostaty »budynek wymagajacy lepszej izolacji cieplnej” czy ,wzajemna izolacja han-
oba te pojecia. W jezyku tym funkcjonowat dotychczas leksem ,,epidemia”, dlu i kultury” (Banko i in., 2007).
ktéry nie posiadal wyrazéw pokrewnych ukierunkowanych na jego stop- Termin ,kwarantanna” w ujeciu potocznym oznaczal natomiast ,,przy-
niowanie i wykazywal wyrazne konotacje medyczne, a nie prawne. Termi- musowe, okresowe odosobnienie ludzi, zwierzat oraz towardw przybylych
ny ,stan zagrozenia epidemicznego” i ,,stan epidemii” uzywane zaczety by¢ lub przywiezionych z miejsc dotknietych jaka$ epidemia i podejrzanych
przez obywateli w kontek$cie wydawanych przez wla$ciwych ministrow o to, Ze moga przenosic jej zarazki; takze miejsce takiego odosobnienia”
rozporzadzen, sukcesywnie ograniczajacych dotychczasowe wolnosci (Banko iin., 2007).
i swobody. Terminy ,izolacja” i ,kwarantanna” przed wybuchem pandemii funk-
Do jezyka potocznego transmitowany zostal rowniez medyczny termin cjonowaly zaré6wno w jezyku prawnym, jak i jezyku nauk medycznych.
»pandemia”, oznaczajacy epidemie o szczegdlnie duzych rozmiarach, obej- Oba zostaly zdefiniowane w ustawie o zapobieganiu oraz zwalczaniu za-
mujaca swym zasiggiem wiele krajéw, a nawet kontynentéw. Stalo sie tak kazen i choréb zakaznych u ludzi. Zgodnie z art. 2 pkt 11 ustawy pod poje-
w konsekwencji uznania przez Swiatowa Organizacje Zdrowia faktu roz- ciem izolacji rozumie¢ nalezy ,,odosobnienie osoby lub grupy oséb chorych
przestrzeniania si¢ choroby COVID-19 za pandemie. Dotychczas nazwa na chorobe zakazna albo osoby lub grupy oséb podejrzanych o chorobe
ta nie byta uzywana przez przecietnych uzytkownikéw jezyka polskiego, zakazna, w celu uniemozliwienia przeniesienia biologicznego czynnika
bowiem na okreélenie duzej skali zachorowan postugiwano si¢ ugruntowa- chorobotwdrczego na inne osoby”. W mys$l natomiast art. 2 pkt 12 kwa-
nym terminem ,,epidemia”. rantanna to ,odosobnienie osoby zdrowej, ktora byta narazona na zakaze-
Podkresli¢ trzeba, ze transmitowanie poje¢ nie wigze si¢ automatycznie nie, w celu zapobiezenia szerzeniu si¢ chordb szczegdlnie niebezpiecznych
z upowszechnieniem si¢ rozumienia ich specjalistycznych znaczen, a jedy- i wysoce zakaznych”. Tozsame znaczenia, odwotujgce si¢ wyltgcznie do istot
nie z czestym i swobodnym postugiwaniem si¢ nimi przez przecigtnych ludzkich, a nie dodatkowo do zwierzat czy towardw, przypisane zostaly
uzytkownikow jezyka dla okreélenia dotychczas nieznanych badz mato tym pojeciom w jezyku nauk medycznych.
znanych obiektéw, proceséw czy zdarzen. Chodzi raczej o intuicyjne orien- Na skutek wybuchu pandemii w Polsce przecietni uzytkownicy jezy-
towanie sie w specjalistycznych znaczeniach niz o ich skrupulatne zacho- ka zaczeli postugiwad sie¢ wymienionymi terminami przy zachowaniu ich
wywanie przy postugiwaniu si¢ transmitowanymi pojeciami. Zdarza si¢ znaczen zaczerpnietych z jezykow specjalistycznych. Izolacja zaczela by¢
jednak, ze do jezyka potocznego na skutek zdarzen o istotnym znaczeniu kojarzona niemal wyltacznie z konieczno$cia czasowego odseparowania
spolecznym transmitowane s3 nie tyle nieznane mu dotychczas terminy, czlowieka badz grupy 0sob od reszty spoleczenstwa w zwigzku ze zdia-
co ich nowe znaczenia. Zjawisko to réwniez ujawniato si¢ w zwigzku z roz- gnozowaniem u niego badz u nich choroby COVID-19, za§ kwarantanna
przestrzenianiem si¢ wirusa SARS-CoV-2 na terytorium Polski. - z czasowym odseparowaniem w zwigzku z uzasadnionym podejrzeniem

wystgpienia tej choroby lub kontaktu z czynnikiem zakaznym. Ponadto
termin ,kwarantanna” zostat wyraznie oddzielony znaczeniowo od ter-

7 Ustawa z dnia 5 grudnia 2008 roku o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen minu ,,miejsce kwarantanny”, ktéry jest terminem prawnym, réwniez
i chordb zakaznych u ludzi, tekst jedn.: Dz.U. z 2020 r. poz. 1845.
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zdefiniowanym ustawowo (art. 2 pkt 40 ustawy o zapobieganiu oraz zwal-
czaniu zakazen i choréb zakaznych u ludzi definiuje go jako ,odrebny
obiekt budowlany czasowego pobytu 0séb chorych lub podejrzanych o za-
chorowanie, w ktérym prowadzi si¢ kwarantanne™).

Podobnym przyktadem jest wyrazne rozdzielenie znaczeniowe pojeé

»ozdrowieniec” i ,wyleczony”. Pierwsze z nich przed wybuchem pandemii
funkcjonowalo zaréwno w jezyku nauk medycznych, jak i w jezyku praw-
nym. Zostalo zdefiniowane w art. 2 pkt 19 ustawy o zapobieganiu oraz
zwalczaniu zakazen i choréb zakaznych u ludzi, ktéry stanowi, iz ozdro-
wieniec to ,,0soba, u ktdrej ustapity objawy choroby zakaznej”. Takie samo
znaczenie miato on w jezyku medycznym.

Termin ,wyleczony” nie mial natomiast (i nadal nie ma) definicji usta-
wowej i jest terminem wylacznie medycznym, oznaczajgcym osobe, u ktd-
rej nie mozna juz stwierdzi¢ nie tyle objawdéw chorobowych, co istnienia
samej choroby.

Leksem ,,0zdrowieniec” przed wybuchem pandemii wywotanej wi-
rusem SARS-CoV-2 praktycznie nie funkcjonowat we wspdtczesnym po-
tocznym jezyku polskim; przystugiwal mu status archaizmu w znaczeniu

,»080by powracajacej do zdrowia po przebytej chorobie” (Banko i in., 2007).
Zamiast niego uzywane byly powszechnie takie leksemy, jak ,wyleczony
(wyleczona)” czy ,uleczony (uleczona)”. Na skutek rozprzestrzeniania si¢
wirusa doszto jednak do wyraznego rozdzielenia znaczen pomiedzy lekse-
mami ,ozdrowieniec” i ,wyleczony”, a jednoczesnie do ponownego wlacze-
nia tego pierwszego do jezyka potocznego.

Zauwazy¢ warto, ze zjawisko modyfikacji znaczen polega najczesciej
na ich zawezaniu wedle mapy znaczeniowej przenikajacej do jezyka po-
tocznego z jezykow specjalistycznych. Pojecia i terminy zaliczane do obu
tych frakeji jezykowych w jezyku potocznym ulegaja znaczeniowemu
modelowaniu na ksztatt jezykdw specjalistycznych, a inne przypisywane
im dotychczas znaczenia schodzg na dalszy plan w procesach komunika-
cyjnych. Moze to prowadzi¢ nawet do nieporozumien miedzy przecietnymi
uzytkownikami jezyka, z ktérych jeden operuje znaczeniami potocznymi,
a drugi zawezonymi - specjalistycznymi. Co oczywiste, dotychczasowe
konteksty znaczeniowe nie sg catkowicie wypierane, jednak przynajmniej
w danym czasie tracg lingwistyczng pozycje dominujaca.

Zjawisko modyfikacji znaczen ma ponadto istotny wymiar edukacyj-
ny, bowiem prowadzi do zapoznania cztonkéw spoleczenstwa ze specjali-
stycznymi znaczeniami powszechnie uzywanych terminéw, a tym samym

zwigkszenia precyzji ich potocznych wypowiedzi.

Slady pandemii wywotanej wirusem SARS-CoV-2 w potocznym jezyku polskim

Pandemia spowodowana wirusem SARS-CoV-2 jest doswiadczeniem
ogdélnonarodowym, dotyczacym w mniejszym badz wiekszym stopniu
wszystkich Polakéw. Dla wielu z nich jest jest rowniez do$wiadczeniem
granicznym w aspekcie psychologicznym. Nasilajace si¢ uczucie strachu
wspolgra z odczuciem samotnosci wynikajacym z obowigzku pozostawa-
nia w izolacji. W §wiadomo$ci spotecznej ugruntowalo sie przekonanie
o nadzwyczajnosci sytuacji, ktora politycy przyréwnywali czesto do wyda-
rzen drugiej wojny $wiatowej.

Zagrozenie wynikajace z pandemii postrzegane jest przez Polakdw jako
realne, na co bez watpienia wptyw mialy niepokojace doniesienia ptynace
z innych krajéw europejskich, w tym w szczegoélnosci z Wtoch oraz z Hisz-
panii. W chwili pisania tego artykulu nie jest jeszcze mozliwa ocena skut-
kéw restrykeji wdrozonych na podstawie ministerialnych rozporzadzen,
jednak znamienne jest, ze zdecydowana wigkszo$¢ Polakow wykazata si¢
odpowiedzialno$cia, sumiennie stosujac sie do kolejnych ograniczen nakta-
danych przez rzad. Przypadki naruszen byty rzadkie i spotykaly si¢ z wy-
razng dezaprobatg spoteczng.

Kazde zdarzenie o istotnym wplywie na zycie spoleczne niemal na-
tychmiastowo znajduje swoje odzwierciedlenie w jezyku. Jezyk jest bowiem
przestrzenia, w ktorej mozemy wyraza¢ swoje emocje, takze te trudne
i ucigzliwe. To dzigki jezykowi jestesmy w stanie nazywac¢ to, co dla nas
wazne; to dzigki niemu stawiamy czota otaczajacej nas rzeczywistosci. Cos,
co jest nazwane, jednocze$nie staje si¢ oswojone, bardziej zrozumiate.

Wybuch pandemii w Polsce niewatpliwie wptynal na nastroje ogélno-
narodowe, ktére musiaty znalez¢ odzwierciedlenie w strukturach jezyko-
wych. Pandemia jest do§wiadczeniem ogétu obywateli, poniewaz nawet
ci, ktoérzy nie zachorowali ani nie zachorujg, juz mieli albo w przyszlosci
bedg mieli z nig kontakt poprzez media, ktére niemal catkowicie skoncen-
trowaly sie na przekazywaniu informacji na ten temat. Zycie spoteczne chy-
ba nigdy w takim stopniu nie skupialo si¢ w internecie, co w pierwszej fazie
pandemii wynikato z konieczno$ci poddania si¢ ogélnospotecznej kwaran-
tannie. Ujawnianie si¢ neologizmoéw o zabarwieniu humorystycznym ukie-
runkowane bylo na roztadowanie napie¢ spotecznych i oswojenie zagrozen,
za$ zawezanie znaczen dotychczas uzywanych nazw - na uzyskanie poczu-
cia zrozumienia zjawisk nieznanych, a przez to wzbudzajacych groze.

Na dzien dzisiejszy mozliwa jest analiza wylacznie wezesnych wplywow

pandemii wywotanej wirusem SARS-CoV-2 na jezyk polski. Zdaje sobie
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sprawe, ze nie jest to analiza kompletna przedmiotowo ani tez pod wzgle-
dem metodologicznym. Wydaje si¢ jednak, ze moze ona stanowi¢ asumpt
do dalszych wnikliwych badan, przeprowadzanych na kolejnych etapach
pandemii oraz po jej wygasnieciu.

Trudno w tym momencie wyrokowa¢, na ile dostrzezone zmiany
w strukturach jezykowych okazg sie trwate. Pewne jest jednak, ze juz teraz

stanowig fragment naszej rodzimej jezykowej historii.

Banko, M. (red.) (2007). Sfownik jezyka polskiego. t. 2 i 3. Warszawa:
Wydawnictwo Naukowe PWN.

Bogusz, M. (2020). Koronawirus z Wuhan - polityczne i gospodarcze
reperkusje epidemii. Osrodek Studiéw Wschodnich. Pobrane
z: https://www.osw.waw.pl/pl/publikacje/analizy/2020-02-17/
koronawirus-z-wuhan-polityczne-i-gospodarcze-reperkusje-epidemii

Czuchnowski, W. (2020). Od dzi$ kazdy moze by¢ powotany do walki
z koronawirusem. Ttumaczymy, czym jest stan epidemii. Gazeta
Wyborcza. Pobrane z: https://wyborcza.pl/7,75398,25808855,0d-
dzis - kazdy-moze-byc-powolany-do-walki-z-koronawirusem-
tlumaczymy.html

Cwiklak, D. (2020). Stan strachu. Newsweek. Pobrane z: https://
www.newsweek.pl/opinie/dariusz-cwiklak-nie-po-kolei-felieton/
tqn955r

Gtluchowski, P. (2020). Koronawirus zmienia wszystko. Gazeta Wyborcza.
Pobrane z: https://wyborcza.pl/7,75398,25788688 konferencja-
premiera-mateusza-morawieckiego-zamykamy-granice.html

Gozdzicka-Jozefiak, A. (red.) (2019). Wirusologia. Warszawa:
Wydawnictwo Naukowe PWN.

Lis, T., (2020). Stad do przyszlosci. Newsweek.
Pobrane z: https://www.newsweek.pl/opinie/
tomasz-lis-stad-do-przyszlosci-felieton/4v9zz37

Michatkiewicz, M., Kiersnowska, Z., Lemiech-Mirowska, E. (2020).
Zagrozenie epidemiczne nowym koronawirusem. Technologia wody,
1(69), 20-24.

Skotnicka-Palka, M. (2013). 97 dni grozy. Epidemia ospy prawdziwej
we Wroclawiu, Pamieé i Przysztosé, 21 (3), 21-30.

Slady pandemii wywotanej wirusem SARS-CoV-2 w potocznym jezyku polskim

Stowik, K. (2020). Rzad wprowadza stan epidemii. Zamyka szkoty
do 14 kwietnia, e-nauka obowigzkowa. Gazeta Wyborcza. Pobrane
z: https://wyborcza.pl/7,75398,25808716,szkoly-oficjalnie-zamkniete-
do-14-kwietnia-e-nauka-obowiazkowa.html

Watola, J., Ko$minski, P., Stowik, K. (2020). Ministerstwo
Zdrowia: Mamy w Polsce pierwszy przypadek zakazenia
koronawirusem. Gazeta Wyborcza. Pobrane z: https:/
wyborcza.pl/7,75398,25755298, ministertwo-zdrowia.html



Wojtukiewicz, A. (2020),
Pandemia COVID-19 -
metaforyka w gtéwnych
wydaniach polskich dziennikow

telewizyjnych,
com.press, 3(2), 2020,
s.50-67.

www.compress.edu.pl

Agnieszka Wojtukiewicz
SZKOtA GLOWNA HANDLOWA W WARSZAWIE
ORCID: 0000-0002-4494-9539

akwojtukiewicz@gmail.com

Informacje o pandemii COVID-19 stanowig jeden z gtéwnych tematéw w telewizyjnych pro-
gramach informacyjnych w Polsce w 2020 roku. Niniejsza praca ma na celu analize metafor
stosowanych powszechnie w mediach w przekazach dotyczacych koronawirusa i zakazo-
nych nim oséb. Pierwsza cze$¢ pracy to zdefiniowanie pojecia metafory. W drugiej czesci
zaprezentowano przeglad literatury zwigzanej z metaforami w odniesieniu do choréb wy-
woltywanych przez inne wirusy, takie jak HIV, Ebola czy SARS. W trzeciej czesci przeanalizo-
wane zostaty gtéwne wydania najczesciej ogladanych dziennikéw telewizyjnych w Polsce

- Wiadomosci” emitowanych w TVP1 oraz ,Faktow” w TVN. Wsrod najczesciej powtarzanych
przeno$ni mozna wskazac osiem grup, miedzy innymi metafory zwigzane z wojng i walka,
z czasem, z kleskami zywiotowymi. Rezultatem badan jest wskazanie specyficznego jezyka,
jakim o COVID-19 méwi sie w mediach.

COVID-19 pandemic. Metaphors in the evening TV news programs in Poland
Information about the COVID-19 pandemic constitutes the majority of the airtime in the
evening TV news programs in Poland in 2020. The aim of this work is an analysis of com-
monly used metaphors referring to SARS-CoV-2 coronavirus and infected people. The first
part of the paper defines the concept of a metaphor. The second part of the work consists
of a review of literature related to metaphors of diseases caused by different viruses such
as HIV, Ebola or SARS. In the third part Polish evening TV news programs are analyzed. The
chosen programs are ,Wiadomosci” and ,Fakty”, both of them being the most watched news
services in Poland. Eight groups are identified among the most frequently used metaphors.
Those being metaphors related to: war and struggle, time and natural disasters. The result
of the research is identification of a specific language used in media to describe COVID-19.

Pandemia COVID-19 — metaforyka w gtéwnych wydaniach polskich dziennikéw telewizyjnych

Pod koniec 2019 roku do Swiatowej Organizacji Zdrowia dotarty informa-
cje, ze w mie$cie Wuhan w Chinach pojawily si¢ przypadki zapalenia ptuc
o nieznanej etiologii. Infekcje te wywotal nowy koronawirus, nazwany
SARS-CoV-2, powodujacy chorobe COVID-19. W kroétkim czasie prze-
kazy medialne zostaly zdominowane przez informacje o nowym zagroze-
niu, a co za tym idzie - restrykcjach, srodkach ochrony przed zakazeniem
oraz o $mierci setek tysiecy ludzi. Celem niniejszej pracy jest przesledzenie
sposobu, w jaki méwi sie o pandemii COVID-19 w gléwnych wydaniach
polskich dziennikéw telewizyjnych - ,,Faktéw” na antenie TVN oraz ,Wia-
domosci” emitowanych w TVPI. Jako metode badan przyjeto analize tresci
wybranych programéw. Wybrane zostaly wladnie te dwa dzienniki, gdyz
s one najczesciej ogladanymi przez Polakéw telewizyjnymi programami
informacyjnymi w analizowanym okresie.

Do tej pory w literaturze temat metafor choréb byl szeroko poruszany
gléwnie za sprawg esejow Susan Sontag Choroba jako metafora oraz AIDS
i jego metafory. Amerykanska pisarka zwracala szczegélna uwage na spo-
sob, w jaki méwi sie o chorobach i o dotknietych nimi osobach. Jej prace
byly inspiracja do dalszych badan, w ktérych analizowano jezyk uzywany
przy opisie wspotczesnych chorob wirusowych, takich jak SARS czy Ebola.
Na kanwie tych artykuléw zasadna jest analiza metafor opisujacych pan-
demie COVID-19 w Polsce i zestawienie ich z tym, jak méwito si¢ o innych
chorobach wirusowych w mediach. Jako hipoteze badawcza przyjmuje sie,
ze COVID-19 charakteryzuje si¢ swoja metaforyka, ktora jednak pozostaje
zblizona do metaforyki innych choréb wirusowych.

Pierwsza cze$¢ pracy poswiecona jest zdefiniowaniu, czym jest me-
tafora. Przedstawione sg takze wspoélczesne teorie metafor. Druga czes¢
to przeglad literatury dotyczacej metafor AIDS, SARS i Eboli. W sposobie
moéwienia o tych chorobach wyrdéznia sie kilka grup metafor najczesciej
spotykanych w dyskursie. W trzeciej czeéci dokonano wlasciwej analizy
metafor pojawiajacych si¢ w gtéwnych wydaniach ,,Faktéow” i ,Wiadomo-
$ci”. Metafory zostaly podzielone na osiem grup: zwiazane z wojng i walka;
z przemocy i terrorem; z czasem; z kleskami zywiotowymi; z kolorami; me-
tafory kryminalne; animizacje i inne.

Mnogo$¢ i plastyczno$¢ metafor w przekazach medialnych jest za-
skakujgca. Juz analiza 16 wydan ,Wiadomosci” i 28 wydan ,,Faktow”
przyniosta bardzo obszerny material, ujety w niniejszej pracy. Meta-

fory sg powszechnym sposobem moéwienia o COVID-19. Przeniknely
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do naszego jezyka tak silnie, ze trudno juz dziatania prowadzace do wy-
zdrowienia nazywac¢ inaczej niz ,walka z pandemia”. Metaforyczny opis

choréb moze mie¢ jednak zaréwno pozytywne, jak i negatywne skutki.

Metafora jest figurg stylistyczna, ktora nie nalezy do fatwo definiowal-
nych. Encyklopedia PWN podaje, Ze metafora to ,,zespét stéw, w ktérych
znaczenie jednych zostaje przeniesione na znaczenie pozostatych stow,
na zasadzie dostrzezonego miedzy nimi, mniej lub bardziej odlegtego po-
krewienstwa” (Encyklopedia PWN online, data dostepu: 11.05.2020 r.). Nie
zawsze proste jest uchwycenie tego przeniesionego znaczenia, duzo w ta-
kim zabiegu subtelnosci i ukrytych znaczen. Encyklopedyczna definicja
metafory jest w znacznej mierze oparta na klasycznej definicji zapropo-
nowanej przez Arystotelesa w Poetyce. Wedlug niego metafora to ,,prze-
niesienie nazwy jednej rzeczy na inna: z rodzaju na gatunek, z gatunku
na rodzaj, z jednego gatunku na inny lub tez przeniesienie nazwy z jakiej$
rzeczy na inng” (Arystoteles, 1988, s. 351-352). Jest to wyjasnienie dos¢
proste i uniwersalne. Skupia si¢ w duzej mierze na nadawaniu nazw obiek-
tom i w ten sposob zmianie sposobu ich postrzegania, interpretowania. Jest
to réwniez definicja $cisle odnoszaca sie do jezyka, jakim opisujemy rze-
czywisto$¢, nie za$ do catego systemu odczytywania rzeczywistosci i niu-
ansowania znaczen obiektow.

Cho¢ dzieto Arystotelesa byto podstawg dla teorii metafory, na prze-
strzeni wiekow rozumienie tego pojecia uleglo pewnej zmianie, a prze-
no$nie zyskaly szersze znaczenie. Wspolczes$nie metaforami zajmowat sie
miedzy innymi Max Black, ktéry w 1971 roku zaproponowat teorie inte-
rakcyjng metafor. W zatozeniach zauwaza miedzy innymi, ze na przedmiot
glowny metafora naklada caly system ,,implikacji skojarzeniowych” oraz

»selekcjonuje, uwypukla, wycisza i organizuje cechy przedmiotu gléwne-
go”. Black wskazuje na niemozliwo$¢ uchwycenia sensu metafory w sposob
opisowy. Twierdzi, Ze nie mozna za pomocg opisu odda¢ wieloéci znaczen,
kontekstéw i tresci wpisanych w pojedyncza metafore, a wypowiedz do-
stowna pozbawi wyrazenie sity informacji i obrazu. Jednocze$nie Black do-
chodzi do wniosku, ze nie ma prostej odpowiedzi na pytanie, czemu jedne
metafory sg udane, a inne nie: przesuniecia znaczenia wyrazu nie da si¢
w prosty sposob uzasadnic¢ (Black, 1971). Te teori¢ mozna z powodzeniem

zastosowac do metafor zwigzanych z chorobami. Choroba sama w sobie
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jest stanem, ktory stanowi nieraz skrajne doswiadczenie dla czlowieka -
wzbudza silne emocje. Metafory sa dobrym srodkiem pozwalajacym odda¢
ciezar emocjonalny takiego do§wiadczenia i przypisa¢ mu szereg innych
znaczen, trudnych do uchwycenia w sposéb opisowy.

Inni wspdlczesni badacze, George Lakoff i Mark Johnson, w 1980 roku
w ksiazce Metafory, ktérymi zyjemy przedstawili kognitywna teori¢ meta-
fory, zgodnie z ktéra metafory nie sa ograniczone do sfery literackiej; nie
sq czymS$ niezwyklym, poetyckim i rzadkim. Wrecz przeciwnie - autorzy
uznajg metafore za cze$¢ naszego zycia, bez ktdrej nie mozemy sie oby¢.
Metafory sa obecne w Zyciu codziennym - przenikajac do naszego jezyka,
ksztattuja myéli i czyny (Lakoff, Johnson, 1988, s. 25). Te teori¢ rowniez
mozna odnie$¢ do metafor choréb. Choroby stanowia cz¢$¢ naszego zycia
i trudno byloby je postrzega¢ w oderwaniu od jezyka. Musimy szuka¢ spo-
sobow, by moéwi¢ o nich jak najcelniej, a czynimy to nawet w potocznych
konwersacjach, uzywajac zwrotow, takich jak cho¢by ,walka z chorobg”.
Jednoczesnie sposdb narracji ksztaltuje tez nasze postrzeganie. Wielokrot-
ne nazywanie choroby ,,plaga” prowadzi do okreslonego ciggu skojarzen
i wytworzenia $ciezki sposobu mysélenia o danym zjawisku.

Przytoczone teorie metafor z lat 70. i 80. XX wieku pokazuja, ze wspot-
czeénie znaczenie metafory rozszerzono. Dzi$ pojecie to odwoluje si¢ nie
tylko do kwestii nazywania $wiata i nadawania obiektom nowych znaczen.
Metafory staly sie elementem naszego zycia — ksztaltuja nasz sposéb po-
strzegania rzeczywistosci, faczenia znaczen, wptywaja na dziatania i mysli.
Rozpatrujac metafory w tym szerszym kontekscie, trzeba stwierdzi¢, ze ich
znaczenie jest ogromne, a wplyw, jaki moze wywrze¢ méwienie o chorobie

w konkretny sposéb - trudny do przecenienia.

Metafory od wiekoéw pojawialy sie przy moéwieniu o chorobach. O po-
wszechnosci wigzania wojen czy klesk zywiotowych z zarazami dosko-
nale $wiadczy choéby tekst suplikacji $piewanej w Kosciele katolickim
w sytuacjach zagrozenia: ,,Od powietrza, glodu, ognia i wojny zachowaj
nas, Panie”. Pierwszg krytyke takiego podejscia, jeszcze ze starozytnosci,
przywoluje Susan Sontag w swoim eseju Choroba jako metafora. Powolu-
je sie tam na stowa Lukrecjusza, ktéry wyraznie chce oddzielenia sztuki
od kwestii dotyczacych ludzkiego ciata i zdrowia — nieszukania w ciele

ludzkim harmonii, kojarzonej z muzyka. Sontag komentuje, ze choroba
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nie jest metafora. Jest czyms, co realnie dotyka czlowieka i nie mozna jej
sprowadza¢ do figury retorycznej (Sontag, 2016).

Choroby czesto sg dla ludzi zjawiskiem niezrozumialym. Nie zawsze
wiadomo, jakie sg przyczyny choréb. Nadawano im nieraz wymiar meta-
fizyczny, a czasem nawet bajkowy. W XVII-wiecznym Londynie wierzono,
ze w oddechu chorych pojawiaja sie smoki, weze i diabty (Sznajderman,
1994, s. 89 za: Defoe, 1959, 89).

Niewatpliwie epidemie zmieniajg rzeczywisto$¢ ludzi, a nawet bieg
historii. Szczegolnie widoczne jest to cho¢by na przykladzie ospy, ktora,
przywieziona przez Hiszpanéw do Ameryki Poludniowej, przyczynila si¢

do zagtady Indian i niemal absolutnego zniszczenia ich kultury.

Najszerzej w literaturze omawiane s metafory zwigzane z wirusem HIV
i wywolywana przez niego chorobg AIDS. Znaczacy wplyw na to miala Su-
san Sontag, ktéra w swoich pracach Choroba jako metafora oraz AIDS i jego
metafory kwestionuje méwienie o chorobach za pomocg metafor. Autorka
dokonuje gleboko humanistycznej analizy dyskursu choréb. W pierwszym
eseju koncentruje sie na gruzlicy i nowotworach, w drugim za$ na AIDS.
Szczegolnie pigtnuje pojawiajace si¢ w tym kontek$cie metafory militarne.
Zwraca tez uwage na zarzucang chorym nieczysto$¢ oraz brak estetyza-
cji, psychologizacji, uszlachetniania cierpienia chorych na AIDS. Metafory
wojenne wprowadzaja ofiary w poczucie winy i wstydu, gdyz nie moga one
zapanowa¢ nad tym, co dzieje si¢ z ich cialem. Ponadto poréwnywanie cho-
roby do wojny sprawia, ze duzo latwiej jest poswieca¢ ludzkie zycie w imie
jakich$ wartoéci. Ten aspekt jest szczego6lnie niebezpieczny. W przypadku
choroby walka nie toczy sie o honor czy ojczyzne, ale o wartoé¢ zycia ludz-
kiego samego w sobie (Sontag, 2016).

Druga grupa metafor powszechnie odnoszonych do AIDS s3 metafory
plagi. Poniewaz wirus HIV pochodzit z krajéw mniej zamoznych niz Stany
Zjednoczone i ze wzgledu na swoja specyfike dotykat gléwnie $rodowiska
homoseksualistéw i narkomanoéw, byt traktowany jako kara Boza, nastep-
stwo biblijnych plag, zestanych na ludzi z powodu ich niepostuszenstwa.
Sa to metafory stygmatyzujace chorych, ktérzy nieraz zarazali si¢ wsku-
tek niedopelnienia obowigzkéw, na przyktad wskutek braku zachowania

standardéw septycznych przez personel szpitalny. Sontag zdecydowanie
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postuluje, by chordb nie nazywaé metaforycznie, by dba¢ o jezyk medyczny

i w taki sposob ukazywaé wszelkie dysfunkcje ciata (Sontag, 2016).

Metafory SARS, czyli ciezkiego ostrego zespolu oddechowego, zostaty do-
kladnie przeanalizowane w artykule Disease metaphors in new epidemics:
the UK media framing of the 2003 SARS epidemic z 2005 roku. Patrick Wal-
lis i Brigitte Nerlich badaniu poddaja pig¢ brytyjskich dziennikéw z maja
i czerwca 2003 roku. Metafory plagi, powszechne przy opisywaniu AIDS,
sa nieobecne w dyskusjach na temat SARS. Co bardziej zaskakujace: réw-
niez liczba metafor wojennych jest marginalna - znaczenie czeéciej poja-
wiajg si¢ okreslenia dotyczace walki, co nadal pozostaje w zakresie retoryki
przemocy i sily. Nie ma tu jednak odniesien do armii czy strategii wojen-
nych. SARS czesto przedstawiany jest za to jako pojedyncza sila - ,,zabdjca”,
»zabojczy wirus” albo agresywne zwierze, ktore ,,gryzie” lub ktére rzady pro-
buja ,,upolowac”. Cze¢sto stosowano takze metafory odnoszace si¢ do kata-
strof naturalnych. Najczesciej SARS reprezentowany jest przez ogien, ale tez
trzesienie ziemi (,epicentrum choroby”) czy burze (Wallis, Nerlich, 2005).
Peter Baehr, analizujac jezyk, jakim méwiono o epidemii SARS w Hong
Kongu, w przeciwienstwie do wyzej wspomnianych autoréw, koncentru-
je sie wlasnie na wojennej metaforyce zwigzanej z ta choroba. Zauwaza,
ze wojna i epidemia s3 skrajnie r6znymi zjawiskami: wojna aczy ludzi
we wspdlnej sprawie — epidemia oddziela ich od siebie, a mimo to jezykiem
wojny moéwi sie o chorobie. Autor zwraca uwage, Ze wojenne metafory mia-
ty na celu podkresli¢ powage sytuacji i byly swoistym ,,biciem na alarm”.
Dzieki takiej narracji podkreslano takze zastugi ,,bohateréw z pierwszej
linii frontu”, czyli pracownikéw medycznych. Z drugiej strony jednak
odniesienia do wojny stanowily usprawiedliwienie dla nieprzygotowania
wladz i szpitali na kryzys, a takze stuzyly mediom w upraszczaniu przeka-

zu i tworzeniu dramatycznej narracji (Baehr, 2006).
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W artykule z 2017 roku Isabel Balteiro analizuje metafory, ktére pojawialy
si¢ w odniesieniu do Eboli w dyskursie popularnonaukowym. Wskazuje,
ze najczeéciej pojawiajacymi si¢ przedstawieniami byta Ebola jako wojna
oraz proces zdrowienia jako droga. Autorka zauwaza, ze metafora woj-
ny w konteksécie choroby moze mie¢ pozytywne skutki, gdy staje sie zré-
dtem sity do ochrony przed wirusem. Pokazuje takze pozytywny aspekt
przedstawiania pacjenta jako walczacego bohatera (Isabel Balteiro 2017,
za: Reisfield, Wilson 2004). Z kolei Dita Tr¢kova, badajaca wizerunek Ebo-
li w liberalnych amerykanskich gazetach, wskazuje na trzy gléwne grupy
metafor: Ebola jako wojna, Ebola jako istota zywa lub cztowiek oraz Ebola
jako katastrofa naturalna. Mimo gloséw nawotujacych do odejscia od me-
tafor militarnych, pozostaja one wcigz najpopularniejsze w dyskursie me-
dycznym. Pojawiaja sie tu takie okreélenia, jak ,walka”, ,bitwa” czy ,,armia
ekspertow i pracownikéw medycznych”. Rowniez tutaj jest zauwazony po-
zytywny aspekt traktowania Eboli jako wojny, gdyz sprzyja to mobilizacji
panstw, by nie§¢ pomoc krajom, ktére doswiadczajg trudnosci zwigzanych
z epidemia. Animizacje z kolei maja wydzwiek bardzo negatywny. Istota
ludzka jest tu demonizowana, a wéréd dzialan charakterystycznych dla lu-
dzi wymienia si¢ agresje, brutalnos¢ i przemoc. Personifikowanie ma z jed-
nej strony sprawic, by choroba zdawata si¢ blizsza, znana, z drugiej jednak
strony przez negatywny wydZzwiek metafor siana jest panika. Trzecig gru-
pe metafor stanowia katastrofy naturalne, a wéréd nich gléwnie powodz,
tsunami i pozary: Ebola przychodzi falami i rozprzestrzenia sie jak ogien.
Zaniedbywany jest tu czynnik ludzki w procesie rozprzestrzeniania sie
choroby, a nacisk ktadzie si¢ na niekontrolowane rozprzestrzenianie si¢

wirusa (Tr¢kovd, 2015).
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Na potrzeby niniejszej pracy analizie zostaly poddane gtéwne wydania
dwoch najczesciej ogladanych dziennikéw telewizyjnych w Polsce. Ba-
daniem objeto okres kwieciern-maj 2020 roku. Byl to poczatek rozwoju
pandemii COVID-19 w Polsce, a przekazy medialne cieszyly si¢ duzym
zainteresowaniem, o czym $wiadcza wyniki ogladalnosci. W tym czasie
trudno bylo o jakgkolwiek pewno$¢ co do dalszego rozwoju pandemii, dla-
tego tez informacje nie byly pozbawione emocji, wyrazanych miedzy inny-
mi poprzez plastyczne metafory. Pierwszym z analizowanych dziennikéw
sa ,Wiadomosci” emitowane na antenie TVP1. Dtugos¢ jednego wydania
wahata si¢ od okoto 35 do nawet 44 minut. Ze wzgledu na czas trwania
dziennika w pracy uwzglednionych zostato 16 wydan (od 15 do 30 kwiet-
nia 2020 roku). Drugim sposréd analizowanych dziennikéw byly ,,Fak-
ty”, trwajace mniej wiecej 21-26 minut. Przebadanych zostato 28 wydan
(od 15 kwietnia do 12 maja 2020 roku). Réznica w liczbie przebadanych
odcinkéw wynika z réznicy w przecietnej dtugosci poszczegdlnych progra-
mow. Czas trwania analizowanych wydan ,Wiadomosci” wyni6st w sumie
okolo 590 minut, a ,,Faktéw” 620 minut. Z kazdego wydania zostaty wyno-
towane pojawiajace si¢ w nim metafory zwigzane z chorobg COVID-19, wi-
rusem SARS-CoV-2 i pandemig. Analiza nie uwzglednia réznic miedzy
przekazem w ,Wiadomosciach” i ,,Faktach”, a obejmuje jedynie zbiorczo
przenoénie, ktére sie w nich pojawiaty. Metafory byly bardzo liczne, w su-
mie pojawilo si¢ 276 réznych przenosni. W ponizszej klasyfikacji zostaly
uwzglednione tylko te najpopularniejsze i najciekawsze. Zostaty podzielo-
ne na osiem grup:

o zwigzane z wojng i walkg,

e zZwiazane z przemoca, terrorem,

o zwigzane z czasem,

o metafory kryminalne,

o zwigzane z kleskami Zywiotowymi,

o zwigzane z kolorami,

e animizacje,

« inne.
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Metafory taczgce choroby z wojna i walka wydaja si¢ nierozerwalnie zwia-
zane z jezykiem medycyny. Juz w Sredniowieczu zaraz¢ wyobrazano sobie
jako strzaty zsytane przez Chrystusa lub aniotéw na ziemie (Sznajderman,
1994, s. 34). W przypadku wizerunku koronawirusa w mediach grupa me-
tafor wojennych jest zdecydowanie najliczniejsza i najbardziej rozbudo-
wana. Najcze$ciej w dziennikach telewizyjnych méwiono wprost o ,walce
z koronawirusem” (,,Fakty”, 15.04.2020 r.), ,walce z pandemig” (,Wia-
domosci”, 16.04.2020 r.) czy ,,walce o zycie pacjentow” (,Wiadomosci”,
19.04.2020 r.). Zmagania calego $wiata okre$lano jako ,,starcie z koronawi-
rusem” (,Wiadomosci”, 16.04.2020 r.), ,wojne przeciwko koronawirusowi”
(»Fakty”, 19.04.2020 r.) lub ,,b6j o zycie pacjentéw” (,,Fakty”, 22.04.2020 r.).
Wojenna metaforyka obejmuje takze osoby zaangazowane w leczenie cho-
rych: ,,medycy apeluja, by wysyla¢ ich na wojne z koronawirusem uzbrojo-
nych, a nie z pustymi rekami” (,,Fakty”, 19.04.2020 r.), o lekarzach méwi sie
takze, ze ,pracuja na pierwszej linii frontu” (,,Fakty”, 7.05.2020 r.), a ,,kaz-
de rece na polu walki (...) w tej chwili sg wazne” (,Fakty”, 21.04.2020 r.).
O poszukiwaniu lekarstw méwiono jako o szukaniu ,tarczy” (,,Fakty”,
7.05.2020 r.) lub ,,skutecznej broni przeciwko koronawirusowi” (,Wiado-
mosci”, 23.04.2020 r.). Samo leczenie oraz sposoby radzenia sobie z pan-
demig przypominaja w relacjach dziennikarzy dziatania wojenne. Wirus
naprzemiennie jest ,w natarciu” (,Fakty”, 22.04.2020 r.) lub ,,w odwrocie”
(»Fakty”, 5.05.2020 r.), a spoleczenistwo powinno poznawaé ,,rézne strate-
gie walki z koronawirusem” (,Wiadomosci”, 22.04.2020 r.). Takze o umie-
rajacych mowi sie jako o ,,ofiarach epidemii” (,Wiadomo$ci”, 25.04.2020 r.),
a o krajach stabiej radzacych sobie z pandemia, np. Rosji, ze ,,polegla
w walce o zdrowie” (,,Fakty”, 12.05.2020 r.). Metaforyka wojenna moze
sprzyja¢ mobilizacji spoleczenstwa. Szczegdlnie w pierwszym okresie
pandemii, kiedy Polacy byli zmuszeni do pozostawania w domu i izola-
¢ji, narracja wojenna mogta sprzyjaé temu, by powaznie traktowali biezaca
sytuacje i brali odpowiedzialnos¢ za zdrowie i Zycie calego spoteczenstwa.
Z drugiej strony jednak méwienie o chorobie jako wojnie wcigz pozostaje
krzywdzace dla chorych. Czesto nie maja oni jak ,walczy¢” z choroba; CO-
VID-19 nie jest wrogiem, przeciwko ktéremu mozemy tworzy¢ strategie.
SARS-CoV-2 to wciaz nowy wirus, ktdrego nie znamy.

Ciekawe jest rowniez powtarzajace si¢ poréwnywanie epidemii do kon-
fliktéow zbrojnych, z ktérymi mierzyt sie $wiat w XX wieku: ,Podczas
IT wojny $wiatowej w bombardowaniach Mediolanu zgineto 2 tysiagce oséb,

a tylko w dwa miesigce pandemii w Lombardii Zycie stracilo 12 tysiecy”
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(»Wiadomosci”, 18.04.2020 r.), ,Pandemia zabita juz wiecej Ameryka-
néw, niz zginelo podczas catej wojny w Wietnamie” (,Fakty”, 1.05.2020 r.).
Mezczyzna, ktory walczyl podczas II wojny $wiatowej, a teraz wyzdrowial
z COVID-19, w wywiadzie méwit: ,,To dla mnie wieksze zwycigstwo niz
podczas wojny” (,Wiadomosci”, 15.04.2020 r.). Poréwnania te §wiadczg
o tym, jak bardzo metaforyka wojny w kontekscie choréb przenikneta

do naszej codziennosci.

Sa to metafory silnie dzialajace na wyobraznie, podkreslajace groze wyda-
rzen i mogace napawac lekiem. Tak jak w przypadku metafor wojennych
powszechne bylo odnoszenie si¢ do konfliktéw zbrojnych, tak tutaj stoso-
wane s3 metafory odnoszace si¢ do dziatan terrorystycznych: ,ostatniej
doby koronawirus zabit ponad 3 tysigce oséb — wigcej niz zginglo w ata-
kach 11 wrze$nia” (,Fakty”, 24.04.2020 r.); mieszkaniec jednego z Doméw
Pomocy Spolecznej méwi: ,Nie mamy kontaktu z nikim poza obstuga,
(...) ktora lada moment nam moze przynie$¢ bombe, ktora tu wybuch-
nie” (,Fakty”, 1.05.2020 r.). Inne metafory przywotluja skojarzenia z po-
$miertnymi katuszami: mezczyzna w DPS-ie przeszedt ,,piekto epidemii”
(»Fakty”, 24.04.2020 r.), ,Wlosi marzg o koncu horroru” (,Wiadomosci”,
21.04.2020 r.). Z kolei wyrazenia, takie jak ,kazdy nierozwazny krok spo-
woduje, ze ta bestia nam si¢ wymknie” (,Wiadomosci”, 19.04.2020 r.),
przywotuja skojarzenia z XVII-wiecznymi wyobrazeniami dotyczgcymi
epidemii. W wypowiedzi: ,Pandemia sieje (...) spustoszenia — nie tylko
w naszym organizmie, w naszym ciele, ale przede wszystkim w naszym zy-
ciu” (,,Fakty”, 29.04.2020 r.) wida¢ gtebokie oddzialywanie wirusa na zycie
spoleczenstwa. Metafory przemocy i terroru, cho¢ zblizone do metafor wo-
jennych, s jednak bardziej plastyczne i odwotuja si¢ do ludzkich lekéw. Po-
kolenie dzisiejszych 20-, 30-latkéw w Europie czy Stanach Zjednoczonych
nie mialo zazwyczaj bezposredniego doswiadczenia konfliktu zbrojnego,
przez co metafory wojenne staja si¢ odlegle. O ile wojna zabija w sposéb
bardziej przewidywalny, trwa diugo, a udzial w niej jest dobrowolny, o tyle
terrorysci zabijajg ludno$¢ cywilna, $mier¢ spada nagle i w sposdb nieprze-
widziany, nie mozna si¢ na nig przygotowac. Z kolei metafory bestii czy
piekla majg wymiar metafizyczny, taczg sie z lekiem egzystencjalnym i od-

wiecznym pytaniem, co czeka nas po §mierci.
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Metafory zwigzane z czasem nie pojawialy si¢ w zadnym z opracowan
dotyczgcych AIDS, SARS czy Eboli. Dopiero o COVID-19 moéwi sie
jako epokowym wydarzeniu - cezurze w historii, ktéra dzieli nasz $wiat
na ten pre - i postpandemiczny. Juz wypowiedzi takie jak ,,od poczatku
walki z wirusem” (,Wiadomosci”, 19.04.2020 r.), pokazujg, ze pandemia
COVID-19 jest punktem odniesienia w czasie. Powszechnie stosowane
sg wyrazenia: ,W dobie/w czasie/w epoce pandemii/epidemii (koronawi-
rusa)” (,Wiadomosci, 20.04.2020 r.; ,Wiadomosci”, 21.04.2020 r.; ,,Fak-
ty”, 17.04.2020 r.; ,Fakty”, 29.04.2020 r.). Popularne jest takze odwotanie
sie do tytulu powiesci Gabriela Garcii Marqueza Mitos¢ w czasach zarazy.
Na kanwie tego motywu powstawaly takie tytuly materialow, jak ,trening
w czasach zarazy” (,Wiadomoséci”, 21.04.2020 r.) czy ,,demokracja w cza-
sach zarazy” (,Wiadomosci”, 24.04.2020 r.). W kolejnych materialach méwi
si¢ takze o nowosci zaistnialej sytuacji: ,znajdujemy sie w zupetnie nowej
rzeczywistosci” (,Wiadomosci”, 16.04.2020 r.), a o plycie nagranej przed
pandemig wspomina si¢ jako o tworzonej ,,w innej, normalnej rzeczywisto-
$ci” (,,Fakty”, 22.04.2020 r.). Dojmujaca jest takze powszechno$¢ myslenia
o pandemii. O wspdlczesno$ci moéwi sie jako ,obecnym trudnym czasie”
(»Fakty”, 3.05.2020 r.). Przytaczany jest cytat z ,La Republica™ , Kiedy
minie zaraza, nic nie bedzie jak wczeéniej” (,Wiadomosci”, 15.04.2020 r.).
Pandemia COVID-19 odmienita zycie milionéw ludzi: przymusowa izola-
cja, unikanie kontaktéw spotecznych, obowiazek noszenia maseczek, brak
mozliwosci przekraczania granic wystawily wspolczesne spoleczenstwo
na prébe. Metafory zwigzane z czasem podkreslaja wyjatkowo$¢ obecnego
stanu, jednoczes$nie pozostawiajac duza doze¢ niepewnosci co do przysztych
wydarzen; wieszczac koniec pewnej epoki. Sg to bardzo odwazne, nienapa-

wajace optymizmem sady.

Metafory kryminalne byly obecne réwniez w artykutach dotyczacych epi-
demii wirusa SARS, przy czym tam gtéwnie wirus pojawial si¢ jako zabojca.
Tutaj wirus jest podobnie personifikowany i mozna spotkac sie z okresle-
niem, ze ,,koronawirus awansowat do grupy trzech najwiekszych zabojcow
Ameryki” (,Wiadomosci”, 19.04.2020 r.), co przypomina nieco metafory
terroru. W odniesieniu do SARS-CoV-2 spektrum stosowanych metafor
kryminalnych jest szersze, nowy koronawirus traktowany jest jak prze-
stepca, a proby wyleczenia ludzi przypominaja dzialania detektywistycz-

ne: ,amerykanskie stuzby [s3] na tropie koronawirusa” (,Wiadomosci”,
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18.04.2020 r.), ,,dzigki technologii dalismy rade przesledzi¢ genom wirusa”
(»Fakty?, 23.04.2020 r.). W te retoryke tajemnicy wpisuje si¢ rowniez na-
zywanie koronawirusa ,niewidzialnym wrogiem” w takich wyrazeniach,
jak cho¢by: ,ten niewidzialny wrog caly czas si¢ zmienia, ewoluuje; aby
go skutecznie pokona¢, musimy zebra¢ maksymalnie duzo informacji
na jego temat” (,Wiadomosci”, 23.04.2020 r.), ,niewidzialny wrog caly czas
nas zaskakuje” (,Wiadomosci”, 24.04.2020 r.). Sa to okreslenia sensacyjne,
wzbudzajace w odbiorcach niepokéj poréwnywalny z tym, ktéry towarzy-
szy lekturze tabloidow. Metafory kryminalne maja na celu wzbudzenie
w odbiorcach zainteresowania oraz wywotanie silnych emocji. Latwo w ten
sposob poruszy¢ zbiorowa wyobraznie. Metafory te zwalniaja jednak spo-
teczenstwo z poczucia odpowiedzialno$ci za zdrowie i zycie innych, nie
mobilizuja (przed atakiem przestepcy nie sposéb sie ustrzec), poteguja ne-
gatywne nastroje, wzmagaja poczucie strachu i nie niosg ze sobg wsparcia
dla 0s6b przerazonych sytuacjg lub takich, ktére znalazly si¢ w trudnym

polozeniu — materialnym czy zdrowotnym.

Pandemia COVID-19 czesto jest przez dziennikarzy poréwnywana do kle-
ski zywiolowej. Jedng z mozliwych przyczyn popularnosci takich odniesien
jest powszechnos¢ katastrof w XXI wieku: trzesienia ziemi, huragany, tsu-
nami w réznych czeéciach $wiata kazdego roku poruszaty opinie publiczna.
Dzieki temu by¢ moze tatwiej ludziom odnalez¢ sie w sytuacji pandemii
i znalez¢ punkt odniesienia. Metafory zwiazane z kleskami zywiotowy-
mi najczesciej mowia o pandemii jako pozarze: ,wykryto ogniska koro-
nawirusa” (,Wiadomosci”, 18.04.2020 r.), ,,[kobieta] zostata przywieziona
z ogniska zakazenia” (,,Fakty”, 29.04.2020 r.), ,lekarze s3 [zajeci] gaszeniem
tej epidemii” (,Fakty”, 29.04.2020 r.). Na drugim biegunie zywiotéw po-
wszechne sg takze odniesienia do wody: w mediach bardzo czesto uzywa
sie fraz ,fala zakazen” (,,Fakty”, 5.05.2020 r.) lub ,fala zachorowan” (,Wia-
domosci”, 20.04.2020 r., ,Wiadomos$ci”, 25.04.2020 r.), nawigzujacych
do potegi moérz i oceandéw. Z falg nie sposéb walczy¢ i nie ma mozliwosci,
by ja powstrzymaé. W przypadku zarazen na Slasku z kolei najczesciej po-
réwnywano epidemie do wybuchu: ,,eksplozja zakazen pod ziemig to byla
tylko kwestia czasu” (,,Fakty”, 6.05.2020 r.), ,wybuch epidemii” (,,Fakty”,
15.04.2020 r.), a 0 samym regionie méwiono, Ze jest to ,epicentrum wiru-
sa” (,Fakty, 11.05.2020 r.), poréwnujgc tym samym sytuacje do trzesienia
ziemi. Wszystkie te metafory sg silnie zwigzane z negatywnymi skutkami,

jakie czasem niesie ze sobg praca pod ziemig. Takie ujecie moze prowadzi¢
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do stygmatyzacji gérnikéw i obarczenia ich odpowiedzialnoscia za duza
liczbe zakazen w tym regionie. Metafory katastrofalne podkreslaja takze
naglos¢ choroby i czas, w jakim zmienila Zycia milionéw ludzi. Wypowie-
dzi, takie jak ,pandemia spadia (...) jak grom z jasnego nieba”, obrazuja

predko$¢ oraz moc wirusa.

Pandemia ma w mediach dwa bardzo wyrazne kolory: czarny i czerwony.
Strefa w szpitalu, gdzie przebywaja pacjenci chorzy na COVID-19, nazy-
wana jest ,,strefa czerwong” (,,Fakty”, 21.04.2020 r.). Czerwony kolor sym-
bolizuje krew, niebezpieczenstwo, zagrozenie, ale tez kojarzy si¢ z pomoca,
Czerwonym Krzyzem czy oznakowaniem szpitali. O czerni méwi si¢ przy
»kolejnych czarnych rekordach” (,Wiadomo$ci”, 24.04.2020 r.), ,czarnych
licznikach” (,Wiadomosci”, 18.04.2020 r.) czy ,czarnym weekendzie w hi-
storii pogotowia w czasie epidemii” (,Fakty”, 22.04.2020 r.). Czern bez-
posrednio kojarzy sie ze $miercig, zalobg, smutkiem. Budzi skojarzenia
ze $miertelnymi chorobami, w przeszto$ci dziesigtkujacymi spoteczenstwo

- czarng ospg czy czarng $miercig, czyli dzuma.

Wirus i pandemia bardzo czesto w wypowiedziach dziennikarzy sg trak-
towane jak istota zywa: ,koronawirus szaleje” (,Fakty”, 1.05.2020 r.), ,,ko-
ronawirus zabija” (,Wiadomosci”, 22.04.2020 r.), ,wirus zjada gospodarke”
(»Fakty”, 1.05.2020 r.), ,koronawirus uderza” (,Fakty”, 20.04.2020 r.).
Pandemia z kolei ,,stabnie” (,Wiadomo$ci”, 26.04.2020 r.), ,zamkne-
ta w domach” (,,Fakty”, 19.04.2020 r.) czy ,,zeszla pod ziemig” (,,Fakty”,
6.05.2020 r.). Co wiecej COVID-19 czesto otrzymuje nawet cechy czto-
wieka: moéwi sie o ,drugim obliczu wirusa” (,,Fakty”, 24.04.2020 r.) czy
»najgorszym obliczu pandemii” (,Wiadomosci”, 23.04.2020 r.); czeka sie¢
na moment, kiedy ,.epidemii powiemy «Ciao»” (,,Fakty”, 23.04.2020 r.). Ta-
kie wyobrazenie koronawirusa personifikuje go. SARS-CoV-2 nie jest juz
»hiewidzialnym wrogiem” ani zywiotem, z ktérym nie wiemy, jak walczy¢
i ktéremu musimy sie podda¢. Paradoksalnie staje sie jednym z nas - zabija,
ale moze tez stabna¢ i mozna czeka¢ na to, by wreszcie go pozegnac. Taki
wirus, podobnie jak cztowiek, ma rozne oblicza, co daje nadzieje na koniec

pandemii i pokonanie zagrozenia.
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Jezyk, jakim media méwig o COVID-19, bywa bardzo wyszukany. Niektore
przenosnie trudno jednoznacznie zakwalifikowac¢ do jakiejkolwiek z po-
wyzszych grup. Sa to jednak zabiegi jezykowe na tyle ciekawe, ze warto
o nich wspomnieé. Pandemia COVID-19 jest miedzy innymi przedstawio-
na jako ,,smutna dla Europy i $wiata lekcja” (,Wiadomosci”, 15.04.2020 r.).
Jest to jedyne odniesienie do edukacji, jakie pojawito si¢ w analizowanych
materiatach. W sytuacji, gdy uczniowie i studenci sg jedna z najbardziej
dotknietych izolacja grup, jest to zaskakujace. Tylko raz pojawila sie tez
przeno$nia zwigzana ze zwierzeciem: ,kon wybiegl ze stajni, zanim
my wykonali$my ruch” (,Fakty”, 25.04.2020 r.). Koronawirus jest tutaj
przedstawiony jako zwierze dzikie i gwaltowne, nad ktérym mozna byto
zapanowad, jednak zabraklo ku temu odpowiednich $srodkéw oraz przy-
gotowania. W jednym z programéw pojawilo sie tez zdanie ,,skrzypek
z Kolobrzegu przerywa epidemiczng cisze opustoszatego miasta” (,,Fak-
ty”, 23.04.2020 r.). ,Epidemiczna cisza” jest tu wyrazem izolacji, samotno-
$ci, zamkniecia ludzi w domach. Epidemia, w przeciwienistwie do wojen
czy katastrof naturalnych, nie jest glo$na, a powoduje strach i sktania lu-
dzi do pozostania w domach i unikania kontaktéw. Pojawiaty sie takze
przenosnie zwiazane z cieniem: ,w cieniu pandemii trwa spor” (,,Fakty”,
21.04.2020 r.), ,,czy w cieniu koronawirusa spadaja szanse chorych na inne
choroby?” (,,Fakty”, 29.04.2020 r.). Cho¢ pandemia nie rzuca fizycznego
cienia, to jednak przykrywa wszystkie sfery zZycia, dominuje nad innymi.
Z cieniem zwiazany jest tez fragment rapu prezydenta Andrzeja Dudy: ,,nie
pytaja cie o imie, walczac z ostrym cieniem mgty” (,,Fakty”, 12.05.2020 r.).
Tekst budzi skojarzenia z dawnymi wyobrazeniami choréb jako oparéw,
mgiet. Wprowadza atmosfere tajemniczosci, niepokoju, niepewnosci i za-
grozenia. Profesor Jerzy Bralczyk, komentujac utwoér w rozmowie z dzien-
nikarka Wirtualnej Polski, probuje wytlumaczy¢ metafore: ,,Niejasnos¢
i niepewno$¢, czyli mgla. Perspektywa zmierzchu, czyli cien. Ostrosé, czyli
bdl i gwaltownosé¢ pandemii. Te elementy w moim odczuciu mogg sie z ko-
ronawirusem kojarzy¢” (Drozdek, 2020). Mimo Ze niemozliwe jest fizyczne
doswiadczenie ,,ostroéci” cienia ani mgly, to jednak zestawienie tych stow

wzbudza emocje u odbiorcy.
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Celem niniejszej pracy bylto przeéledzenie, w jaki sposob mowito sie
o COVID-19 w mediach. Na podstawie przebadanych materiatéw moz-
na wyciagna¢ wnioski co do specyfiki metaforyki uzywanej do opisu
SARS-CoV-2. Hipoteze badawczg mozna uznac za potwierdzong - cho¢
COVID-19 charakteryzuje si¢ swoja metaforyka, pozostaje ona jednak
zblizona do metaforyki innych choréb wirusowych. Metafory zwigza-
ne z wojng, katastrofami naturalnymi czy przedstawianie choréb jako
zabdjcow pojawialy sie juz w innych, przytoczonych wyzej, tekstach,
w ktérych analizowano zawarto$¢ informacji medialnych. Co ciekawe,
0 COVID-19 bardzo czesto méwi sie jednak jako o szczegélnym wydarze-
niu we wspolczesnej historii. Takie odniesienia nie pojawialy si¢ przy po-
przednich chorobach wirusowych po II wojnie §wiatowej. Jest to element
jezyka szczegolny i charakterystyczny wlasnie dla tej konkretnej choroby.

W dyskursie zwigzanym z COVID-19 nieobecna byla metafora plagi.
Choroby wywolywanej przez SARS-CoV-2 nie postrzega si¢ w mediach
jako kary Bozej za przewinienia §wiata. Jednym z mozliwych powodéw
braku tej metafory jest postepujaca laicyzacja spoteczenstw. Dodatkowo
w krajach spoza judeochrze$cijanskiego kregu kulturowego odniesienia
do biblijnych plag egipskich bytyby malo zrozumiate. Druga przyczyna
moze by¢ sposob rozprzestrzeniania si¢ SARS-CoV-2. COVID-19 przeka-
zywany jest droga kropelkowa — moze w tatwy sposéb przenosi¢ sie¢ z czto-
wieka na czlowieka. W polskich mediach zadna grupa spoleczna nie jest
stygmatyzowana z powodu zakazenia.

Przeprowadzone badanie moze stanowi¢ punkt wyjscia do dalszych
badan w zakresie jezyka, jakim méwi sie 0 COVID-19 czy innych cho-
robach wywotywanych przez wirusy. Przedstawione obserwacje dotycza
poczatkowej fazy epidemii w Polsce, co moze by¢ szczegélnie cenne w per-
spektywie czasowej. Warto byloby w kolejnych miesigcach kontynuowa¢
badanie i sprawdzi¢, jak ewoluuje jezyk, ktorym mowi si¢ o pandemii, oraz
jak sama choroba wptywa na sposéb, w jaki méwimy. Tak jak metaforycz-
nie méwimy o chorobach, tak i choroby staja si¢ metaforami, wulgary-
zmami. Wystarczy tu cho¢by przytoczy¢ fakt, iz stowo ,,cholera” stalo si¢
powszechnym przeklenstwem, a do jezyka weszly miedzy innymi takie po-
wiedzenia, jak ,wyboér miedzy dzumga a cholera” czy ,,czegos jest od cholery
(i troche)”. Juz teraz mozna sie spotkac z takimi neologizmami, jak ,,koro-
nakryzys”, czy przeksztalceniami zwiazkéw frazeologicznych, na przyktad

uzycie zwrotu ,,korona z glowy (nam) spadnie” w kontekscie zakonczenia
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pandemii. Rdwniez za granica powstaja juz pierwsze publikacje na temat
jezyka, jakim moéwi si¢ o koronawirusie SARS-CoV-2. Poniewaz pandemia
wcigz trwa, a lekow i szczepionek nie mamy, na catym $wiecie bedziemy
zmuszeni nadal o koronawirusie méwi¢. W przyszlosci istotne byloby prze-

badanie, jak ten jezyk ewoluuje w kraju i za granica.
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W artykule przedstawiono wstepna analize sytuacji segmentu prasy na rynku medialnym

oraz jego miejsca w systemie medialnym. Celem przeprowadzonych badar byto sprawdzenie

sprzedazy wybranych tygodnikéw opinii w momencie wybuchu pandemii COVID-19 oraz zmian,
jakie w zwigzku z tym zaszty w systemie medialnym, w szczegdlnosci przy uwzglednieniu

segmentu prasy. Zebrane dane pozwolity ukazac sytuacje rynkowa periodykéw w 2019 roku

oraz dwa miesigce przed pojawieniem sie wirusa w Polsce. Analiza zachowan wydawcéw

pozwolita ukazac, jakie wykonali dziatania, by utrzymac sie na rynku. Badane tygodniki — ,News-
week Polska", ,Sieci”, ,Tygodnik Powszechny” — wprowadzity obnizki cen wydan cyfrowych,
na ktorych sprzedaz liczono przede wszystkim. W wyniku sytuacji spowodowanej pandemia

COVID-19 redakcja ,Wprost” zrezygnowata z wydania papierowego na rzecz wersji cyfrowej.
Przywotano kilka gtoséw, ktére wieszczyty smier¢ wydar drukowanych oraz skupiono sie

na procesie cyfryzacji prasy, wskazano jej etapy. Ponadto podjeto probe omdwienia réznych

koncepcji dotyczacych rozwoju i zmierzchu segmentu prasowego. Wspomniano réwniez

o dziataniach ponadredakcyjnych i roli Izby Wydawcdw Prasy.

Changes in Polish weekly opinion journals market at the beginning of the

COVID-19 pandemic

In this paper, the preliminary analysis of press segment in context of the media market is pre-
sented. Author also describes place of press segment in the media system as a whole.

The aim of conducted study was to compare general sale of chosen weekly opinion magazines

in the year before COVID-19 pandemic and in the first three months of 2020. The changes

induced by virus in media system, especially in press segment were examined.

The analysis of publishers behaviour revealed actions taken to prevent falling out of the market.
The investigated magazines — Polityka, Newsweek Polska, Sieci, Tygodnik Powszechny —enco-
uraged readers to use its digital form. Due to COVID-19 pandemic Wprost editors abandoned

paper in favour of the digital version. The role of The Polish Chamber of Press Publishers and

the coordination in actions of editorial boards were described. Some opinions about progress

in printed press extinction were also evoked. Furthermore, the stages of press digitalisation

process were described. To make the story complete, author discusses different theories about

rise and fall of printed press.

Zmieniajacy sie rynek polskich tygodnikow opinii na poczatku pandemii COVID-19

Dynamicznie zmieniajacy sie¢ rynek mediéw wymaga nieustajacych, szybkich
zmian w instytucjach medialnych. Media cyfrowe coraz mocniej wypieraja
media tradycyjne, powstaja hipotezy dotyczace $mierci mediéw drukowanych
i stawia sie pytania o przyszlty ksztalt radia i telewizji.

Media w cyfrowym wydaniu dajg wiele mozliwoéci zaréwno nadawcy;,
jak i odbiorcy. Interaktywno$é¢ tychze mediéw sprawia, ze nadawcy kontentu
medialnego tworzg spersonalizowany przekaz. Redakcje s wrecz zmu-
szone do tworzenia nowych strategii wydawniczych. Instytucje medialne
w tworzeniu strategii wydawniczych muszg uwzglednia¢ wiele czynnikow:
od spoteczno-ekonomicznych, prawnych az po nowe technologie i zmiany
na rynku czytelniczym oraz swoiste nawyki, przyzwyczajenia odbiorcy.
System medialny definiuje sie jako ,,caloksztalt zasad organizacyjnych, ogét
norm i regut obowigzujacych oraz stosowanych w dziedzinie §rodkéw ko-
munikowania masowego, zespdt instytucji stuzacych statemu informowaniu
spoleczenistwa o aktualnych wydarzeniach oraz ich komentowaniu, a takze
zwigzane z tym uwarunkowania prawno-spoleczne i organizacyjne” (Pisarek,
2006, s. 6-8).

Wedlug badaczy z Uniwersytetu Slaskiego zagadnienia polityczne w ty-
godnikach opinii zajmuja okolo 1/3 caloéci tresci publikowanych na tamach
tychze periodykéw. Pozostawia to wiele przestrzeni na dzialania opiniotwor-
cze. Redaktorzy czesto odwotuja sie do wypowiedzi dziennikarzy z innych
redakeji, komentuja badz je podwazajg (Brzoza, Gluszek-Szafraniec, Szostok,
2017, s. 87). Jednak w momencie rozwazan nad definicja i typologia tego
segmentu prasy wpadamy w gaszcz definicji, ktére czesto stoja w opozycji
do siebie. Prasoznawcy okreélili ten segment jako prase opinii lub prase
spoteczno-polityczng (Mielczarek, 2017, s. 60). W polowie lat siedemdzie-
sigtych XX w. Sylwester Dziki uznal, ze najlepiej definiuje te czasopisma
pojecie ,,prasa opinii” i rozumiat przez to ,,okreslenie réznych typow prasy
komentujacej uprzednio juz rozpowszechnione przez gazety informacje o wy-
darzeniach w celu urabiania opinii publicznej i ksztaltowania postaw; prasa
realizujaca przede wszystkim funkcje propagandowe. W przeciwienstwie
do prasy informacyjnej prasa opinii cz¢éciej bywa wyrazem $wiadomosci
indywidualnej, tzn. wyraza indywidualne przekonania autorskie. Wigze
sie to m.in. z faktem, iz ten typ prasy (charakteryzujacy si¢ wigksza ampli-
tuda periodycznosci) jest wyrazniej zindywidualizowany pod wzgledem
tematycznym i kregu odbiorcéw. Do prasy opinii w Polsce mozna zaliczy¢

prase spoteczno-polityczng i spoteczno-kulturalng” (Masélanka, 1976, s. 179).
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Media dziatajace w warunkach cyfrowych zmieniajg calo$¢ systemu
medialnego, stawiajac uzytkownika w centrum zainteresowania. W wiek-
szym stopniu nadawca aktywizuje odbiorce, przez co ten drugi staje sie
bardziej $wiadomy, ale i kaprysny, bo znajduje si¢ w centrum uwagi licznych
instytucji medialnych (Konarska, Urbaniak, 2020, s. 7-9). W erze mediéow
cyfrowych uzytkownik staje si¢ aktywnym odbiorca przekazéw medialnych
i ma mozliwo$¢ modyfikowania ich. Rewolucja cyfrowa w widoczny sposob
jest zalezna od przemian spotecznych. Umberto Eco tworzac koncepcje cy-
frowego odbiorcy, wskazal, ze spoteczenistwo wspolczesne dzieli si¢ na trzy
klasy: najnizsza, czyli osoby niemajace wysokich kompetencji potrzebnych
do korzystania z komputera i mozliwoéci, jakie daje to urzadzenie. Klasa
$rednia zostala zdefiniowana jako odbiorcy, ktérzy korzystaja na co dzien
z komputera, lecz nie maja umiejetnoéci programistycznych, zas klasa naj-
wyzej usytuowana to osoby umiejace odbiera¢ informacje z przestrzeni
wirtualnej, ale tez tworzace tresci (Eco, 2002, s. 538-543). Wspolczesne media
spoteczno$ciowe dajg mozliwos¢ pozyskania informacji na temat odbiorcy.
Jest to przestrzen, w ktdrej uzytkownicy moga kreowac swoj wizerunek,
a media mogg te informacje wykorzystywac i tworzy¢ spersonalizowane tresci.

Weiaz trwajaca rewolucja cyfrowa niezwykle oddziatuje na media, sta-
wiajac przed nimi duze szanse, wyzwania, ale rdwniez zagrozenia. Proces
ten wymaga modyfikacji sposobéw komunikowania, pociagajac za soba
znaczacy wplyw na profesje dziennikarska, wymagajac od dziennikarzy
nowych kompetencji i zmiane w sposobie pozyskiwania informacji. Proces
cyfryzacji wytworzyt nowy typ odbiorcy, ktéry z konsumenta stat si¢ pro-
sumentem. Podzial odbiorcéw, konsumentéw na mniejsze grupy, podobne
pod wzgledem demograficzno-spolecznym, wytworzyl jednoczesnie swoiste

»osobne rynki” (Dabrowska-Cendrowska, 2012, s. 74). Dzi¢ki temu proces
cyfryzacji umozliwil reklamodawcom dostep do sprofilowanej grupy od-
biorcow. Segment prasy drukowanej opieral sie tej rewolucji, zmiany w tej
cze$ci rynku medialnego nie byty tak widoczne, jak w przypadku radia
i telewizji i pojawienia sie¢ mozliwosci nadawania w tzw. streamingu. Tym-
czasem pandemia COVID-19 wymusita i w swoisty sposéb przyspieszyla
te rewolucje w segmencie prasy.

Celem niniejszej pracy jest dokonanie analizy funkcjonowania rynku me-
dialnego, w szczegdlnosci segmentu prasy, na poczatku pandemii i rozwazanie,
czy sytuacja ta moze przyczynic sie do zaniku prasy drukowanej. W sktad
proby badawczej weszly cztery polskie tygodniki opinii: ,,Newsweek Polska”
(Ringier Axel Springer Polska), ,,Sieci” (Fratria), ,,Tygodnik Powszechny”
(Tygodnik Powszechny Spétka z o.0.) oraz ,,Wprost” (PMPG Polskie Media).

Zmieniajacy sie rynek polskich tygodnikow opinii na poczatku pandemii COVID-19

Dokonano probabilistycznego doboru préoby, schemat losowy prosty pozwolit
wyloni¢ dzialania redakeji wybranych tygodnikéw i uzyska¢ wyniki badan.
Wybrano tygodniki opinii z uwagi na fakt odpowiedniej liczby publikacji
wydanych w 2020 roku. Celem badan bylo uzyskanie schematu dzialania
wyzej wymienionych redakcji w kryzysowej sytuacji, jaka jest pandemia
COVID-19. Analiza dzialan ukazata mechanizmy dziatania wydawcow,

ktére miaty zapewnic regularng sprzedaz tresci medialnych.

Wedlug badan Future Exploration do 2025 roku prasa drukowana zniknie
z kioskow!. Bedzie to ostatni rok, kiedy bedzie mozliwy zakup prasy w formie
drukowanej. Przefomem na rynku mediéw ma by¢ rok 2025, w ktérym oséb
przyzwyczajonych do mediéw drukowanych bedzie niewiele. Czasopisma
i magazyny w formie cyfrowej osiagaja coraz wigcksza sprzedaz. Wedtug
raportu ludzie zauwazajg zalety mediéw cyfrowych, w szczegdlnosci fatwosé
dostepu. Wydania digital sa dostepne na urzadzeniach mobilnych, przez
co odbiorca w kazdej chwili jest w stanie z tych dobr skorzysta¢. Na prze-
strzeni lat powstawato wiele raportéw dotyczacych prasy na §wiatowych
rynkach medialnych. Wskazywano, ze prasa w Stanach Zjednoczonych
zniknie w 2017 roku, natomiast rok 2019 miat by¢ czasem, w ktérym prasa
drukowana miata znikna¢ z rynkéw w Wielkiej Brytanii i Islandii. Bernard
Paulet wskazuje, ze niebezpiecznym, cho¢ niestety powszechnym zjawiskiem
jest traktowanie sektora mediéw jako ,takiego samego przemystu jak kazdy
inny” (Paulet, 2001, s. 126). W zwiazku z tym najwazniejsze staja si¢ bilanse
roczne, wygenerowane koszty i zyski, jednocze$nie etyka dziennikarska,
swoista jako$¢ tre$ci medialnych schodzg na dalszy plan. Idealnie ukazuje
to sytuacja w Stanach Zjednoczonych, gdzie w 2007 roku po sprzedazy kon-
cernu Tribune Samuelowi Zellowi w ,,Los Angeles Times” przyszed! czas
redukgji etatow, w szczegdlnosci zrezygnowano z weryfikatoréw informacji,
ktérzy w duzej mierze stanowili o jako$ci i pozycji dziennikow.

Od 2008 roku na rynku medialnym koncerny dodatkowo zmagaja sie
z innym problemem. Sprawa ta nie dotyka tylko wydawcdéw prasy, ale takze
wydawnictw ksigzkowych. Mniej wigcej w tym okresie powstal proces cy-
fryzacji ksigzek. Zagrozeniem dla drukowanych wersji stalo si¢ pojawianie
sie Kindlea, elektronicznego urzadzenia do czytania ksigzek, wypromo-

wanego przez ksiegarnie internetowa Amazon. Od lat toczyla si¢ dyskusja

1 http://expert-tech.pl/czy-to-koniec-prasy-drukowanej [dostep: 09.06.2020]



Tomasz tyson
Uniwersytet Jagiellonski

na temat ery e-bookow, ale pierwsze proby zakonczyly sie fiaskiem. Wpro-
wadzenie na rynek elektronicznych czytnikéw okazalo sie zbyt kosztowne
i niepraktyczne. Wszystko si¢ zmienilo za sprawa wyzej wspomnianego
Kindle‘a, ktéry ma ergonomiczny ksztalt, ekran umozliwiajacy czytanie
w $wietle stonecznym. Czytnik ksigzek Kindle potgczony jest z serwerami
Amazon za pomoca szerokopasmowej sieci telefonicznej, co sprawia, ze z urzg-
dzenia mozna korzysta¢ wszedzie i nie jest wymagany dostep do komputera.
Wiele wydawnictw w Ameryce Pétnocnej podpisato umowy z ksiegarniami
on-line, powierzajac im cze$¢ tytuléw katalogowych. Wydawcy prasy postapili
podobnie, a wérdd nich znalazly si¢ takie tytuly, jak ,,The New York Times”
czy ,Le Monde” (Paulet, 2001, s. 152).

Wedltug Tomasza Mielczarka niskiego wskaznika zainteresowania Po-
lakéw prasg nalezy poszukiwaé w niedawnej historii. Polskich czytelnikéw
miata uksztaltowaé polityka wydawnicza prowadzona w okresie PRL-u. Prasa
wydawana przed rokiem 1989 traktowana byta bowiem jako swoista tuba
propagandowa, byla narzedziem do ksztaltowania okreslonych postaw po-
litycznych. Dlatego tez produkt ten charakteryzowat sie duzg dostepnoscia
iniskg ceng (Mielczarek, 2012, s. 166). Dodatkowo ponad polowa czytelnikow
prasy w okresie PRL-u siegata po wigcej niz jeden tytul prasowy. Pierwszy,
lecz niewielki spadek zainteresowania prasg odnotowano w latach 1980-1981.
Polacy deklarowali w owym czasie, ze najistotniejszym dla nich zrédtem in-
formacji byta telewizja (96%), radio (90%) i gazety codzienne (77%). W roku
1981 Polacy podawali réwniez takie zrodta informacji, jak Ko$ciét katolicki
(35%) oraz rozglosnie zagraniczne (27%), ponadto wskazano komunikaty

»Solidarnoséci” (26%). Zdecydowany odwrot od prasy codziennej nastapit
w drugiej polowie lat osiemdziesigtych XX wieku (Pisarek, 2007, s. 106).

Niezwykle optymistycznym glosem jest wstepny raport stanu czytelnictwa
w Polsce na rok 2019, ktéry wskazuje trwale zatrzymanie spadku czytelnictwa,
a nawet niewielki wzrost deklaracji czytelniczych. W raporcie stwierdzono,
ze wérod ksiazek wymienianych w 2019 roku przez badanych wcigz dominuja
wersje papierowe, publikacje w tej formie wymienito 98% ankietowanych
czytelnikow, e-booki wskazalo 6% badanych. Z przeprowadzanych badan
wynika réwniez, Ze istniejg waskie kregi odbiorcow preferujacych wylacznie
e-booki lub audiobooki, zwykle jednak osoby czytajace ksigzki drukowane
chetnie siegaja takze po formaty cyfrowe?. Jak wskazuje Katarzyna Gajle-

wicz, spadki nakladéw prasy drukowanej sg obserwowane na calym $wiecie.

2 https://www.bn.org.pl/download/document/1587585168.pdf
[dostep:18.06.2020]
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Zauwaza ona rowniez spadek sprzedazy magazynoéw ilustrowanych, ktére
nalezg do stabilnej czesci systemu medialnego (Gajlewicz, 2009, s. 83-103).
Od lat 60. ubieglego wieku méwi sie¢ o tym, ze dzienniki drukowane
przestana sie ukazywac¢ (Williams, 2008, s. 46). Przedstawione wyzej analizy
réwniez zakladajg schyltek prasy drukowanej, jednakze nadal jest ona obecna
na rynku. Ryszard Filas w artykule zamieszczonym w ksigzce Polskie media
u progu XXI wieku poddaje analizie sytuacje na rynku mediéw na przetomie
wiekéw, wskazujac na wielkie przewarto$ciowanie, swoiste zmiany czytel-
nika, jego nawykéw czy modyfikacje wartosci. Gleboka analiza czytelnika
- uzytkownika mediéw dokonana przez Filasa prowadzi do kilku hipotez
koncowych i wskazania, ze media w XXI wieku wchodzg w ere audiowizu-
alng. W latach 90. ubieglego wieku nastapilo zatamanie na rynku mediéw.
Kryzys zwiazany z brakiem zaufania do mediow, jak réwniez tytuty, ktore
nader czesto zmienialy swdj profil, spowodowaly, ze czytelnicy chetniej
wybierali kolorowe magazyny. W tym okresie réwniez preznie rozwijala sie
telewizja — pojawienie si¢ nowych programéw na zagranicznych licencjach
spowodowalo zwiekszenie zainteresowania odbiorcéw. Jednak obnizenie si¢
stopy zyciowej szerokich grup spotecznych spowodowato spadek sprzedazy
gazet. Nie ma wszak jednego modelu, ktdry okreslalby segment prasy: Niemcy
i Anglicy wolg czyta¢ prase codzienng, za$ Francuzi preferuja magazyny.
Sytuacja na polskim rynku jest nieco inna, rosngce ceny prasy oraz coraz
nizsze dochody majg istotny wptyw na rynek mediéw. Mozna powiedzie¢,
ze odbiorca, podobnie jak caly system medialny, weszli w faze dominacji
mediéw audiowizualnych. Oznacza to redukcje nakladéw - zaréwno wy-
datkéw finansowych, jak i czasowych na konsumpcje prasy drukowane;j
(Filas, 2001, s. 66-68).

Prasa cyfrowa pojawila si¢ w Stanach Zjednoczonych we wczesnych latach
90. XX wieku. Wraz z szybkim rozwojem internetu - gléwnie w funkcji
komercyjnej przestrzen ta stala sie zrodtem czerpania informacji i rozrywki.
Ryszard Filas wyznacza trzy etapy jej rozwoju (Filas, 2012, s. 10-14).

W pierwszym etapie rozwoju debiutowaly w sieci ré6znorodne formy
wydawnictw elektronicznych, zaréwno e-wydania, jak i serwisy internetowe
gazet, ktore od lat ukazywaly sie w formie tradycyjnej, papierowej - przykta-
dem moze tu by¢ ,The Washington Post”, ,,USA Today”, nastepnie zaczely

sie ukazywac magazyny - ,,Playboy”, ,,Time” czy ,,Newsweek”. Debiutowaty
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réwniez portale informacyjne - U.S. News Online, CNN Online. Wydania
mediéw on-line byly aktualizowane i poszerzane, oferowaty wiele nowych,
dotad nieznanych funkcji - przyktadem moze by¢ stworzenie archiwum
starych numerdw czy wyszukiwarka tre$ci wedtug stéw kluczy. W Polsce
na przetomie 1996 i 1997 roku swdj portal internetowy uruchomily naj-
wieksze redakcje: ,,Super Express”, ,Rzeczpospolita” czy ,,Gazeta Wyborcza”.
Istnialy wowczas juz portale internetowe o charakterze informacyjnym:
WirtualnaPolska.pl, Onet.pl. Hamulcem w rozwoju portali i platform byt
staby dostep Polakéw do internetu.

Druga faza rozwoju — etap po$redni w Europie Zachodniej - przypada
na lata 2000-2005. W tym okresie ogromna role odegrat dostep do taczy
szerokopasmowych, co upowszechnilo nawyk korzystania z sieci. Internauci
przestali by¢ przywiazani do komputera stacjonarnego, mogli korzysta¢
z internetu mobilnego w laptopach i telefonach komoérkowych, pomimo
braku systemdéw operacyjnych. Powstate w poprzednim etapie portale in-
ternetowe staraly sie umocni¢ swoja pozycje wérod coraz wigkszej liczby
uzytkownikéw. W Polsce okres ten przypadt na lata 2006-2007. W okresie
tym powstaty platformy czolowych tygodnikéw opinii (,,Newsweek Polska”,

»Wprost”, ,Polityka”).

Trzecia faza, wspolczesna era rozwoju wiaze si¢ $ciéle z rozwojem inter-
netu mobilnego (3G i 4G). Powstanie nowych urzadzen mobilnych do dys-
trybucji tresci, lekkie, ergonomiczne, stojace w opozycji do klasycznych,
nieporecznych notebookdw sprzety szybko zyskaly zainteresowanie odbior-
céw. Dynamiczny rozwdj tych urzadzen zauwazamy mniej wiecej od roku
2007 do 2010. Pojawienie si¢ tych urzadzen wymusito zmiany w dzienni-
karstwie — poczynajac od tworzenia tresci, newsa az po system dystrybucji

i rekomendaciji tresci (Filas, 2012, s. 13).

Przyszios¢ mediéow drukowanych i wyznaczania kierunkéw prasy jest tema-
tem wielu debat. Wskazuje si¢ na czestsze podejmowanie tematu przysztosci
mediéw drukowanych przez praktykéw — czyli ekspertéw zatrudnionych
w korporacja medialnych, wydawcow czy publicystéw. W literaturze przed-
miotu przywoluje si¢ szeroki wachlarz opinii na temat przysztosci prasy
- od tych pesymistycznych, az po te pozytywne z wieloma wariantami po-
$rednimi (Filas, 2012, s. 17).

Zmieniajacy sie rynek polskich tygodnikow opinii na poczatku pandemii COVID-19

Stanowisko katastroficzne zaklada catkowitg $mier¢ nie tylko prasy, ale
i mediéw informacyjnych w ogoéle, a w kazdym razie informacji wysokiej
jakosci. Rozpad takich mediéw bedzie poklosiem trzech réwnocze$nie za-
chodzacych rewolucji: cyfryzacji, gwaltownego spadku zainteresowania
mtlodych pokolen stowem pisanym i informacja oraz marginalizacja roli
informacji jako najwazniejszej przynety dla adresatéw reklamy, co ogranicza
podstawowe zrédio dochodéw wydawcow prasy. Wszystko to stawia pod
znakiem zapytania Zywot gazet oraz informacji wysokiej jakosci. Powyzszy
osad potwierdzaja badania empiryczne R. Picarda, ktory wykazal spadek
zainteresowania newsami. Wskazal, ze: ,,Zauwazalny jest bardzo wyrazny
spadek zainteresowania newsami - uzytkownicy mediow inwestuja mniej
pieniedzy i po$wiecajg coraz mniej czasu na zdobywanie informacji. Inni
dostawcy informacji zaczeli stopniowo przyciaga¢ czytelnikow, stuchaczy
i telewidzéw, co odbywa sie ze szkoda dla medidéw informacyjnych i co do-
prowadzilo w konsekwencji do unicestwienia wartoéci wytworzonych przez
ich model biznesowy w calym XX wieku” (Picard, 2006, s. 14).

Totalna elektronizacja tradycyjna zaklada, ze prasa drukowana zostanie
zastgpiona e-prasg. Wedlug tego nurtu media majg przysztos¢ tylko w wersji
cyfrowej. Prasa bedzie dost¢pna tylko w internecie i dystrybuowana na inne
urzadzenia - tablety, smartfony. Przy tych zalozeniach pojawiaja si¢ rozbiez-
nosci, czy mowa tu tylko o krajach rozwinietych, czy o globalnym zasiegu,
wlaczajac w to kraje, w ktorych odsetek analfabetyzmu jest wysoki, a takze
istnieje problem w korzystaniu z urzadzen zasilanych energia elektryczna.

Wielu ekspertéw wskazuje rézne daty. Wezedniej przywolany raport Futu-
re Exploration zaklada catkowite znikniecie prasy drukowanej w 2025 roku.
Totalna elektronizacja nowoczesna (spersonalizowana) zaklada, ze nawet
prasa elektroniczna nie utrzyma sie w systemie medialnym, bedzie to wy-
selekcjonowana, spersonalizowana informacja z wielu zrédet - przykfadem
takiej aplikacji moze by¢ Squid, w ktorym uzytkownik wybiera obszary tema-
tyczne, ktére go interesujg. Dostaje on spersonalizowang tre$¢, we wczeéniej
okreslonym zasiegu geograficznym. Dobdr w tego typu aplikacjach, gene-
ratorach bedzie profilowany miedzy innymi przez algorytmy komputerowe.

Warto zauwazy¢, ze rodzi si¢ nowa forma czytania — czytanie fragmentow
utworéw. Odbiorca nie jest juz zainteresowany calg publikacja, niezaleznie
od tego, czy ksiazki czy prasy. Rdwniez wiceprezes Google na Europe Po-
tudniowa i Wschodnig, Bliski Wschod oraz Afryke, Carlo d’Asaro Biondo,
utrzymywal, ze internautdw interesujg tylko konkretne artykuly, a nie cate

wydania gazet (Filas, 2012, s. 21).
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Zwolennicy nurtu koegzystencji réwnoprawnej utrzymuja, ze obydwie
formy, zaréwno digital, jak i drukowana, majg racj¢ bytu na rynku me-
dialnym. Przetrwa istota prasy tradycyjnej — swoista kultura pracy nad
numerem, wydaniem, rozumie si¢ przez to sposdb gromadzenia danych,
kolegia redaktorskie, analizowanie informacji i danych. Jednak wraz z za-
chowaniem wcze$niej wspomnianej kultury nastapi wykorzystanie zdobyczy
technologicznych i internetowych. Spowoduje to, Ze segment prasy bedzie
réwnie szybko dostarczal informacji odbiorcy, w rzeczywistym czasie, a nie

»0d wydania do wydania”. Treéci przekazywane cyfrowo beda wzbogacone
o obraz i dzwiek.

Ostra selekcja referencyjna wskazuje, ze prasa drukowana przetrwa, cho¢
tylko w wersji elitarnej, za to przy likwidacji konkurencji cyfrowej. Dzien-
nikarstwo internetowe czeka §mier¢ wskutek skupienia sie tylko na ,,wspét-
czynniku klikalnosci”, a nie jako$ci publikowanych tre$ci. Uwaga skieruje sie
tylko na pozyskanie reklamodawcéw, przez co obnizy si¢ jakos¢ i odbiorca
nie bedzie juz zainteresowany treécia.

Koegzystencja niezréwnowazona — odmasowiona to prad, zgodnie z kt6-
rym prasa drukowana przetrwa obok wersji cyfrowej w formie dobra niszo-
wego. Prasa bedzie postrzegana jako swoiste dobro elit, 0s6b wymagajacych,
o wysokich standardach. Odbiorca bedzie w stanie zaptaci¢ wiecej, by pozy-
skac to dobro. Gazety, ktore moga sie utrzymac w formie drukowanej, jako
dobro elitarne, musza zawezi¢ pole tematyczne do kilku dzialéw. Za bardziej
skomplikowany przypadek mozna uzna¢ magazyny, poniewaz majg one
nieco inny charakter — zwlaszcza pisma modowe, ktére przez odbiorcow
sg czesto traktowane jako swoiste albumy ze zdjeciami $wiatowej stawy fo-
tografow — przykladem takich magazynéw moga produkty oferowane przez
Conde Nast (,Vogue”, ,Glamour”). Jak wskazuje si¢ w literaturze przedmiotu,
subsegment prasy luksusowej tudziez ekskluzywnej to wciaz rozwijajacy si¢
segment prasy. Eksperci wskazuja, ze takie czasopisma ksztaltuja postawy
spoleczne, normy i okreslaja styl zycia. Kobiece periodyki klasyfikuje si¢
na trzech poziomach. Luksusowe magazyny jako ,najwyzsza potke”, mie-
sieczniki poradnikowe klasyfikuje si¢ jako ,,$rednia potke” oraz periodyki
poradnikowo-rozrywkowe przyporzadkowano do ,,najnizszej potki” (Da-
browska-Cendrowska, 2019, s. 116).

Na tamach tych periodykow treéci i styl zycia jest dopasowany do odbiorcy.
Podejmuje si¢ w nich tematyke zwiazang ze zdrowiem, moda, kulinariami

czy wychowywaniem dzieci.
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Konwergencje definiuje si¢ wieloptaszczyznowo, mozna uja¢ ja jako swoistg
faze rozwoju mediow, wieloaspektowe upodabnianie si¢ urzadzen medialnych
i komunikacyjnych, zdolnos$¢ do przenikania sie mediéw wraz z rozwojem
techniki, swoiste polaczenie urzadzen - przyktadem moze by¢ komputer
i telefon, przenikanie i faczenie poszczegolnych cech i elementéw charaktery-
stycznych dla tradycyjnych §rodkéw przekazu i ich wzajemne oddziatywanie
(Kopecka-Piech, 2011, s. 11-12). Mozna ja rowniez definiowa¢ na plaszczyznie
zjawiska lub procesu. Konwergencja mozna nazwac zjawisko ewolucji telefonu
komorkowego, ktory z biegiem czasu byl wyposazany w coraz to nowe funkcje
i nabieral nowego znaczenia dla cztowieka, w przeszlosci telefon komérkowy
stuzyl tylko do wysytania SMS-6w czy wykonywania potaczen - dzi$ jest
to urzadzenie, ktére niemalze zastepuje komputer.

Segment prasy drukowanej na polskim rynku medialnym przezywa
kryzys. Od kilku lat zmniejszane s3 naklady prasy, w dobie pandemii CO-
VID-19 z rynku zniknal tygodnik ,Wprost” w wersji drukowanej. Koncerny
medialne sg zdolne do generowania bardzo wysokich zyskéw dzigki wlaczeniu
dziennikarstwa do holdingéw medialnych, ktére w swojej ofercie maja inne
produkty, przykladem moze by¢ polski holding medialny Agora Spotka
Akcyjna, ktora w swojej ofercie ma prase, wydawnictwa, kina czy portale
internetowe. Kolejnym powodem jest duza, silna koncentracja no$nikéw
medialnych w rekach korporacji telekomunikacyjnych, przy jednoczesnej
kooperacji z wtadzami panstwowymi, ktére udzielajg im koncesji na nada-
wanie — nader czesto moéwi sie o relacjach wladzy z mediami, ktére czasami
budza watpliwosci natury etycznej. Elementem, ktéry zapewnia przetrwanie
prasy, jest ogromny sukces bezplatnej prasy codziennej, nalezacej do wiel-
kich grup medialnych. Istotnym elementem, ktéry zapewnia przezycie prasy
w systemie medialnym, jest internet. Przestrzen ta daje niezliczone mozli-
wodci dotarcia do duzych graczy na $wiatowych rynkach medialnych, ktérzy
dysponuja $rodkami na tworzenie informacji, z ktérych moga korzysta¢ inne
$rodki masowego przekazu. W trakcie zmiany strategii przedsiebiorstwo
musi mie¢ na wzgledzie typ odbiorcy i jego przyzwyczajenia. W literaturze
przedmiotu wielokrotnie wspominano o braku zaufania odbiorcéw do prasy,
powszechnie uwaza sie, ze media reprezentuja interesy elit, marginalizujac
czytelnika (Stawinska, 2016).

Cyfryzacja umozliwita uzyskanie natychmiastowego sprzezenia zwrotne-
go ze strony odbiorcéw. Ponadto zmienilo si¢ réwniez potozenie odbiorcow

mediéw, nastapila swoista konwergencja od konsumenta do prosumenta.
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Do przedstawienia segmentu prasy w czasie trwania pandemii COVID-19 wy-
korzystatem naste¢pujace tygodniki opinii: ,Newsweek Polska” (Ringier Axel
Springer Polska), ,,Sieci” (Fratria), , Tygodnik Powszechny” (Tygodnik Po-
wszechny Spétka z 0.0.) oraz ,Wprost” (PMPG Polskie Media). Na podstawie
tych pozycji podjeto probe scharakteryzowania segmentu prasy w pierwszych
dwdch miesigcach 2020 roku oraz w marcu, kiedy odnotowano pierwsze
przypadki wystepowania wirusa w Polsce.

Wskutek pandemii COVID-19 wiele redakcji bylo zmuszonych dokonaé
redukeji etatow. Wydawcy szukali ograniczenia wydatkow — koszty utrzy-
mania redakeji zmniejszono, wprowadzajac prace zdalna.

Pandemia wymusita zmiany w strukturach redakcyjnych - miedzy innymi
dokonywanie podzialu na redakcje internetowe i redakcje periodykéw w wer-
sji drukowanej. Wskutek pandemii w ,,Super Expresie” dokonano podziatu
na na zespoly dziennikarskie, ktére nie miaty ze sobg kontaktu, co miato
zminimalizowa¢ ryzyko rozprzestrzeniania si¢ wirusa SARS-CoV-2 (Sajor,
2020, s. 26-31). Problemem bylo pozyskiwanie reklamodawcow, ktorzy czesto
s3 podstawowym zrédfem finansowania periodykéw. Z powodu braku wpty-
wow reklamowych i utrudnionego kolportazu przestala si¢ ukazywac ,Nowa
Gazeta Krotoszynska”. Jak wspomina redakcja magazynu ,,Press”, sprzedaz
niektdérych lokalnych gazet spadta o 40%. ,, Tygodnik Podhalanski”, jedna
z najsilniejszych lokalnych marek, réwniez wpadl w ktopoty. Zamkniecie
granic spowodowalo utrudniony kolportaz do Stanéw Zjednoczonych, gdzie
tytul ten ma swoich stalych czytelnikéw. Znaczne ograniczenie dziatalnoéci
branzy turystycznej réwniez miato wplyw na prace redakeji ,,Tygodnika
Podhalanskiego”, poniewaz pismo to bylo chetnie zamawiane przez hotele
i prezentowane gosciom w przygotowanych dla nich pokojach. Wiele redakgji,
by ograniczy¢ koszty, zdecydowalo si¢ na redukeje stron. Redakeja z Podhala
dokonata zmniejszyta liczbe stron o ponad potowe: z 48-52 do 24. Zarzad
Polska Press Grupa zdecydowat sie obnizy¢ wynagrodzenia dziennikarzy
do 30 wrze$nia 2020 roku, jednocze$nie gwarantujac brak zwolnien w tym
czasie. Dzialania te maja pomodc zachowacé spolce ptynnosé finansowa. Spét-
ka Agora na sze$¢ miesiecy obnizyta pensje o 20% wszystkim pracownikom.
W Goldenline (marka nalezaca do holdingu Agora) zwolnionych zostato

26 0s6b, czyli 80% calej zalogi.
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Niemniej jednak Jacek Dgbata wskazuje, Ze prasa papierowa nie umrze,
zawsze znajdzie si¢ klient, ktéry bedzie zainteresowany wzieciem do rak
drukowanej gazety (Sajor, 2020, s. 31). Mozna zatem wskaza¢, ze w nieda-
lekiej przysztosci periodyki w wersji drukowanej beda jedynie dodatkiem
do wersji internetowych.

Przez $redni naktad jednorazowy rozumie si¢ liczbe wydrukowanych
egzemplarzy danego wydania, zawierajaca te sama date oraz numer. Sredni
jednorazowy naktad uzyskuje si¢ poprzez dodanie nakladéw wszystkich
wydan w badanym okresie i dzielagc otrzymany wynik przez liczbe wydan
w badanym okresie. Sprzedaz ogélem definiuje si¢ jako sume sprzedazy
egzemplarzowej wszystkich wydan drukowanych, e-wydan oraz wszystkich
prenumerat, w tym prasy drukowanej i digital. Dynamika procentowa to ze-
stawienie sprzedazy z dwoch okreséw badawczych (w ponizszych tabelach
kolejno: rok do roku, styczen 2019 do stycznia 2020 i luty 2019 do lutego
2020). Dane te ukazaly sytuacje w roku poprzedzajacym wybuch epidemii
COVID-19.

Tabela 1. Naktad, sprzedaz i dynamika procentowa badanych tygodnikéw opinii w 2019 roku.

Tytut Wydawca %redm naktad Sprzedaz ogdlna Dynamika
jednorazowy procentowa
Newsweek Polska” Ringier Al 121202 7328 ~14,02%
Springer Polska
JSied” Fratria 92835 38993 -11,81%
Tygodnik Powszechny” Tygodmk Powszechny 54954 27139 -0,16%
Spétkazo.o.
,Wprost” PMPG Polskie Media 53448 14318 -17,16%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych
zamieszczonych na portalu wirtualnemedia.pl

Najlepiej sprzedawanym tygodnikiem opinii (wéréd wszystkich ujetych
w probie) w 2019 roku byt ,,Newsweek Polska”. Jego sredni naktad wynidst
121 202 tys., za$ ogdlna sprzedaz 73 282 tys. Na drugim miejscu plasowat
sie tygodnik ,,Sieci” nalezacy do spétki Fratria, gdzie naktad jednorazowy
wynidst 92 835 tys., dystrybucja 38 993 tys.
Kolejne miejsce w zestawieniu zajal ,,Tygodnik Powszechny” ze $red-
nim nakladem 54 954 tys., a sprzedazg 27 139 tys., po nim za$ ,Wprost”
z naktadem 53 448 tys., a zbytem 14 318 tys., stanowigc ostatnig pozycje
wérdd badanych tygodnikéw sprzedazy. Powyzsze dane pozwalajg stwierdzi¢,
ze najwiekszym powodzeniem sposréd badanych tygodnikéw cieszyt sie
»Newsweek Polska”, kolejno zas ,,Sieci”, ,ITygodnik Powszechny” i ,,Wprost™.

W 2019 roku drastycznie pogorszyla sie sytuacja tygodnika ,,Wprost” — spadek
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0 17,16% oraz ,Newsweek Polska” - pomimo wysokiego naktadu spadek
14,02%. Analizujac dane, mozna stwierdzi¢, ze ,,ITygodnik Powszechny” mial
najmniejszy spadek sprzedazy, zaledwie 0,16%. Ponizsze dane pozwalaja
ukaza¢ sytuacje w styczniu i lutym 2020 roku, czyli kilka tygodni przed
wystapieniem pandemii COVID-19 w Polsce (pierwszy przypadek zakazenia

odnotowano 14 marca 2020 r.).

Tabela 2. Naktad, sprzedaz i dynamika procentowa badanych tygodnikéw opinii w styczniu 2020.

Tytut Wydawca S.rednl nakiad Sprzedaz ogélna Dynamika
jednorazowy procentowa
Newsweek Polska” Ringier Al 129962 67700 -20,86%
Springer Polska
Sied” Fratria 89024 36287 -0,35%
,Tygodnik Powszechny” quodmk Powszechny 55667 26394 -9,37%
Spétkazo.o.
Wprost” PMPG Polskie Media 49900 13429 —14,58%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych
zamieszczonych na portalu wirtualnemedia.pl

Z powyzszego zestawienia wynika, ze w stosunku do roku 2019 sytuacja
tygodnikéw opinii w styczniu 2020 roku nie ulegta zmianie, nadal przoduje

»~Newsweek Polska”, pozostale gazety plasuja si¢ na tych samych miejscach.

Tabela 3. Nakfad, sprzedaz i dynamika procentowa badanych tygodnikéw opinii w lutym 2020.

Tytut Wydawca S.rednl nakiad Sprzedaz ogélna Dynamika
jednorazowy procentowa
Newsweek Polska” Ringier Al 129447 67280 ~13,78%
Springer Polska
JSieci” Fratria 88314 34149 —15,35%
TygodnikPowszechny” | y9odnik Powszechny 54000 25018 ~8,82%
Spotkazo.o.
Wprost” PMPG Polskie Media brak danych brak danych brak danych

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych
zamieszczonych na portalu wirtualnemedia.pl

W lutym 2020 roku nadal najlepiej sprzedajacym sie tygodnikiem opi-
nii jest ,Newsweek Polska”, jednak odnotowac trzeba spadek sprzedazy
0 13,78%. Na drugim miejscu, podobnie jak wczesniej, znalazt sie tygo-
dnik ,,Sieci”, dalej za$ , Tygodnik Powszechny”. ,Wprost” zostat wycofany
z Polskich Badan Czytelnictwa ,,Audyt ZKPD?”, co sprawia, ze dane z lutego

2020 nie sg juz dostepne. Warto wspomnie¢, ze tygodnik ten miat najnizsze

>
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notowania z wszystkich tygodnikéw objetych badaniem (2019 rok i styczen
2020). W lutym 2020 roku zauwazamy spadek sprzedazy tygodnika ,,Sieci”,

jak i réwniez ,, Tygodnika Powszechnego”.

Tabela 4. Nakfad, sprzedaz i dynamika procentowa badanych tygodnikéw opinii w marcu 2020.

Tytut Wydawca S'rednl naktad Sprzedaz ogdlna ol
jednorazowy procentowa
Y Ringier Axel
,Newsweek Polska . 116958 67875 —4,75%
Springer Polska
,Sied” Fratria 85044 33904 -15,37%
Tygodnik Powszechny” | Y90dnik=Powszechny 53600 24789 7,09%
Spotkazo.o.
Wprost” PMPG Polskie Media brak danych brak danych brak danych

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych
zamieszczonych na portalu wirtualnemedia.pl

W marcu 2020 roku najlepiej sprzedajacym sie tygodnikiem opinii nadal
pozostaje ,,Newsweek Polska”. Na drugim miejscu wcigz plasuje sie tygodnik
,Sieci”, a na trzecim ,,Tygodnik Powszechny”, przy czym najwiekszy spadek
odnotowal ,,Newsweek Polska”. Dynamika procentowa tygodnika ,,Sieci”
jest najwieksza sposrod badanych (15,37%).

Podsumowujac powyzsze dane, nalezy stwierdzi¢, ze najwigkszy spadek
sprzedazy odnotowat tygodnik ,Wprost”, ktéry przestat si¢ ukazywaé w for-
mie drukowanej. ,Newsweek Polska”, pomimo znacznie wigkszego wolumenu
sprzedazy niz pozostale tygodniki zawarte w prébie, w kazdym z bada-
nych okreséw odnotowuje spadek. Co do tygodnika ,,Sieci”, mozna sadzi,
ze ma on niestabilng pozycje — w styczniu 2020 spadek o0 0,35%, a w lutym
2020 o 15,35%. Dane te wskazuja, Ze najstabilniejszym tytutem w calej prébie
badawczej w 2019 roku byt ,, Tygodnik Powszechny”, ktéry praktycznie nie
odnotowal spadku, jednak ta sytuacja zmienita si¢ w 2020 roku - w styczniu
spadek 0 9,37%, w lutym o 8,82%, a w marcu o 7,09%.

~Wprost” przestal ukazywac¢ si¢ 30 marca 2020 roku. W komunikacie
gieldowym PMPG Polskie Media o$wiadczyt, ze rezygnacja z wydawania
numeru w formie papierowej nie oznacza z rezygnacji z przygotowania jego
wersji cyfrowej3. Ostatni numer tygodnika ,Wprost” kosztowal o 2 ztote
wiecej - 9,90 zt. Ukazat sie on w nakladzie 38,5 tys., podczas gdy poprzednie
wydania miaty nakfad 48,5-49,5 tys. egzemplarzy. Ostatnie wydanie liczyto

108 stron, czyli o 8 wiecej niz poprzednie.

3 https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/wprost-tygodnik-koniec-wydania-
drukowanego-pmpg-tlumaczy-to-skutkami-koronawirusa [dostep:
18.06.2020].
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Jak wskazuje wydawca tygodnika ,,Wprost”, PMPG Polskie Media, to pan-
demia COVID-19 spowodowala tak drastyczne zmiany. W komunikacje
wylicza, ze sytuacja ta doprowadzita do ograniczenia liczby sprzedanych
czasopism, co wplywa na spadek przychodéw uzyskiwanych ze sprzedazy
egzemplarzowej, ogranicza sprzedaz powierzchni reklamowej w czasopi-
smach oraz uniemozliwia organizacje¢ wydarzen pod patronatem ,,Wprost”.
Wydaweca tygodnika stwierdzil réwniez, ze po pandemii COVID-19 swoiste
odpracowanie strat i relacji biznesowych trwaloby zbyt dtugo.

Pozostale tygodniki (wylaczajac ,Wprost”) ujete w probie przyjely po-
dobny schemat dziatania. Redaktor naczelny tygodnika ,,Sieci” - Michat
Karnowski wystosowat apel do czytelnikéw za posrednictwem platformy
Twitter4, aby kupowali wydania tygodnika w wersji digital. Wpis ukazat sie
11 marca 2020 r., miesigc pézniej redaktor Karnowski zamiescit go ponownie.
Podobne stanowisko 16 marca 2020 roku wystosowat Tomasz Lis — redaktor
naczelny ,Newsweek Polska” - na platformie Twitter zaapelowal do czytel-
nikoéw, by zakupili wersje elektroniczng periodyku, jak réwniez wspomnial
o promocji, ktora czeka klientéw na platformie tygodnika>.

Redakcje badanych tygodnikéw wprowadzily szereg promocji i obnizek
cen na oferowane produkty. Redakcja tygodnika ,,Sieci” przygotowata dla
swoich odbiorcéw oferte specjalng e-prenumeraty. Czytelnicy mogli liczy¢
na promocje: przy miesiecznej subskrypcji — 9,99 z1, podczas gdy poza pro-
mocja dostep ten kosztowatl 19,99 zt. Subskrypcja roczna tygodnika ,,Sieci”

kosztowata 89,99 zt, a regularna cena to 159,99 zi. Redakeja oferowata réwniez
dostep kwartalny (49,99 zt) oraz poéiroczny (89,99 zi).

»Newsweek Polska” wprowadzil szereg promocji dla odbiorcéw. Mie-
sieczny dostep do platformy periodyku kosztowat 19,90 zt za pierwszy
miesigc, nastepnie 24,90 zt, dostep polroczny 119,90 zt, gdy w regularnej
cenie trzeba bylo zaptaci¢ 129,90 zI. Prenumerata roczna 229,90 zt - przed
obnizkg 249,00 zt. W ramach tej oferty klienci otrzymali dostep do treéci
publikowanych na stronie ,Newsweek Polska”, wersje pdf, a ponadto dostep
do wszystkich wydan specjalnych i magazynéw, w tym ,,Newsweek Histo-
ria”, ,Newsweek Psychologia”, ,Newsweek Wywiady”, ,Newsweek Zdrowie”,
»Smart Travelling”, ,,Living”.

»Iygodnik Powszechny” wprowadzil szereg obnizek cenowych na ofero-

wane tre$ci. Promocje dla prenumeratoréw w ramach akeji #zostanwdomu

4 https://twitter.com/michalkarnowski/
status/12396854801003110402s=20 [dostep:18.06.2020]

5 https://twitter.com/lis_tomasz/status/1239686161058193414/photo/1 [dostep:
18.06.2020]
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przy zakupie kwartalnej prenumeraty to 13 numerdw papierowego wydania
i miesigc dostepu do wersji on-line. W ramach promocji #wygodniej mozna
otrzymac prenumerate roczng, w sktad ktérej wchodza: 52 numery tygodnika,
roczny dostep do wersji on-line, dodatkowo prezent: notes oraz ,,Tygodnik
Powszechny Historia. Raport z przeszto$ci”.

Funkcjonowala réwniez znizka ,,Pokolenia”, czyli dla oséb przed 25. ro-
kiem zycia oraz dla powyzej 65 roku zycia. Zauwazy¢ rowniez trzeba zmiane
cen w dostepie tresci publikowanych na stronie internetowej: dostep miesiecz-
ny w kwocie 19,90 z1, trzymiesigczny - 49,90 z, roczny - 149,90 zt. W ramach
tego pakietu odbiorcy otrzymujg dostep do wszystkich tresci ,,Tygodnika
Powszechnego”, zaréwno biezacych, jak i archiwum. Tygodnik ten rozpoczat
udostepnianie darmowych podcastéw - ,,Podkast powszechny”. Mozna
ich stucha¢ na réznych platformach, miedzy innymi Spotify, Apple Music,
Podcast Google. Ponadto ,, Tygodnik Powszechny” w papierowym wydaniu
przeprosit swoich prenumeratoréw za ewentualne opdznienia w dostawach
tygodnika do skrzynek pocztowych, podkreslajac, ze wydawca nie ma wply-
wu na faiicuch dystrybucji.

Stanowisko firm kolportazowych jest optymistycznym glosem w chaosie
pandemii. Garmond Press i Kolporter - dystrybutorzy prasy nie zauwazyli
mniejszego popytu na prase drukowang. Firmy te wskazuja, ze niektore tytuly
moga wrecz notowac wzrosty sprzedazy, co w pdzniejszym czasie zostanie
wykazane w analizach Zwiazku Kontroli Dystrybucji Prasy, ktére moga by¢
zrodlem pdzniejszych badan®. Biuro prasowe Kolportera w wywiadzie dla
portalu wirtualnemedia.pl przekazato, ze spdtka mimo pandemii nie obser-
wuje zmniejszonego zainteresowania prasa. Firma zapewniala, ze wszystkie
dostawy sg realizowane na biezgco. Wskazano, ze jedyna przyczyna spadku
sprzedazy prasy drukowanej moze by¢ ogarniczenie godzin otwarcia salo-
nikéw prasowych (Bochynska, 26.03.2020)7.

6 Zwiazek Kontroli Dystrybucji Prasy - instytucja, ktéra kontroluje obecnie
224 tytuly prasowe wydawane przez cztonkéw tej organizacji. Kazdy z nich
co miesigc deklaruje wysokos$¢ nakladu i rozpowszechniania tytulu prasowego
zgloszonego do kontroli. Komponentami analiz tej instytucji sg informacje
o nakladzie, wysokosci sprzedazy, wysoko$ci sprzedazy z podzialem
na mutacje cenowe, liczba egzemplarzy.

7 https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/kolporter-i-garmond-press-na-razie-
nie-zauwazaja-duzych-spadkow sprzedazy-prasy [dostep:18.06.2020]
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W czasie pandemii COVID-19 Izba Wydawcéw Prasy® podjeta szereg
dzialan, by zapewni¢ przetrwanie polskiej prasie. Mozna to uzna¢ za swoiste
dziatania ponadredakcyjne. Instytucja ta przygotowata klip pod tytutem
Czytajcie prase, bgdzmy razem!®, w ktérym redaktorzy naczelni réznych
pism zachecajg do kupowania i czytania prasy w tym trudnym okresie.
Kilka dni przed nagraniem klipu Izba Wydawcéw Prasy wystosowata dwa
listy do prezesa Rady Ministréw Mateusza Morawieckiego. W pierwszym
liscie Instytucja w imieniu wszystkich cztonkéw zwrdcita si¢ o wyréwnanie
strat z utraconych wplywoéw reklamowych. W drugim liscie czlonkowie
Izby Wydawcéw Prasy apelowali do premiera Mateusza Morawieckiego
o umieszczanie rzadowych ogloszen we wszystkich tytulach, bez wyjatku.
Po analizie dziatan podjetych przez redakcje polskich tygodnikéw opinii
mozna zauwazy¢, ze wszystkie (wylaczajac ,,Wprost”) dziataty na podstawie
podobnego schematu. Wydawcy przede wszystkim stawiajg na wydania
cyfrowe tygodnikéw oraz promocje tresci publikowanych na stronach in-
ternetowych. W efekcie pandemia COVID-19 wymusita zmiane strategii
wydawniczych, jeszcze wigksze skupienie na tresciach cyfrowych. Z punktu
widzenia redakcji jest to bardziej ekonomiczne. Nie musza wéwczas ponosi¢
kosztéw druku, papieru, a takze kolportazu. Tworzenie wersji cyfrowej prasy

jest tansze i szybsze.

Wielu naukowcdw probowalo postawié diagnozy i przewidzie¢ koniec prasy
drukowanej w Polsce. Dotychczas nie zaobserwowano drastycznych krokéw,
ktére moglyby wskazywa¢ na dynamiczna ewolucje cyfrowej prasy w Polsce,
do momentu wybuchu pandemii COVID-19. Z uwagi na fakt wprowadzenia
obowigzkowej izolacji handel elektroniczny odegral ogromna role, a wydawcy
promowali tresci cyfrowe.

Na poczatku pandemii COVID-19 ,Wprost” zrezygnowat z wydawa-

nia wersji drukowanej tygodnika, w komunikatach gieldowych wydawca

8 Izba Wydawcow Prasy - instytucja dziatajgca od 1996 roku, organizacja
samorzadu gospodarczego wydawcow prasy. Do jej dziatalnosci nalezy
miedzy innymi reprezentowanie intereséw gospodarczych zrzeszonych
w niej podmiotéw w zakresie ich dzialalnoéci wydawniczej, w szczegolnosci
wobec instytucji panstwowych. Ksztattowanie zasad etyki w dzialalno$ci
wydawniczej oraz dziatalnosci promocyjnej na rzecz czlonkéw, wigcej: https://
iwp.pl/blog/2018/09/08/rys-historyczny/ [dostep:18.06.2020].

9 https://iwp.pl/blog/2020/04/10/czytajcie-prase-badzmy-razem-apel-
redaktorow-naczelnych-dziennikow-i-tygodnikow/ [dostep:18.06.2020]
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motywowal to wieloma czynnikami, miedzy innymi brakiem mozliwosci
organizowania wydarzen pod patronatem ,,Wprost”. Przyczyna takich dziatan
byta staba sprzedaz tygodnika, ponadto zrezygnowanie z wersji drukowane;
mialo zapewni¢ wigksze zyski. Redakcja nie podaje liczby sprzedazy tygo-
dnika w wersji cyfrowej. Zrédta i przyczyny braku udostepniania takich
danych moga stanowi¢ przedmiot rozwazan medioznawcéw. Zrezygnowanie
z wydawania drukowanej wersji moze powodowa¢ problemy, poniewaz we-
dlug danych z Eurostatu Polacy nie s chetni, by dokonywa¢ mikroplatnoéci,
zamawia¢ treéci online. Zaledwie 5% uzytkownikéw dokonuje subskryp-
cji tre$ci w internecie. Pod wzgledem zamawiania tresci online w Europie
przoduja kraje, takie jak Norwegia — 45%, Zjednoczone Krolestwo — 39%,
Islandia - 37%!0. Kwestie zwigzane z sieganiem do ptatnych tresci moga by¢
kluczowym problemem w cyfryzacji prasy. Ponadto wedtug GUS-u Polacy
najczesciej korzystaja z internetu w celu wyszukiwania informacji o towarach
lub ustugach oraz korzystania z poczty elektronicznejll. Trudno przewidzie¢
kroki pozostatych tygodnikéw opinii. Niewatpliwie bedziemy swiadkami
zmieniania sie strategii — zaréwno dystrybucji, jak i promocji. Pandemia
COVID-19 pozostawila pietno na rynku medialnym, nowa rzeczywistos¢,
z ktérg musiaty zmierzy¢ sie redakcje i wydawcy, wymusita zmiany strategii
wydawniczej. Redakcje promowaly treéci cyfrowe oraz roczne prenume-
raty. By¢ moze przyczyn spadku sprzedazy prasy nalezy doszukiwac si¢
w niepewnej sytuacji finansowej oraz kryzysie ekonomicznym, ktéry nastat
wskutek pandemii.

Powyzsze jest przyczynkiem do wielu dalszych analiz, zaréwno pra-
soznawcow, jak i badaczy zjawisk skupionych wokot ekonomiki mediow.

Nalezy rowniez zauwazy¢, ze wedlug badan przeprowadzonych przez
CBOS najczestszym zrédtem pozyskiwania informacji o wydarzeniach
na $wiecie i w kraju jest telewizja — 58%, dalej internet — 27%, prase¢ wska-
zalo za$ tylko 2% respondentéw!2. By¢ moze redakcje powinny poktadacd
wigksze nadzieje w wypracowaniu nowego systemu rekomendacji tresci.
System rekomendacji tresci jest szczegdlnym typem systeméw zarzadzania.
Ma za zadanie selekcjonowac informacje znaczacg dla konsumenta, jak tez
nadawcy tresci (Swierczyniska-Glownia, 2019). Taki system rekomendacji

tre$ci pozwoli redakcjom budowaé wspélnote odbiorcédw, ktéra poprzez

10 https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/tin00080/CustomView_1/
bar?lang=eneurostat [dostep: 19.06.2020]

11 https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/nauka-i-technika-spoleczenstwo-
informacyjne/spoleczenstwo-informacyjne/jak-korzystamy-z-
internetu-2019,5,10.html [dostep: 19.06.2020]

12 https://cbos.pl/SPISKOM.POL/2019/K_070_19.PDF [dostep: 19.06.2020]
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sprzezenie zwrotne bedzie moglta modyfikowac tresci (komentowanie, udo-
stepnianie tresci w swoich mediach spoleczno$ciowych).

Zdolno$¢ spoteczenstwa do komentowania i redystrybucji tresci za po-
mocg internetu mogtaby da¢ redakcjom dodatkows promocje i stworzenie

zaktywizowanej grupy czytelnikow.
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Od momentu odnotowania pierwszych przypadkéw zachorowar na Covid-19 w Polsce rozpo-
czefo sie stopniowe ograniczanie dotychczasowych zasad funkcjonowania wiekszosci dziedzin
7ycia spotecznego. Pierwsze restrykcje skierowane byty do obszaréw, w ktérych gromadza sie
ludzie: szkoty, kawiarnie, restauracje. Zakazem tym objeto takze miejsca kultu, dlatego Koscioty
i zwigzki wyznaniowe stracity mozliwo$¢ petnienia swojej misji w dotychczasowy sposéb.
Celem tego artykutu jest przedstawienie sytuacji Kosciota katolickiego w czasie pandemii
koronawirusa. W artykule zaprezentowano oficjalng odpowiedz Kosciota katolickiego w Polsce
na pandemie, opierajac sie na dokumentach wydanych przez Konferencje Episkopatu Polski.
Ukazano ponadto recepcje tych dokumentéw przez duchownych i wiernych w mediach
katolickich dziatajacych w Polsce.

Functioning of the Catholic Church in Poland during the coronavirus pandemic
Since the first cases of coronavirus in Poland have been recorded, the gradual limitation of the
current rules of functioning of various areas of social life has begun. The first restrictions were
directed to the areas where people gather: schools, cafes, restaurants. This prohibition also
covers places of culture, which is why Churches and religious associations have lost their
opportunity of carrying out their mission in the same way as before. The purpose of this
article is to present the situation of the Catholic Church during the coronavirus pandemic. The
article presents the official response of the Catholic Church in Poland to the pandemic based
on documents issued by the Polish Bishop's Conference. The reception of these documents
by clergymen and faithful in Catholic media operating in Poland was also shown.

Funkcjonowanie Kosciota katolickiego w Polsce w czasie pandemii koronawirusa

Jak podaje Kodeks prawa kanonicznego, Konferencja Episkopatu jest ze-
braniem biskupéw na terenie danego kraju lub terytorium. Jest instytucja,
ktéra wypetnia zadania pasterskie wobec swoich wiernych. Nalezg do niej
wszyscy biskupi diecezjalni, biskupi pomocniczy oraz biskupi tytularni (Ko-
deks prawa kanonicznego, kan. 447, kan. 450). Konferencja Episkopatu jest
instytucja odpowiadajacg na Sob6r Watykanski II - na jego postulat reformy
struktur Kosciota oraz kolegialnej odpowiedzialnosci biskupéw za Kosciot.
Zadaniem poszczegdlnych Konferencji Episkopatu jest wstuchiwanie si¢
w glos wiernych, troska o ich potrzeby duchowe, realizacja misji Kosciota
(Courth, Neuner, 1999, s. 426-427).

Konferencje komunikujg sie z wiernymi za po$rednictwem oficjalnych
dokumentéw. Sg one publikowane na stronach internetowych danej Kon-
ferencji, w agencjach informacyjnych im podleglych oraz w czasopismach
katolickich. Te ostatnie podmioty maja do spetnienia szczeg6lng role. Z jedne;j
strony przekazuja komunikaty biskupéw w formie przez nich zaprezento-
wanej, z drugiej za$ poprzez ich komentowanie i interpretowanie starajg sie,
aby trafily one do jak najszerszego grona odbiorcow.

Celem artykulu jest, po pierwsze, dokonanie przegladu dokumentéw
dotyczgcych koronawirusa wydanych przez Konferencje Episkopatu Polski,
a po drugie, analiza wypowiedzi prasowych w czterech tytutach prasowych
i ocena recepcji stow biskupéw na temat pandemii. W tym celu postuzy-
tem si¢ analiza zawarto$ci mediéw. Analizie poddano trzy tygodniki, ktére
w podtytule majg przymiotnik ,katolicki™ ,Goé¢ Niedzielny”, ,, Niedziele”,

»Iygodnik Powszechny” oraz dwumiesigcznik ,,Polonia Christiana”, ktdry
takim przymiotnikiem nie moze si¢ postugiwac. Zakres czasowy obejmowat:
luty-maj 2020 roku (w przypadku dokumentéw Konferencji Episkopatu

Polski) oraz marzec-maj 2020 roku (wydania czasopism katolickich).

Reakcja hierarchéw koscielnych na pojawienie si¢ koronawirusa w Polsce byta
szybka. 28 lutego, czyli jeszcze przed wykryciem pierwszych przypadkéw
zachorowan na Covid-19 w Polsce, abp Stanistaw Gadecki, przewodniczacy
Konferencji Episkopatu Polski, wydal komunikat dotyczacy zagrozenia

nowym wirusem (komunikat Przewodniczacego Konferencji Episkopatu
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Polski, 2020). Gadecki zwraca w nim uwage na konieczno$¢ zachowania
podstawowych zasad higieny i zacheca duchowienstwo do zwickszonej
ostroznosci. Co istotne, autor informuje biskupow diecezjalnych o moz-
liwosci przyjmowania przez wiernych komunii §w. na reke oraz komunii
duchowej. Arcybiskup w trybie warunkowym przekazuje réwniez wiadomosé
o mozliwoséci zaprzestania korzystania z wody $§wigconej w ko$ciotach: ,,Kto
ma obawy przed zarazeniem, ten nie powinien w tym czasie korzysta¢ z wody
$wigconej umieszczonej w kropielnicach”. Dokument jest krotki, sktada sie
z pieciu akapitow, utrzymany jest w ostroznym tonie. Zawiera wiele cech
jezyka urzedowego: obowiazuje strona bierna oraz forma bezosobowa.

Kolejny analizowany dokument pochodzi z 12 marca. W tym dniu w Pol-
sce odnotowano juz pierwsze przypadki $miertelne spowodowane zakaze-
niem koronawirusem. Omawiany dokument dotyczy udzielenia dyspensy
od obowigzku uczestnictwa w niedzielnej mszy $§w. oraz wprowadzenia
prewencyjnych $rodkéw ostroznoéci (zarzadzenie nr 1/2020 Rady Statej
Konferencji Episkopatu Polski, 2020). Powolujac si¢ na Kodeks prawa kano-
nicznego, dokument rekomenduje biskupom diecezjalnym wprowadzenie
dyspensy nastepujacym grupom ludzi: osobom w podesztym wieku; osobom
z objawami infekcji; dzieciom i mlodziezy oraz dorostym sprawujgcymi
nad nimi opieke; osobom, ktére czujg obawe przez zarazeniem. Ponadto
Rada Stata Konferencji Episkopatu wydata szereg szczegélowych zalecen:
przekazywanie znaku pokoju bez podawania rak, oddawanie czci krzy-
zowi wylacznie poprzez przyklekniecie lub sklon, powstrzymywanie sie
od calowania i dotykania relikwii; rezygnacja z napelniania kropielnic woda
$wiecong; nakladanie na kratki konfesjonatéw folii ochronnych. Biskupi
wchodzacy w sklad Rady Stalej Konferencji Episkopatu Polski poinformowali,
ze bierzmowania zostajg przeniesione na pézniejsze terminy oraz zawieszone
zostaja pielgrzymki maturzystéw na Jasng Goére. Dokument konczy apel
o solidarnos¢ z osobami starszymi i potrzebujacymi oraz zacheta do $pie-
wania w kosciolach suplikacji ,Swiety Boze, Swiety Mocny...”

Kolejny dokument to nota Komisji Nauki Wiary Konferencji Episkopatu
Polski pt.: ,,Jezus zyje i chce, aby$ zyl”, podpisany przez abp. Stanistawa
Budzika, metropolite lubelskiego i przewodniczacego tejze Komisji. Doku-
ment jest odpowiedzig na btedne teorie teologiczne zwigzane z zagrozeniem
koronawirusem oraz niezgodnymi z nauka katolicka obrazami Boga poja-
wiajacymi si¢ w przestrzeni medialnej. Nota wymienia naganne postawy
spoteczne: sztuczne wywolywanie leku, pesymizm, promowanie prostych
i naiwnych recept, poszukiwanie ratunku wylacznie dla siebie i swoich bli-

skich, egoizm. Dokument ostrzega tez przed szerzeniem si¢ wypaczonych
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wyobrazen Boga. Padaja w nim takie sformulowania, jak: ,niebezpieczenstwo

manipulowania Bogiem”, ,rzekoma godzina dziatania karzacego Boga”,
»magiczne traktowanie sakramentéw i sakramentaliéw”, ,wyrwana z kon-

tekstu egzegeza biblijna”. Dokument jednoznacznie stwierdza, ze ,niezgodne

z biblijnym obrazem Boga jest ukazywanie Go jako niemitosiernego sedziego,

bezdusznego kontrolera ludzkich dzialan, méciwego tyrana lub przeciwnie
- obojetnego wladcy $wiata (...)".

2 maja 2020 roku na Jasnej Gorze zebrala si¢ Rada Stala Konferencji
Episkopatu Polski z okazji uroczystoéci Najswietszej Maryi Panny, Krolowej
Polski. Po zebraniu Rady Stalej opublikowano dokument, w ktérym biskupi
przypomnieli o tym, ze dyspensy udzielone przez biskupoéw diecezjalnych
nadal obowigzuja. Przypomniano tez o obowigzku przestrzegania zasad
higieny, ale jednocze$nie podkreslono potrzebe ,,bardziej spéjnego, propor-
cjonalnego i sprawiedliwego kryterium znoszenia ograniczen dopuszczalnej
liczby wiernych w ko$ciotach™.

Pierwszg reakcjg ,,Niedzieli” na pojawienie si¢ przypadkow zakazen ko-
ronawirusem bylo wystosowanie przez redaktora naczelnego apelu do wier-
nych. W artykule wstepnym do wydania z dnia 29 marca 2020 roku napisat
on: ,,(...) zachowujac wszelkie $rodki ostroznosci, nie wychodzac z domu,
zachowajmy spokdj” (Grabowski, 2020). W tym samym numerze zamiesz-
czono artykul o wymownym tytule Czy chodzenie do kosciota wymaga dzis
odwagi?, w ktérym czytamy, ze wiara ma wielka moc, ,,ale musi ona i§¢
w parze z rozumem”. Dlatego — stwierdza ks. Janusz Chyla, autor tekstu -
sposdb $wietowania dnia Panskiego osdb z grup ryzyka ,,powinien polegaé
na modlitwie w domu” (Chyta, 2020).

Pierwsza odpowiedz ks. Adama Pawlaszczyka, redaktora naczelnego

»Goscia Niedzielnego”, byta bardzo ostrozna: ,Nie, nie napisze w tych sto-
wach wstepu do nowego numeru «Goécia Niedzielnego» nic o koronawirusie.
Napisata o nim cala reszta $wiata (a i my w biezgcym numerze ten temat
poruszamy)” (Pawlaszczyk, 2020). W kolejnym wydaniu tygodnika redaktor
przestrzegal przed popadaniem w panike, ale co istotne, w edytorialu w ogole
nie odnidst si¢ do dyspensy rekomendowanej przez Konferencje¢ Episkopatu
Polski oraz zalecanych srodkéw ostroznosci. Tematem swojego tekstu uczy-
nit strach. Stwierdzil w nim, ze strach przed koronawirusem jest po prostu
strachem przed $miercig, zaznaczajac, ze ,jeszcze bardziej boi sie ten, kto
nie wierzy, ze poza tg ziemia i jej materialnym wymiarem istnieje jakakol-
wiek inna rzeczywisto$¢”. Dopiero w kolejnym numerze redaktor naczelny
zaapelowal o roztropnos¢: ,,(...) starozytna facinska sentencja «Cokolwiek

czynisz, czyn roztropnie i przewiduj koniec» w XX1I wieku zdaje si¢ brzmie¢
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wymowniej niz kiedykolwiek wczeéniej. Dawno od roztropnosci jednostek
nie zalezal w takim stopniu los calych spoteczenstw” (Pawlaszczyk, 2020).
W, Tygodniku Powszechnym” nie zamieszczono zadnych artykutéw
kwestionujacych zasadno$¢ wprowadzenia izolacji spolecznej i ograniczen
liczby wiernych na mszach. Ks. Adam Boniecki, byly redaktor naczelny,
w cotygodniowym komentarzu napisal: ,Nie ma wyboru, trzeba opanowa¢
sztuke zwracania si¢ do niewidzialnych uczestnikéw liturgii, obecnych (lub
nieobecnych) przez internet. Teraz, kiedy na mszy §w. w kosciele nie moze
by¢ wiecej niz pie¢ 0s6b, musimy, my ksieza, nauczy¢ si¢ komunikowania
ze wspélnotg niewidzialng” (Boniecki, 2020). Duzy op6r przed takimi ogra-
niczeniami zauwazy¢ mozna natomiast w wydawanym przez katolikow
$wieckich dwumiesigczniku ,,Polonia Christana”. Krystian Kratiuk, redaktor
naczelny czasopisma, uwaza, ze ,mozni tego $wiata postanowili bowiem
wykorzysta¢ nowa sytuacje do swoich planéw”. Jego zdaniem $wiatowe
rzady wykorzystujg pandemie do dziatan antykatolickich i antynarodowych
poprzez ograniczanie mozliwosci uczestnictwa w nabozenstwach, propago-
wanie pomystéw przymusowych pomiaréw biometrycznych oraz aplikacji

w telefonach s$ledzacych obywateli (Kratiuk, 2020).

Mimo ze nota Komisji Nauki Wiary Konferencji Episkopatu Polski przestrze-
gala przed propagowaniem niezgodnych z nauka Ko$ciota obrazéw surowego
Boga oraz falszywej historiozofii, w mediach katolickich nie zapanowala
w tej kwestii zgoda. Witold Gadowski, felietonista ,,Niedzieli”, publikowat
w czasie pandemii cykl tekstow pt. ,,Dziennik zarazy”, w ktérych probowat
szukac roznych sposobdw wyjasnienia przyczyn pandemii. Nie unikal sugestii,
ze za pandemig 1 zwiazana z nig izolacjg spoleczng stoja blizej nieokreslone
miedzynarodowe sily: ,,Obojetnie co: wielki spisek czy tez nadzwyczajny
splot okolicznoéci tak mocno i szybko przeryly codziennosé, ze nic juz nie
wréci w stare koleiny. To dobrze? Nikt nie odpowie” (Gadowski, 2020).
Podobne wypowiedzi znalez¢ mozna w dwumiesieczniku ,,Polonia Chri-
stiana”. Agnieszka Stelmach w artykule Globalizacja+ Przejscie na wyzszy
poziom pisze, ze pandemia koronawirusa to ,,kamien milowy na drodze
do konica kolejnej fali globalizacji”. Zdaniem autorki wizja §wiata po pande-
mii nie napawa optymizmem: ,,(...) transhumanizm, fuzja $wiata fizycznego

i wirtualnego, w ktérym dychotomia cyfrowo-fizyczna ustapi miejsca bardziej
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zlozonej rzeczywistosci. Ludzie nieuchronnie polacza sie z nig za pomoca
wszczepionych czipdw i czujnikéw” (Stelmach, 2020).

Od spiskowych interpretacji pandemii dystansowaly sie pozostale ty-
godniki katolickie. W ,,Go$ciu Niedzielnym” zamieszczono opini¢ Pawla
Milcarka, ktdry stwierdzil, ze ,pandemia nie jest zadnym «koncem $wiata»
czy «poczatkiem nowej ery»” (Milcarek, 2020). ,,Tygodnik Powszechny”
réwniez przestrzegal przed uleganiem tego typu obsesjom. Ks. Jacek Prusak,
oceniajgc religijno$¢ w czasie pandemii, napisal, ze ,mamy do czynienia
w Kosciele zaréwno z pozytywnymi, jak i negatywnymi religijnymi strate-

giami radzenia sobie z tym zagrozeniem” (Prusak, 2020).

Wszystkie analizowane czasopisma odniosty si¢ do wprowadzonych przez
biskupow diecezjalnych dyspens oraz sugestii, by uwzgledni¢ mozliwos¢
modlitwy z wykorzystaniem $srodkéw masowego przekazu. ,Niedziela” za-
miescila przewodnik liturgiczny, ktéry odpowiada na pytania wiernych
zwigzane z ogladaniem mszy w telewizji i internecie. Ks. Adrian Put infor-
muje w nim, ze ogladanie mszy w telewizji nie jest tym samym co obecnosé¢
na niej: ,Czy kiedy ogladam Msze $w. w telewizji, uczestnicze w niej? To jedno
z podstawowych pytan. Odpowiedz moze by¢ tylko jedna: nie. Ogladajac
Msze $w. w telewizji, uczestnicze w jej transmisji (...) Moge ja jednak potra-
kowa¢ jako dobra okazje do modlitwy i stuchania stowa Bozego” (Put, 2020).
W przewodniku znalazty si¢ réwniez zalecenia, by oglada¢ msze wspdlnie
z rodzing, zachowujac wszystkie postawy i gesty charakterystyczne dla nor-
malnego uczestnictwa w mszy, usuwajac rzeczy, ktére moga rozpraszaé uwage.
Z opinig o tzw. mszach telewizyjnych zgodzit si¢ ,,Gos$¢ Niedzielny”.
Liturgista ks. Andrzej Dudek stwierdzil, ze ,,fizycznego udziatu we Mszy
$w. w kosciele nic nie jest w stanie zastapi¢, bo to jedynie tam dokonuje si¢
sakrament. Transmisja jest swego rodzaju relacja na zywo” (Wielgosz, 2020).
»G0§¢ Niedzielny”, podobnie jak ,,Niedziela”, przygotowat dla czytelnikow
zbiér informacji wyjasniajacych zasady ogladania mszy w telewizji i internecie.
Z kolei dwumiesiecznik ,,Polonia Christiana” skrytykowal obostrzenia
natozone na Kosciét katolicki i dystansowat sie wobec przeniesienia liturgii
do sfery wirtualnej. W artykule podsumowujacym rozwdj pandemii i na-
kladane stopniowo ograniczenia padaja oskarzenia pod adresem biskupdw:
»Episkopat, aby dostosowac¢ si¢ do trudnych obostrzen, wydaje dyspense
(Uwaga! Nie zachete i aprobate, ale dyspense, czyli zgode na nieobecnoé¢ dla
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tych, ktérzy sie boja - zgode ze wzgledu na strach)”. Krytykowani sg row-
niez ksigza, ktdrzy zachecajg wiernych do czasowego zawieszenia uczest-
nictwa w niedzielnej mszy $w.: ,,(...) oswieceni pasterze odkrywaja, ze Bdg
jest wszedzie, co ma stanowi¢ argument koronny na zbednos¢ fizycznego
udziatu w liturgii” (, Autor jest kaptanem. Nazwisko do wiadomosci re-
dakcji”, 2020). ,Polonia Christiana” przylaczyla si¢ do miedzynarodowego
apelu duchownych i $wieckich o zdjecie ograniczen natozonych na Kosciét
katolicki. Padaja w nim stowa krytykujace przeniesienie liturgii do sfery
wirtualnej: ,Nie pozwoélmy, aby pod pretekstem wirusa zostaly wymazane
wieki cywilizacji chrzedcijanskiej, wprowadzajac nienawistng technologiczng
tyranie, w ktdrej ludzie bezimienni i bez twarzy moga decydowac¢ o losach
$wiata, sprowadzajac nas do wymiaru rzeczywistoéci wirtualnej” (W obliczu
powaznego kryzysu. Apel do Ko$ciola i §wiata, 2020). Redakcja zamiescita
ponadto wypowiedz kard. Roberta Saraha, prefekta Kongregacji ds. Kultu
Bozego i Dyscypliny Sakramentéw w Stolicy Apostolskiej, ktory powiedzial,

ze: ,Msza nie moze stac si¢ spektaklem telewizyjnym”.

15 marca 2020 roku Stanistaw Dziega, arcybiskup archidiecezji szczecinsko-
-kamienskiej, oglosit list pasterski na III Niedziele Wielkiego Postu. Pisat
w nim m.in. o tym, zeby nie unika¢ korzystania w koéciotach z wody $wigco-
nej, gdyz ,szatan jest bezradny wobec takiego wyrazistego i jednoznacznego
czlowieczego $wiadectwa wiary” (Dziega, 2020). Woko! tych stéw rozgorzata
dyskusja w niektérych mediach katolickich. ,,Tygodnik Powszechny” jedno-
znacznie potepil stowa duchownego. W artykule pt. Stowa biskupa bledne
i grozne podkreslono zaréwno negatywne skutki spoteczne opinii duchow-
nego, jak i brak podstaw teologicznych jego pogladéw. Artur Sikora, autor
tekstu, stwierdzil, ze stowa arcybiskupa sg bledne teologicznie. Dziennikarz
zaakcentowal szczegdlnie jedno zdanie z listu pasterskiego - ,,Chrystus
nie roznosi zarazkdéw ani wiruséw” — zaznaczajac, ze dajg one podstawy
do rozpowszechnienia si¢ wéréd wiernych przekonania, ze osoby wierzace,
gorliwe w praktykowaniu swojej wiary, nie moga sie zarazic.
Polemizujac z arcybiskupem, dziennikarz powolal si¢ na orzeczenia
Soboru Chalcedonskiego, dajac jednoczesnie do zrozumienia, Ze hierarcha
nie zna dobrze katolickiej teologii: ,,biskup szczecinsko-kamienski roz-

wija w swoim liscie teologie, ktdra blizsza jest starozytnym herezjom niz

Funkcjonowanie Kosciota katolickiego w Polsce w czasie pandemii koronawirusa

katolickiej ortodoksji” (Sikora, 2020). Sobor Chalcedonski (451 rok) wydat
orzeczenie, ze Jezus Chrystus posiada dwie natury - boska i ludzka - ktére
s3 odrebne i niezmieszane. Konsekwencja tego stwierdzenia byto rozwiniecie
nauki Ko$ciota, zgodnie z ktéra Jezus, jako Bog, jest jednoczesnie prawdzi-
wym czlowiekiem, dlatego posiada wszystkie cechy charakterystycznego
dla kazdego czlowieka (Uminski, 1951). Dlatego tez ,,gdyby koronawirus
szalat na Bliskim Wschodzie w czasach Jezusa, On takze mogtby sie zarazi¢
i zaraza¢ innych” (Sikora, 2020).

Stowa arcybiskupa skrytykowal rowniez ,,Gos¢ Niedzielny”, cho¢ za-
znaczy¢ trzeba, ze styl tej krytyki byl tagodniejszy niz w ,,Tygodniku Po-
wszechnym”. Jarostaw Dudata, autor artykutu Koronawirus i woda swigcona,
podzielit poglad A. Sikory, ze komunia $w., a tym bardziej woda $wigcona,

»zachowuja swe wlasciwosci fizyczne, chemiczne i biologiczne” (Dudata, 2020).
Podobnie jak dziennikarz ,Tygodnika Powszechnego”, zwrécit tez uwage
na skutki spofeczne stéw arcybiskupa, stwierdzajac, Ze moga one zacheca¢
do lekcewazenia norm sanitarnych. Dziennikarz starat sie jednak usprawie-
dliwia¢ arcybiskupa. Napisal bowiem, Ze nie byloby krytyki jego stow, gdyby
padly one poza kontekstem pandemii. ,Mam nadzieje, Ze wlasnie taka byla
intencja abp. Dziegi - ogdlna, abstrahujaca od aktualnej sytuacji. Ze to byto
wezwanie skierowane do mizofobdw, ktérzy generalnie i z olbrzymisa, wrecz
patologiczng przesada obawiaja sie zarazkow” — pisal (Dudala, 2020).

Do stéw arcybiskupa nie odniosta si¢ natomiast ,,Niedziela”. Redakcja
przemilczata burze medialng wokot listu, nie bronigc ani nie krytykujac
stanowiska arcybiskupa. Jedynym $ladem mogacym sugerowac jaka$ probe
nawigzania do listu byl artykul pt. Koscioly trzeba szerzej otwiera(, relacjo-
nujacy spotkania wspolnot koscielnych w diecezji szczecinsko-kamienskiej
z arcybiskupem. Opublikowano go w lokalnym wydaniu tygodnika, trzy
dni po kontrowersyjnym liscie pasterskim. Zamieszczono w nim opinie abp.
Dziegi o sytuacji Ko$ciota w czasie pandemii: ,,(...) do aktualnych wydarzen
na $wiecie, zwigzanych ze spolecznym niepokojem dotyczacym ryzyka za-
razenia koronawirusem, odniost si¢ abp Andrzej Dziega, ktory podkreslit,
iz Ko$ciét w Polsce nie odwracal si¢ od wiernych w czasach trudnych, nie
odwraca sie obecnie i nie zamierza tego czyni¢ w przysztosci, takze w obliczu
pojawiajacych sie zagrozen epidemiologicznych” (Szewczyk, 2020).

Arcybiskupa wzigt natomiast w obrone dwumiesigcznik ,,Polonia Chri-
stiana”, ktory na swojej stronie internetowej opublikowat list protestacyjny
w obronie duchownego wraz z zacheta, by sie pod nim podpisac. Bezpo-
$rednimi adresatami protestu byl Szymon Holownia oraz redakcja ,,Tygo-

dnika Powszechnego”. Jezyk opublikowanego protestu zawiera sfownictwo
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nacechowane emocjonalnie: ,szkalowanie Ksiedza Arcybiskupa”, ,,antykle-
rykalny napad”, ,wirus antyklerykalizmu i antykatolicyzmu”. Linia obrony
opiera si¢ na przypomnieniu kilku zdan z listu arcybiskupa: tego, ze arcy-
biskup udzielit dyspensy katolikom swojej diecezji od obowigzku niedziel-
nego uczestnictwa w mszy; tego, ze arcybiskup podkreslit ,,trud czestszego
zmieniania wody w kropielnicach” przez proboszczéw; tego, ze arcybiskup
nie zniechecat do przyjmowania komunii na reke, ale zaznaczyl jedynie,
ze komunia do ust jest wla$ciwsza i bardziej godna. Tekst zamieszczony przez
dwumiesiecznik nie pomija faktu, ze ,,Tygodnik Powszechny” zasugerowat,
ze poglady arcybiskupa sg bliskie herezji. Dziennikarze nie przedstawili jed-
nak argumentéw majacych przekonac czytelnikéw, ze jest inaczej. W liscie
protestacyjnym padly jedynie stowa, ze: ,,Metropolita szczecinsko-kamienski
nie napisat bowiem w swoim liscie pasterskim nic, co nie byloby zgodne

z nauka i Tradycjg Ko$ciota!”

Dokonujac przegladu oficjalnych wypowiedzi Kosciota katolickiego w Polsce
na temat pandemii wywotanej koronawirusem oraz przyjecia ich na tamach
mediéw katolickich, mozna stwierdzi¢, ze Ko$ciot katolicki dostosowat swoj
przekaz i formy kultu do zaistnialej sytuacji. We wszystkich przywolanych
dokumentach ko$cielnych oraz we wszystkich analizowanych tekstach pra-
sowych istniata zgodnos¢ co do tego, ze pandemia stanowi zagrozenie dla
zycia i zdrowia ludzi, a co za tym idzie, konieczne jest wprowadzenie $rod-
kéw ostroznoéci zapewniajacych bezpieczenstwo uczestnikom nabozenstw.
Punktami spornymi okazat si¢ zakres wprowadzanych ograniczen oraz
interpretacje przyczyn pandemii. Najwigcej kontrowersji pojawilo sie wokoé!

kwestii korzystania z wody $wieconej w ko$ciotach.
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Ariel Wojciechowski

Dziennikarstwo w $rodowisku akademickim w Polsce obecne jest od ponad
200 lat. Pierwsze aktywnosci byly zwigzane z wydawaniem prasy studenc-
kiej. Wraz z biegiem lat zaczely si¢ rozwija¢ rozglosnie radiowe i telewizje
studenckie. Dzi$§ mozemy poznawac i §ledzi¢ dzialalno$¢ studentow-dzien-
nikarzy réwniez w internecie, gdzie z powodzeniem realizuja swoje pasje,
wykorzystujac wspétczesne formy medialne.

Podstawg dziatalno$ci mediéw studenckich jest zaangazowanie i wspar-
cie uczelni lub jednostek uczelnianych. Niezwykle istotnym wsparciem dla
dziatalnosci dziennikarskiej studentéw jest zaangazowanie szeroko pojetego
otoczenia spoleczno-gospodarczego.

Przykladem takiej wspolpracy jest Ogélnopolskie Forum Mediéw Aka-
demickich zainicjowane przez Zwigzek Bankoéw Polskich oraz Centrum
Prawa Bankowego i Informacji, a realizowane przez Warszawski Instytut
Bankowosci. Inicjatywa ta od ponad pigciu lat stuzy wsparciem dziatalno$ci
i rozwoju mediéw studenckich m.in. przez organizacje Krajowej Konferencji
OFMA - corocznego spotkania mlodych dziennikarzy z przedstawicielami
ogdlnopolskich redakeji, praktykami biznesu oraz najwazniejszymi osobami
$wiata akademickiego; partnerstwo w wydarzeniach organizowanych przez
poszczegolne redakeje studenckie; przygotowywanie i przekazywanie spe-
cjalistycznych opracowan z zakresu finanséw i nowoczesnych technologii;
organizacje konkurséw grantowych czy wizyt studyjnych i studenckich
stref medialnych, podczas ktérych mlodzi dziennikarze moga naby¢ nowe
umiejetnosci i kompetencje oraz sprawdzi¢ je w praktyce.

Réwniez w tym roku, w ramach projektu ,,OFMA - rozw6j kompetencji
dziennikarzy studenckich”, Warszawski Instytut Bankowosci przy wsparciu
Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego przygotowat interesujaca i me-
rytoryczng oferte dzialan rozwojowych i wspierajacych media studenckie.
Redakgje, dziennikarze oraz studenci beda mogli wzig¢ udziat w:

o Konkursie Grantowym dla mediow studenckich, w ktérym redakcje
za przygotowany material medialny moga uzyska¢ nagrodze w postaci
dofinansowania w wysokosci 5000 zlotych,

o Konkursie Reportazowym dla studentéw, w ktérym studenci in-
dywidualnie moga zglosi¢ swoj reportaz i wygraé dofinansowanie

w wysokosci 3000 zfotych,

« VI Krajowej Konferencji OFMA, gdzie swoje umiejetnosci moga
szlifowa¢ studenci, ktorzy nie tylko sa dziennikarzami, ale réwniez
interesuja si¢ tematykg mediow, komunikacji spolecznej, PR i marke-
tingu - wszystko to pod okiem znanych dziennikarzy ogélnopolskich
redakcji, praktykow biznesu oraz ekspertéw srodowiska akademickiego,

o Akademii OFMA online - certyfikowanych szkoleniach z zakresu
warsztatu dziennikarskiego i organizacji medidw, prowadzonych przez
praktykow i dziennikarzy ogdélnopolskich redakeji,

« Studenckiej Strefie Medialnej, gdzie pod okiem redaktoréw z ,,Dzien-
nika Gazety Prawnej” wzigli udzial w kolegium redakcyjnym i wspélnie
stworzyli ogélnopolski dodatek studencki, ktory ukazat sie 1 pazdzier-
nika wraz z nowym rokiem akademickim,

o Przystanku Student - organizowanych wspdlnie z Instytutem Dzien-
nikarstwa, Mediéw i Komunikacji Spolecznej Uniwersytetu Jagiellon-

skiego warsztatach kompetencyjnych.

Ponadto zostanie oddany do uzytku nowy, bardziej funkcjonalny portal
OFMA, dzigki ktéremu osoby prowadzace media studenckie bedg mogty
w jednym miejscu znalez¢ informacje o wszystkich aktualnych inicjatywach
wspierajacych mlodych dziennikarzy oraz pobra¢ wszystkie materiaty mery-

toryczne i informacyjne przydatne w codziennej pracy redakcji studenckiej.

Zapraszamy serdecznie do udziatu i zaangazowania sie w nasze inicjatywy.

Wiecej informacji znajdziecie na stronie ofma.info.pl.



Dagmara Sidyk, Roksana Zdunek

Open Journal System (OJS) jest specjalistycznym, bezptatnym opro-
gramowaniem typu open source, dedykowanym czasopismom naukowym.
System stworzony w 2001 roku w Kanadzie przez Public Knowledge Project
umozliwia wygodne zarzadzanie czasopismem. Ideg przy$wiecajaca tworcom
oprogramowania jest nie tylko usprawnienie procesu publikacji, ale takze
promocja czasopism naukowych poprzez zwigkszenie ich czytelnictwa, kre-
owanie przestrzeni komunikacji naukowej, poprawa jakosci publikacji oraz
wspieranie otwartego dostepu do badan naukowych. Oprogramowanie dziata
w oparciu o licencje open source GPL v2, co oznacza, ze bez zadnych optat
mozna je pobra¢, uzytkowac oraz w razie koniecznosci takze modyfikowac.

OJS jest obecnie najchetniej uzywanym oprogramowaniem dla wydaw-
nictw naukowych, a do tej pory dzieki wsparciu systemu wydano az 3,24 mi-
liona publikacji. To standard w §wiecie nauki, z ktérego korzysta ponad
8 tysiecy tytulow w otwartym dostepie na caltym $wiecie, w tym m.in. Cen-
tral European Journal of Communication. Do tego grona dotacza wlaénie
czasopismo naukowe ,,Com.press”, wzbogacajac spolecznos¢ OJS i dodajac
swoja cegietke do globalnej budowy powszechnego dostepu do wiedzy.

Podstawowg zaletg wykorzystywania oprogramowania OJS jest usprawnie-
nie cyklu wydawniczego. System zapewnia infrastrukture techniczng wspie-
rajacg czasopisma naukowe od momentu przestania publikacji przez autora,
przez proces recenzowania i publikowania, az po indeksowanie. Narzedzie
wprowadza wyrazny i przejrzysty podzial uzytkownikéw, m.in. na czytelni-
kéw, autoréw, recenzentéw i redaktoréw, nadajac tym samym kazdej grupie
stosowne uprawnienia. Integrujac wskazane role w ramach jednej platformy
dedykowanej calemu procesowi wydawniczemu, OJS umozliwia i znaczaco
usprawnia elektroniczny system zgtaszania, recenzowania i publikowania
artykutéw.

Autorzy zyskuja przede wszystkim zwiekszenie cytowalnosci i widoczno-
$ci ich publikacji w srodowisku naukowo-akademickim. Ponadto intuicyjny
interfejs uzytkownika sprawia, ze komunikacja z redakcja jest duzo latwiejsza,
a wszystkie dane dotyczace publikacji znajdujg si¢ w jednym miejscu. Autor

moze $ledzi¢ na biezaco pojawiajace sie recenzje, zarzadzaé plikami oraz

kontrolowa¢ caty postep prac redakcyjnych online z dowolnego miejsca.
Istnieje takze mozliwo$¢ podgladu historii zgloszonych artykutéw. OJS
ulatwia autorom przebieg deponowania manuskryptéw, wprowadzania me-
tadanych oraz odnoszenia si¢ do poprawek proponowanych przez redaktora
i recenzentdw. System gromadzi rowniez kluczowe informacje o obecnosci
autoréow w bazach danych, takich jak np. Google Scholar, PubMed oraz
Directory of Open Access Journal.

Dzieki zastosowaniu OJS w procesie wydawniczym i wykorzystaniu
go przez recenzenta do oceny wskazanego artykutu wszystkie wykonywane
czynnoéci przebiegaja sprawniej i w sposdb znacznie bardziej zautomaty-
zowany. Wybrany przez redakcje recenzent dowie si¢ o zaproszeniu do re-
cenzji za posrednictwem wiadomosci e-maill. Po wybraniu opcji recenzji
artykutu w panelu roboczym recenzent zostanie przeniesiony na podstrone
zawierajgcg m.in. tytul i abstrakt artykutu?. Ciekawg funkcjonalnoscig OJS
w zakresie procesu recenzyjnego jest umieszczenie pytania dotyczacego
ujawniania przez recenzenta potencjalnych konfliktéw intereséw w stosunku
do ocenianego artykutu, a takze - niezaleznie od tego — mozliwo$¢ odmowy
recenzji wskazanego tekstu. Pomocg w podjeciu decyzji moze by¢ widoczny
na tej podstronie harmonogram procesu recenzyjnego, ktéry dodatkowo
pozytywnie wplywa na terminowos¢ przygotowywanych recenzji, przez
co stanowi ogromna zalete OJS. Harmonogram zawiera bowiem wszystkie
niezbedne terminy z punktu widzenia procesu recenzyjnego, w tym termin
odpowiedzi na zaproszenie do recenzji oraz termin przestania recenzji.

Odmowa recenzji jest jednoznaczna z usunigciem recenzenta z proce-
su recenzyjnego, natomiast zgoda oznacza przejscie do nastepnego kroku
przygotowania recenzji, w ramach ktérego recenzent bedzie mégt zapozna¢
sie ze wskazéwkami recenzyjnymi opracowanymi przez czasopismo, opubli-
kowanymi bezposrednio na tamach OJS. Kolejny etap stanowi rozpoczecie
wlasciwej recenzji - to z tej podstrony recenzent moze pobra¢ pliki zwig-
zane z ocenianym artykutem. Dodatkowa funkcjonalno$cig OJS jest opcja
przestania kopii plikow artykulu po recenzji, z uwagami lub poprawkami3.
Finalnie recenzent jest zobligowany do wypelnienia formularza recenzji
oraz przedstawienia swojej rekomendacji dotyczacej ocenianego artykutu,

wybierajac jedna z dostepnych opcji. Co ciekawe, w tym miejscu recenzent

1 Stosowne powiadomienie pojawi si¢ takze w jego panelu roboczym
(dashboard), po utworzeniu i aktywowaniu konta w OJS czasopisma.

2 Przy podwojnie $lepym procesie recenzowania (double-blind peer-review)
recenzent na tym etapie nie otrzyma jakichkolwiek informacji o autorze
artykutu.

3 Recenzent powinien zadbac o to, by przed przestaniem pliku usuna¢ z niego
wszystkie dane ukryte i informacje osobiste.



ma tez mozliwo$¢ napisania komentarzy: zaréwno dla autora i redakcji (okno

pierwsze), jak i wylacznie dla redakeji (okno drugie). Mocna strong OJS jest

Cwnies w . ’ W wki
réwniez weryfikacja przez recenzenta, czy zasugerowane poprawki zostat

wprowadzone przez autora artykutu.

Rysunek 1. Schemat procesu wydawniczego w 0JS.
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie: T. Malericzuk, ,,Open Journal
Systems” [w:] ,,Biuletyn EBIB”, B. Bednarek-Michalska (red. nacz.), nr 2/2009
(102) marzec, Warszawa: Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich KWE, 2010,
dostepny online: http://www.ebib.info/2010/102/a.php?malenczuk

OJS to jednak platforma usprawniajaca przede wszystkim prace redak-
cji czasopisma w zakresie zdalnego zarzadzania procesem wydawniczym,
zwlaszcza ze jej obstuga i zarzadzanie nig sa stosunkowo intuicyjne i odbywaja
sie za posrednictwem przegladarki internetowej4. Zaprezentowane funk-
cjonalnoéci narzedzia wyraznie wskazuja rowniez na to, ze OJS umozliwia
wdrozenie kompleksowego i w petni konfigurowalnego systemu recenzji
artykulow, pozwalajacego na weryfikacje jakosci i terminowosci ich dzia-
tania i sprzyjajacego tworzeniu bazy recenzentéw. Co wiecej, OJS zapewnia
takze sprawng komunikacje miedzy uzytkownikami platformy w sposéb
zaréwno wewnetrzny (w ramach dyskusji dotyczacej konkretnego artykutu),
jak i zewnetrzny (mozliwo$¢ wysylania wiadomosci mailowych, tworzenie
list mailingowych), czym znaczaco ulatwia prace sekretarza redakcji czy
redaktora wydania.

Do korzysci ptynacych z wykorzystywania OJS nalezy takze fakt, ze za-
warto$¢ czasopisma redagowanego przy wykorzystaniu tego narzedzia jest
automatycznie indeksowana przez Google Scholar ze wzgledu na tatwos¢
indeksowania i wykrywalno$ci publikowanych tresci. Dzigki mozliwosci
instalacji dodatkowych wtyczek (plug-ins) OJS umozliwia takze przesylanie
metadanych do baz czasopism, czyli rzeczywiste zintegrowanie czasopisma
z systemami indeksowania w wybranych bazach. Co wiecej, dostepne wtyczki
umozliwiajg integracje OJS z licznymi ustugami wydawniczymi, takimi jak
Crossref>, ORCiD® i DOAJ’. Z technicznego punktu widzenia przydatnymi
funkcjonalno$ciami tej platformy sg rejestr zdarzen oraz wskazniki aktyw-
nosci uzytkownikow, a przede wszystkim mozliwo$¢ dokonania ostatecznego
sktadu wydania w celu jego publikacji.

Globalny rozwdj technologii wymusza zmiany w nauce - nie tylko w za-
kresie prowadzenia badan, ale takze w aspekcie prezentacji ich rezultatow,
zwlaszcza w formie publikacji. Odpowiedzig na ten proces jest postepujaca
elektronizacja czasopism naukowych. Wsréd obserwowanych tendencji
na rynku nowoczesnych periodykéw naukowych wskazaé nalezy przede

wszystkim na wolny dostep (open access) do publikacji wydawanych coraz

4 Po uprzedniej instalacji platformy na serwerze (np. wydawcy czasopisma).

5 Crossref jest oficjalng agencja rejestrujaca DOI (Digital Object Identifier) dla
publikacji — OJS umozliwia automatyczne nadawanie publikacjom cyfrowym
numeréw DOL Zob. https://www.crossref.org/.

6 ORCIiD (Open Researcher and Contributor ID) jest unikalnym kod
alfanumerycznym, ktorego celem jest identyfikowanie autoréw
(i wspotautoréw) publikacji naukowych. Zob. https://orcid.org/.

7 DOA]J (Directory of Open Access Journals) jest katalogiem internetowym,
ktory indeksuje i zapewnia wolny dostep do wysokiej jako$ci recenzowanych
czasopism naukowych. Zob. https://doaj.org/.



czesciej wylacznie w wersji elektronicznej (ewentualnie z opcjg druku
na zadanie). Odzwierciedleniem tych zjawisk jest tworzenie e-wydawnictw
z wykorzystaniem systemu zarzadzania trescia (Content Management Sys-
tem, CMS), ktérego przykladem jest wlasnie OJS. Cho¢ na rynku systeméw
do zarzadzania procesem wydawniczym w czasopismach znajduje sie kilka
alternatyw dla OJS, to jednak cze$¢ z nich (platna) jest przeznaczona raczej
dla komercyjnych podmiotéw, a pozostale (bezplatne) nie cieszg si¢ duza
popularnoécia - przez nieliczne wdrozenia grono ich uzytkownikéw (autoréw,
recenzentow i redaktoréw) nie jest wiec duze. Niewatpliwg przewaga OJS jest
jednak jego wielojezyczno$¢ (do tej pory platforma zostala przettumaczona
na ponad 30 jezykow) i responsywny interfejs czytelnika, a takze wsparcie
ze strony spolecznosci uzytkownikoéw. Nie ulega jednak watpliwosci fakt,
ze systemy zarzadzania treécig (takie jak OJS wdrozony przez ,,Com.press”)
staja sie coraz bardziej powszechnym towarzyszem wspdlczesnego procesu
wydawniczego i jednoczesnie symbolem wydawniczej nowoczesnosci, ktora
jest — blizsza lub dalszg — przyszloscia kazdego czasopisma naukowego. Dla

»Com.press” nowoczesno$¢ ta jest juz terazniejszo$cia.
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