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ABSTRAKT

Artykut przygotowany na podstawie materiatéw zaprezentowanch na IV Ogdlnopolskim
Seminarium Mfodych Medioznawcdw i Komunikologéw. Celem referatu jest analiza mozli-
wosci prezentowania tresci bazodanowych poprzez zastosowanie rozmaitych form przekazu
audialnego w audycjach radiowych. W dzisiejszych czasach radio boryka sie z coraz wieksza
iloscig danych. Praca z danymi ulega unowocze$nieniu; ich pozyskiwanie i prezentowanie
dokonuije sie za pomoca rozmaitych technik. Radiowcy majg utrudniong prace ze wzgledu
na ograniczenie formy prezentacji danych do przekazu audialnego (nie wliczajgc audiowi-
zualnych stron www stacji radia internetowego). Praca dziennikarza radiowego wychodzi
zatem poza tradycyjne granice zawodowe — coraz wiecej radiowcow nabywa kompetencje
z zakresu informatyki czy programowania. W artykule zaprezentuje problem z perspektywy
globalizacji. Metodologia badan zawiera analize literatury przedmiotu, w tym artykutéw pu-
blikowanych przez praktykéw tego rodzaju dziennikarstwa oraz obserwacje wiasne wynika-
jace z doswiadczenia w pracy dziennikarskiej w radiu internetowym.

SLOWA KLUCZOWE: BIG DATA, DZIENNIKARSTWO
DANYCH, RADIO, SONIFIKACJA, STORYTELLING

ABSTRACT

Database journalism in the space of radio - analysis of data presentation forms.
The aim of the paper is to analyze the possibilities for presenting database content via diffe-
rent audio forms in radio broadcasts. Nowadays, the radio is struggling with more and more
data. Work with data is being modernized; the data are obtained and presented using various
techniques. Radio users have a difficult job due to the limitation of the form of data presen-
tation to audio transmission (not including audiovisual websites of internet radio stations).
Therefore, the work of a radio journalist goes beyond traditional professional boundaries
- more and more radio operators are acquiring IT and programming competences. In the
article I will show a global perspective of the problem. The research methodology includes
an analysis of the literature on the subject, including articles published by practitioners of this
type of journalism, and own observations resulting from the author’s experience in journali-
stic work on Internet radio.
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Dziennikarze tworzg treéci proste w odbiorze, w oparciu o konkretne
liczby. W $wiecie cyfrowym danych przybywa, a przekaz medialny nadal
powinien by¢ tak samo skonkretyzowany. Problematyka opowiadania
historii na podstawie danych nie jest niczym nowym w perspektywie ra-
dia, jednak problem pojawia sie, gdy sposrod big data jeste$émy zobowia-
zani wyselekcjonowa¢ miliardy danych. Wéwczas stosujemy data science,
a doktadniej (jako dziennikarze) data journalism, czyli dziennikarstwo
danych lub inaczej: dziennikarstwo bazodanowe (Olszanski, 2012, s. 7),
ktére powstalo ze wzgledu na zapotrzebowanie wykorzystania baz danych
publicznych, ktére sg udostepniane obywatelom. Dziennikarze danych
szukaja historii ukrytych w liczbach i po zweryfikowaniu ich opowiadajg
je; 6w proces okresla si¢ znanym juz powszechnie w zargonie dziennikar-
skim terminem storytelling. Ten rodzaj dziennikarstwa mozna okresli¢ jako
polaczenie kilku istotnych czynnosci. Dwie gtéwne, w ogélnym rozumie-
niu, stanowig eksploracje danych (inaczej: analize danych, tj. wydobywanie
uzytecznych faktéw i trendéw w nich zawartych; tworzenie historii na pod-
stawie danych) oraz wizualizacje (Datablog, 2019).

Aby jednak praca dziennikarza bazodanowego miata charakter profe-
sjonalny, nalezy dokona¢ wstepnej obrobki danych, ktéra polega na czysz-
czeniu ich i ewentualnym przeksztalceniu. Zbiér danych moze zawiera¢
wartoéci bledne, odstajace lub brakujace. Nalezy je wyczysci¢, czyli usunadé
bledy, i obstuzy¢ dane brakujace. Problem moze pojawi¢ si¢, gdy nie wiemy,
jak pozby¢ si¢ owych brakéw w zbiorze danych. Wéwczas mozna zastapié
brakujace wartosci liczbami losowymi, ktére zostang wygenerowane zgod-
nie z rozkladem zmiennej, ktéra obserwujemy; mozna rowniez postuzy¢ sie
miara polozenia, np. zastosowa¢ warto$¢ modalng dla zmiennych jako$cio-
wych lub $rednia dla ilosciowych. Istnieje réwniez mozliwo$¢ zastapienia
brakujacych danych pewna stala, czyli kodem w danym jezyku programo-
wania (Zaigrajew, 2019). Na podstawie wlasnych obserwacji wspolczesnych
data scientists (naukowcow danych) w serwisach spotecznosciowych typu
Instagram wnioskuje, ze w $rodowisku mtodych naukowcéw opcja zwiaza-
na z programowaniem stala si¢ ,najmodniejsza” ze wzgledu na propagowa-
nie programowania wéréd przedstawicieli mlodego pokolenia. Ma to swoje
uzasadnienie przy zalozeniu, ze zapotrzebowanie na specjalistow z branzy
IT w skali globalnej utrzymuje si¢ badz nawet ro$nie. W branzy data scien-
ce popularnymi jezykami programowania sg Python i R. Ich znajomo$¢

jest wykorzystywana w pracy m.in. przez dziennikarzy (Dataquest Labs,
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2019). W przestrzeni online jest dostepnych mnéstwo kurséw przygoto-
wujacych dziennikarzy do pracy z danymi. Jednym z nich jest ,,Python
for journalists” w serwisie Datajournalism.com (de Jong, 2019) - zawarta
w nim zostala podstawowa wiedza, ktérg powinien dysponowac¢ kazdy pro-
gramujacy dziennikarz pracujacy z big data (nie tylko w tym konkretnym
jezyku, a nawet w ujeciu ogdlnym).

Dziennikarz danych powinien by¢ w stanie przeprowadzi¢ badanie sta-
tystyczne, ktdre dzieli sie na kilka etapow, obejmujacych przygotowanie ba-
dania, gromadzenie danych i ich opracowanie, wnioskowanie statystyczne
i prezentacje wynikow (Zaigrajew, 2019). Dla dziennikarza nie oznacza
to jednak, Ze powinien posiada¢ zaawansowane kompetencje matematycz-
ne, aczkolwiek powinien przejawia¢ podstawowa wiedze statystyczng, aby
moéc wykonywaé bardziej zaawansowane rodzaje analiz (Dataquest Labs,
2019). Powszechnym przykladem pracy dziennikarza danych jest szukanie
tzw. drugiego dna w newsach pojawiajacych sie na portalach internetowych
czy w czotéwkach gazet, jednak mowa tu nie o pojedynczych zjawiskach,
a o (nieraz dlugotrwalych) procesach. Zbiory big data wymagaja przed-
stawienia rzetelnego i czytelnego, dlatego wtasnie wyniki badan powinny
by¢ prezentowane w formie czytelnych, przejrzystych wizualizacji (Data-
blog, 2019), jednak wydawaloby sie, ze w radiu tradycyjnym nie mozemy
ich zastosowa¢. Radio internetowe jest wyjatkiem, w ktérym zastosowanie
wizualizacji byloby mozliwe, poniewaz do wersji audialnej moze zosta¢
dotaczony np. obraz ze studio i/lub dodatkowe wizualizacje wspomaga-
jace. Co zatem z dziennikarstwem bazodanowym w radiu tradycyjnym,
bez technik wspomagajacych? Mozemy bazowa¢ na réwnie zrozumiatych

i przejrzystych formach przekazu audio.

Jak dowiadujemy sie z publikacji Big data. Rewolucja, ktora zmieni nasze
myslenie, prace i Zycie, Google kazdego dnia przetwarza ogromng ilos¢ po-
nad 24 petabajtéw danych, serwis Facebook dostaje do przetworzenia ponad
10 milionéw zdje¢ na godzine, corocznie na Twitterze liczba wiadomosci
ro$nie o okoto 200%, a w serwisie YouTube 800 milionéw uzytkownikdéw
co sekunde dodaje nowe filmy trwajace razem okoto godziny (Mayer-Schon-
berger, Cukier, 2017). Czy wobec tego istnieje sposob, aby dziennikarz byt

w stanie efektywnie przeglada¢ tak ogromne iloéci tresci i wykorzystaé



Dziennikarstwo bazodanowe w przestrzeni radiowej

je w swojej pracy? Jest wiele mozliwosci, np. zastosowanie odpowiednich
strategii wyszukiwawczych (ISS - internet search strategy, tj. obranie meto-
dy, celu, trybu i zidentyfikowanie zasobu), przy wykorzystaniu operatoréw
Boole’a (Pamuta-Cieslak, 2019) - np. opatrzenie wyszukiwanej frazy cud-
zyslowem w wyszukiwarce po wyszukaniu skutkuje wyswietleniem wyni-
kow zawierajacych zestawienie stéw w formie nierozdzielnej. Jednak w jaki
sposéb nieraz ogromne ilo$ci znalezionych przez nas danych przedstawi¢
w radiu, gdzie przekaz powinien by¢ przyjemny w odbiorze? Tak duze ilosci
danych nie sg trescig ,,lekkostrawng”, tym bardziej jesli sa to dane nieprzej-
rzane, zawierajace bledne wartoéci. Zalézmy jednak, ze dane zostaly juz
wyczyszczone — w jaki sposob dziennikarz moze je zaprezentowac? Jak juz
wspomniano, radiowcy nie moga stosowa¢ wizualizacji w radiu tradycyj-
nym. W tym przypadku zamiennikiem jest sonifikacja, ktérag mozna po-
dzieli¢ na dwa rodzaje. Pierwszy z nich polega na przypisywaniu danym
dzwigkdéw przy zastosowaniu odpowiedniego schematu (np. im wyzszy
dzwiek, tym dane o wyzszej wartosci; brzmienie efektu finalnego mozna
poréwnaé do wspolczesnej muzyki klasycznej, ktorej tworcy z zamierzenia
unikaja procesu harmonizacji). Innym rodzajem sonifikacji danych jest
wspomniany juz wczeéniej storytelling (bardziej powszechny wéréd dzien-
nikarzy), w ograniczeniu tylko do formy audialnej. Sonifikacji dokonuje si¢
w oparciu o przetworzone informacje wylonione z liczb.

Dziennikarze zdajg sobie sprawe, jak bardzo ich przekaz powinien by¢
prosty i logiczny (oczywiscie takze oparty na faktach), aby byt zrozumiaty
dla kazdego przecig¢tnego stuchacza (pomijajac istnienie audycji skierowa-
nych do mniejszo$ci, w ktdrych najprawdopodobniej bardziej skomplikowane
stownictwo nie bedzie stanowi¢ trudnosci w odbiorze - jednak niezaleznie
od rodzaju audycji dane liczbowe powinny pojawiac si¢ w przekazie rzad-
ko). Dlatego w formach audiowizualnych stosuje si¢ wizualizacje zawierajace
konkretne wyniki analiz. Wizualizacje te sg czesto interaktywne. Korelacje
i trendy sg wowczas lepiej dostrzegalne. Obraz trafia do $wiadomosci odbiorcy
60 000 razy szybciej niz tekst. Grafika stanowi 90% informacji, ktéra docie-
ra do umystu ludzkiego (Oracle, 2019). Wykonanie wizualizacji uwazane jest
za najwazniejsze zadanie koncowe dziennikarza danych. Tak samo istotna jest
sonifikacja w przypadku przekazu radiowego, poniewaz gdy wzrok jako zmyst
jest ,wylaczony” z odbioru tresci, odbiorca pod$wiadomie koncentruje swoja
uwage na innym zmyséle (w przypadku radia jest to zmysl stuchu). W pew-
nym sensie mozemy moéwic tu o zjawisku kompensacji sensorycznej, ktére jest
»widzeniem za pomoca narzadu stuchu” (Blaszczak et al., 2010) - oczywiscie

w tym przypadku wylacznie w znaczeniu metaforycznym.
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Gdy radiowiec, jako dziennikarz danych, zdaje sobie sprawe ze znaczacej
roli sonifikacji w swojej pracy, powinien rozwazy¢ istote czynnosci samego po-
zyskiwania rzetelnych danych sposrdd big data. W erze dziennikarstwa cyfro-
wego badania prowadzone sa na podstawie informacji zawartych w mediach
spoteczno$ciowych i réznych portalach redakeji internetowych. Obowigzkiem
dziennikarza, jak juz wspomniano wcze$niej, jest publikowanie zgodnych
z prawdg danych i wszystkich niezbednych informacji, ktore nalezy wczeéniej
dokladnie przeanalizowaé. Pomocna jest w tym przypadku opcja zamiany da-
nych z nieprzetworzonych na przydatne formaty, niewymagajaca kodowania,
ktéra minimalizuje ryzyko wystepowania bledéw w analizie statystycznej.
Te opcje stanowia rozwigzania machine learning, dzigki ktérym pewne pro-
gramy czyszcza i ujednolicaja dane. Z tego zalozenia wynika zatem, ze jesli
radiowcy maja do czynienia z big data, nie musza nabywa¢ zaawansowanej wie-
dzy z zakresu statystyki i programowania — mogg wykorzysta¢ do pracy odpo-
wiednie urzadzenia, jednak prawdopodobienstwo zaistnialego rozwigzania jest
uzaleznione od poziomu dostepnosci tego typu narzedzi w miejscu pracy i za-
opatrzenia radiowca danych w odpowiedni sprzet poza miejscem pracy. Wobec
tego warto korzystac ze stron zawierajacych dane juz przetworzone. Do tego
typu zrodel naleza np.: oficjalna strona Unii Europejskiej, strona GUS (Gléwny
Urzad Statystyczny) czy BIP (Biuletyn Informacji Publicznej).

Google News Initiative, czyli inicjatywa Google News Lab, oferuje kursy
dla dziennikarzy, ktérzy chca zacza¢ prace z big data. Obejmuja one wskazdwki
korzystania z zaawansowanych opcji (o ktorych czesto przecietny uzytkownik
nie ma pojecia). Przedstawiane narzedzia to m.in.: Google Search, Global Forest
Watch, Google Public Data Explorer, Google Maps, Google Crisis Map, Google
Scholar, Google Alerts, Google Consumer Surveys, AMP - Accelerated Mobile
Pages, Election Databot, Google Trends czy Google Earth (Google News Initia-
tive, 2019). Nowo dodane lekcje w kursie dedykowanym dziennikarzom da-
nych dotycza czyszczenia i pobierania danych za pomocg arkuszy Google. Poza
narzedziami zawartymi w kursie dedykowanym dziennikarzom istniejg inne
narzedzia utatwiajace prace z danymi. Sg to: Google Vault (w pakiecie G Suite,
dzialajagcym w chmurze obliczeniowej), Google Analytics oraz Google News.
Wyzej wymienione narzedzia stuzg gléwnie do pozyskiwania danych. Co za-
tem z ich przedstawieniem w formie audialnej? Jako przyklad moze postuzy¢
narzedzie przeksztalcajace dane w dzwiek i muzyke, ktore powstato w kolabo-
racji Google News Initiative z Datavized. Mowa tu o TwoTone (TwoTone, 2019).
Warto jednak zastanowic sie, gdzie dane, gotowe juz do prezentacji, sa emito-
wane w radiu? Oprocz ich obecnosci w serwisach informacyjnych, dane sg cze-

sto zawarte w podcastach.
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Z artykulu Grazyny Stachyry dowiadujemy sie, ze stowo podcasting,
jako nazwa operacji, powstata poprzez potaczenie innych nazw: rodziny
przenosnych odtwarzaczy multimedialnych firmy Apple - iPod oraz stowa
broadcast, czyli rozgloszeniowego trybu transmisji danych (tu: radiowych);
stad pochodzi skojarzenie podcastingu z radiem, czgsto wykorzystywanym
przez stacje radiowe. ,,Dodatkowo, podobnie jak radio, podcast jest »rela-
cyjnys, czyli stuchany ze wzgledu na treéci potencjalnie interakcyjne. Cha-
rakter interaktywno$ci zalezy oczywiscie od typu podcastu. Jeéli nie jest
on audycja emitowang na zywo w odcinkach, nie mozna zadzwoni¢ do au-
tora, mozna jednak napisa¢ e-mail, skontaktowac sie przez serwis Facebook
czy nawet omowi¢ dang kwestie podczas spotkania twarza w twarz (...)”
(Stachyra, 2016). Biorac pod uwage, ze podcasting jest tak interakcyjny jako
miejsce prezentacji wiekszej ilo$ci danych, sama jego specyfika moze sta-
nowi¢ urozmaicenie odbioru. Zgodnie ze stwierdzeniem, ze: ,Podcasting
jest coraz bardziej réznorodny, zaréwno jesli chodzi o forme, problema-
tyke, ale tez poziom profesjonalizmu czy motywacje towarzyszace twor-
com” (Doliwa et al., 2019), okazuje si¢, ze nawet amatorzy moga tworzy¢
podcasty (nadal bedace nisza we wspdtczesnych mediach), a jesli wzboga-
ca je o dane potencjalnie trudne do zdobycia i poprzedzajaca ten proces
statystyczng obrobka sporej ilo$ci danych nieprzetworzonych, maja duzg
szanse na efektywna popularyzacje¢ swojego projektu i dobra opini¢ odbior-
cow. Data journalism on radio, audio and podcasts [Dziennikarstwo danych
w radiu, audio i podcastach] to tytul jednego z przeanalizowanych prze-
ze mnie artykuléw, ktorego istote chciatabym tu przytoczy¢. Autor strony
Online Journalism Blog i tegoz tekstu, Paul Bradshaw (tworzacy éw blog
juz od pazdziernika 1999 r.), w oparciu o swoja prace magisterska nt. dzien-
nikarstwa danych podaje przyklady formy sonifikacji w postaci storytel-
lingu w podcastach. Bradshaw skupia si¢ na konkretnych przyktadach.
Wspomina o This American Life (cotygodniowym programie radia pu-
blicznego i podcascie), ktory jest jednym z najlepszych przykladéw maria-
zu dziennikarstwa tradycyjnego i dziennikarstwa danych audio na $wiecie.
Bradshaw podkresla takze, iz Right To Remain Silent [Prawo do zachowania
milczenia] jest dobrym przyktadem podcastu dotyczacego duzych danych
(tu: ,,ztych” danych) - sa to opowiesci o ludziach, ktérzy maja prawo mil-
czed, ale tego nie robig — w tym pewien policjant, ktéry potajemnie zareje-

strowal swoich przelozonych i namawiat do manipulowania statystykami
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dotyczacymi przestepczosci oraz dokonywania nielegalnych aresztowan
(This American Life, 2019a). Innym przykladem, podawanym przez Brad-
shawa na jego blogu jest Choosing wrong [Niewtasciwy wybér], przedstawia-
jacy historie ludzi podejmujacych zte decyzje, mimo ze dobry wybdr maja
»na wyciagniecie reki” (This American Life, 2019b). Skupiajac si¢ na innym
programie, tym razem The Economist, autor bloga wspomina o podcascie
nt. branzy prostytucji, opartym na danych ,,zeskrobanych” (fachowe wyra-
zenie w jezyku angielskim, dotyczace tejze czynnosci, to “to scrape data”)
ze stron internetowych. Jest to More bang for your buck [Wiecej rzniecia
za grosze] i dotyczy handlu seksem. Godny uwagi jest réwniez podcast
The Allusionist, w jednym z jego odcinkéw opowiada si¢ o eksperymen-
cie z danymi i randkami. Bradshaw wspomina takze o pewnym odcinku
podcastu Radiolab: Shots Fired [Wystrzelone strzaty], ktéry zostat podzie-
lony na dwie cze¢$ci; dochodzi w nim do przestuchania dziennikarza, ktory
przeprowadzit dochodzenie oparte na danych. Bradshaw zawarl 6w plik
w formie do odstuchu na swoim blogu. Uwage warto zwrdci¢ tez na NPR
(National Public Radio), ktére w pewnym podcascie w odcinku The School
Shootings That Weren’t [Strzelaniny w szkole, ktérych nie byto] odkrywa
bardzo stabo udokumentowane dane (Bradshaw, 2017). Bradshaw w tymze
artykule chce zainspirowa¢ radiowcéw pracujacych z danymi do tworzenia
whasnych przekazéw w rozmaitych podcastach, sonifikujac duzg iloé¢ prze-
tworzonych danych. Zaréwno z perspektywy badawczej, jak i praktycznej
propozycja podcastow jako pole przekazu danych (nie tylko danych pro-
stych, tradycyjnych, ale tez wczeséniej przetworzonych ogromnych iloéci da-
nych) jest dobrym przykladem. Oczywiscie dane przekazywane sg réwniez
w innych programach, chociazby (jak juz zostalo wcze$niej wspomniane)
w serwisach informacyjnych na zywo, jednak forma podcastu jest o tyle
wygodna, iz zawsze mozna odstucha¢ program ponownie. Wéwczas na ba-
zie ustyszanych danych odbiorca moze w spos6b rozwazny i rozciagniety
w czasie analizowa¢ przedstawione informacje. Latwo dostrzec, iz wigk-

szo$¢ sonifikowanych danych opartych jest na storytellingu.
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Warto rozwazy¢, jak duze znaczenie dla odbiorcéw radia ma storytelling
oparty na big data. Data visualisation or Data narration? Data in Radio
Stories [Wizualizacja danych czy narracja danych? Dane w opowiesciach
radiowych] to tytul artykutu (autorstwa Nkechi Okwuone), ktory bardzo
dobrze odzwierciedla temat postrzegania radia i storytellingu w oparciu
o data science. Na poczatku swojego tekstu autorka podaje przykiady tema-
tow tresci medialnych w Nigerii: sg to gléwnie wiadomoséci dotyczace poli-
tyki i/lub bezpieczenstwa, podczas gdy ludzkie historie, niekiedy bardziej
zlozone i czasochtonne w procesie realizacji, rzadko pojawiaja sie¢ w tam-
tejszych mediach. Development Watch (inicjatywa autorstwa Journalist for
Social Development Initiative) usiluje ten problem rozwigzaé, zapewniajac
obiektywng analize problemdéw zwiazanych z rozwojem spotecznym i pro-
pagujac wzrost jako$ci wlaczenia spolecznego w catej Afryce. Okwuone
podkresla, ze celem gléwnym jest tworzenie dziennikarstwa wysokiej ja-
kosci, wobec czego inicjatorzy zorganizowali sesje po$wigcone dziennikar-
stwu danych (w roku 2015), w ktorych udziat wzieto ponad dwudziestu
dziennikarzy reprezentujgcych rézne pola zawodowe (broadcasting, druk,
nowe media). Okazuje sie, ze poza znajomoscia Google Alerts wiekszo$¢
obecnych dysponowata niewielka wiedzg nt. przydatnych narzedzi w pra-
cy dziennikarza cyfrowego, a jeszcze mniej odnosnie do tego, skad mozna
uzyska¢ wieksze iloéci danych dostepnych w Nigerii. Jest to problem po-
ruszany czesto podczas szkolen z zakresu data journalism. Autorka wy-
kazuje, ze wedlug pewnego sondazu przeprowadzonego przez NOI Polls
(organizacje wyborcza w Nigerii) 67% ludzi w tymze kraju uzyskuje do-
step do danych codziennych przez radio, a pozostale 33% przez telewizje,
media spofeczno$ciowe i gazete (Okwuone, 2016). Wobec tych statystyk
mozna wywnioskowa¢, iz szkolenia dotyczace pracy z danymi dedykowa-
ne dziennikarzom radiowym sa bardzo istotne. Jezeli dane radiowe maja
dla odbiorcéw tak duze znaczenie, jako$¢ przekazu radiowego powinna
by¢ rownie wysoka (cho¢ podazajac tropem idealistycznym, warto byloby
zaznaczy¢, iz kazda forma dziennikarstwa powinna charakteryzowac sie
wysokiej jakosci przekazem danych - bez wzgledu na statystyki dotyczace
odbioru, zatem szkolenia w tym zakresie zawsze beda istotne w kazdym
wymiarze dziennikarstwa). Sonifikacja danych trafia do odbiorcéw wecale
nie mniej efektywnie niz wizualizacja. Nie kazdy dziennikarz dysponuje

umiejetno$cig wyrazania danych w postaci osobnych dZzwiekéw - jednak
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ten rodzaj sonifikacji stanowi dobry pomyst na tematyke szkolen dotyczg-
cych prezentowania danych w radiu. Badz co badz storytelling jest o wiele
czesciej spotykany w przekazie radiowym. Dzieje si¢ tak, poniewaz: ,,Opo-
wiadanie historii nalezy do najbardziej naturalnych form przekazu” (Ole$
& Puchalska-Wasyl, 2005), a z perspektywy badawczej wedlug Joanny Ba-
chury-Wojtasik i Kingi Sygizman: ,,(...) mozna stwierdzi¢, ze opowiadanie
jest ze swej natury otwarte badawczo i konwergentne (...)” (Bachura-Wojta-
sik, Sygizman, 2016), co wigze si¢ z prostota narracji i tym samym wysokim
stopniem zrozumialosci. Mozna zatozy¢, iz podczas w trakcie podswiado-
mie stuchacz podlega procesowi immersji — jest w stanie wczu¢ si¢ w tresci
i wowczas, réwnie nieswiadomie, otrzymuje bardzo duzo danych przetwo-
rzonych i zmiennych typu fancuchowego (dane stowne sg o wiele lepiej zro-
zumiate dla stuchacza anizeli ciagi liczb).

Przytaczajac idee Okwuone z wcze$niej wspomnianego artykutu, war-
to zauwazyd¢, ze autorka podkre$la konieczno$¢ przeprowadzania szkolen
z zakresu storytellingu dla dziennikarzy zaréwno radiowych, jak i tele-
wizyjnych. Podczas jednego z tego typu spotkan szkoleniowcy omoéwili
z uczestnikami (dziennikarzami) funkcjonowanie narzedzi do pozyskiwa-
nia i wizualizacji danych, m.in.: do pozyskiwania - Google Search, Go-
ogle Trends, Twitter; do wizualizacji - Infogram, Google Fusion Tables,
Tableau, Dipity itd. Nadawaniu w radiu po$wiecono osobng cze$¢ szko-
lenia; tu zwrdcono szczegblna uwage na opowiadanie historii w sposéb
»urzekajacy” o wnioskach pochodzacych z danych. Okwuone podkresla,
ze dziennikarstwo danych w Nigerii nabiera coraz wickszego znaczenia,
jednak rozpatrujac problem w skali globalnej, ta tendencja przejawia sie
w prawie kazdym cywilizowanym panstwie. Historie oparte na analizie big
data maja znaczenie i s doceniane przez odbiorcéw dzieki wiarygodnosci
oraz wktadowi pracy dziennikarzy. Wspolczesne radio rozwija si¢, wobec
czego zapotrzebowanie na analitykéw danych i ekspertéw do spraw tech-
nologii informatycznych wséréd producentéw serwiséw informacyjnych

wcigz wzrasta (Okwuone, 2016).
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Jako radiowiec poszukujacy kreatywnych sposobéw na prezentowanie
danych w swoich audycjach opieram swoje badania na literaturze przed-
miotu. Zbiorem ciekawych pomysléw na sonifikacje danych i nietypowy
storytelling jest artykul (zamieszczony w serwisie Datajournalism.com,
ktory jest inicjatywa European Journalism Centre, wspierang przez Google
News Initiative) pt. Data in the air: a guide to producing data journalism for
radio [Dane w powietrzu: przewodnik po tworzeniu dziennikarstwa danych
dla radia] (Smith et al., 2019), ktéry zwraca szczeg6lng uwage na pewien
logiczny fakt: tylko dlatego, ze czego$ nie widzimy, nie oznacza, ze tego
nie ma. Od 2012 roku wizualizacje sa popularne do tego stopnia, iz wyra-
zenie ,dziennikarstwo danych” czesto stosowane jest jako synonim stricte
»wizualizacji danych”, co w rzeczywistosci jest bledem. Dane mogg zasila¢
wszystkie formy raportowania — nawet niewizualne, co zostalo wspomnia-
ne juz w powyzszych rozwazaniach. Warto przyjrze¢ si¢ zatem propozy-
cjom radiowcdw pracujacych z duzg iloscig danych i zestawi¢ ich sposoby
na prezentowanie informacji.

Jeden z programéw BBC to Audiographs: The news through sound
[Audiografy: wiadomosci przez dZwigk], czyli zbidr krotkich podcastow,
w ktorych pobrane statystyki sa zamieniane w dzwigk; podczas trwania
przekazu radiowego spiker wyjasnia, co oznaczaja sekwencje dzwiekow,
ktore wzrastaja lub obnizaja si¢, zmieniajg ,,ksztalt” i rodzaj brzmienia.
Latwo dostrzec zatem, iz stosowany jest tu pierwszy wspomniany prze-
ze mnie rodzaj sonifikacji, czyli nadawania danym dzwiekéw. W ujeciu
ogélnym z przeprowadzonych przeze mnie obserwacji wynika, iz techniki
sonifikacyjne podlegaja rozwojowi. Teza ta ma swoje uzasadnienie w ni-
niejszym artykule. Szeécioro ekspertéw (Sophie Chou, Michael Corey,
Adele Humbert, Petr Ko¢i, Jacques Marcoux i Paul McNally) wypowie-
dziatlo si¢ nt. mozliwosci wykorzystywania form audialnych w dziennikar-
stwie danych; w szczegélnosci zwrdcili uwage na liczby — w komunikacie
radiowym majg one inny charakter niz w internecie lub druku. Jak zauwa-
zyla Humbert, stuchacze czesto wlaczaja radio podczas wykonywania in-
nych czynno$ci. Dziennikarze danych skracajg swoje komunikaty, zeby nie
znuzy¢ stuchaczy zbyt trudnym przekazem. McNally zauwazyl, ze w wer-
sji audialnej odbiorcy nie dostaja tak duzej ilosci danych, jak np. w wersji
drukowanej, w zwigzku z czym nalezy rozwaznie dobieraé tres¢ przekazu,

tj. np. unika¢ opowiadania statystyk, cho¢ woéwczas mogloby to oznaczac,
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iz radio stanowi medium ograniczone w przekazie ze wzgledu na swoja
specyfike. Sophie Chou uwaza, ze ograniczenia te stanowia dla radiowcéw
okazje, aby ich raport byl bardziej emocjonalny (mniej obfity w liczby, ale
za to blizszy stuchaczowi) - jest to pewnego rodzaju test na kreatywnos¢.
Przy okazji pojawia sie pytanie: jak umie$ci¢ historie cztowieka na pierw-
szym miejscu calego przekazu?

Eksperci zgadzajg si¢ w kwestii, iz tak naprawde nie ma duzej réznicy
miedzy radiem a innymi formatami, gdy wykorzystane dane stanowia pod-
stawe historii, a nie samg historie. Jacques Marcoux zauwazyl, ze stuchacze
nie przejmuja sie samym rdzeniem historii. Bardziej istotne jest dla nich
to, jaki wplyw wywrze na nich lub na innych 6w przekaz, zatem dobre
rezultaty pracy dziennikarza danych powinny by¢ pozbawione jakichkol-
wiek ,,danych” (liczbowych). Wynika z tego, ze radio jako medium tak na-
prawde nie utrudnia pracy z danymi. Dziennikarze danych przywigzuja
duzg wage do swoich metodologii, kodowania i analizy, ale wéwczas moze
to oznaczad, ze nie skupiajg si¢ na czynnikach, na ktérych zalezy przeciet-
nemu stuchaczowi. Corey zgodzit sig, iz nie powinno si¢ oddziela¢ danych
od kwestii technicznych i innych prac, wykonywanych przez dziennika-
rzy danych, ktérych sam stuchacz nie jest §wiadomy. Kreatorzy przeka-
zu powinni skupi¢ sie na tym, czego potrzebuja odbiorcy, i rozwazy¢, czy
precyzja jest wazna — a moze dziennikarze danych probuja po prostu za-
prezentowa¢ sam ksztalt zestawu danych? Wedtug Michaela Coreya wsrod
dziennikarzy przejawia si¢ tendencja obawy wobec liczb i wowczas ogra-
niczaja si¢ do maksymalnie jednej statystyki. W pracy dziennikarza r6zne
watki s3 pomijane w trakcie tworzenia przekazu medialnego, jesli sa uzna-
wane za niepotrzebne. Zdaniem Coreya tak samo postepuje si¢ z danymi.
Humbert z kolei powoluje sie na przyktad ze swojej pracy nad Paradise Pa-
pers w Radio France, gdzie po dtuzszym czasie eksploracji danych z ponad
13 milionéw dokumentéw do analizy raportowanie opierato si¢ na jednym
kluczowym pytaniu: ,,Jak odrézni¢ histori¢ od bardzo technicznych da-
nych?”. Otéz w centrum opowieéci audio powinni znalez¢ si¢ ludzie i ich
historie. Humbert stworzyta seri¢ krotkich opowiadan audio, koncentrujac
sie na kilku gléwnych bohaterach, a artykuly online uzupelnialy je i wy-
jasnialy podstawowe szczegdly techniczne. Jednak nadal pojawia sie pyta-
nie, jak mozna te dane sonifikowa¢, zamiast stosowac formy wspomagajace
przekaz audialny w postaci grafiki. Warto przyjrze¢ si¢ nastepnym propo-
zycjom ekspertow.

Poniewaz radio tradycyjne nie oferuje mozliwosci wizualnej pre-

zentacji danych, dziennikarze muszg umiejetnie przektada¢ zlozonosci
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na przyswajalne historie. Ko¢i przypomina, ze radiowcy danych powinni
przede wszystkim pamieta¢, iz czas na antenie jest ograniczony i spiker nie
jest w stanie wszystkiego wyjasni¢. Zamiast wyglasza¢ statystyki, nalezy
uprosci¢ i wyjawi¢ najwazniejsze trendy, uzywajac ilustracyjnych przykta-
dow. Odbiorcy reaguja pozytywnie na to, co sa w stanie ,,dotknac” i pojac.
Wobec tego dane powinny by¢ skonkretyzowane, np. w przypadku rankin-
gow. Jacques Marcoux podal przyktad skutecznego uproszczenia danych,
ktéry zaoferowal ,New York Times™ projekt sonifikujacy dane, jednoczeénie
stanowigcy dobre wyjasnienie dzwiekéw danych (poprzez zwizualizowany
wykres, idacy w parze z sygnatami dzwigkowymi) dotyczacych strzelaniny
w Las Vegas, gdzie zmodyfikowano pétautomatyczny karabin szturmowy
i bron automatyczng. Gtéwna role w projekcie odgrywat przede wszyst-
kim dzwiek, ktéry uwydatnial, ze czasy wystrzatéw z karabinu sg zblizo-
ne do czaséw wystrzaléw z broni automatycznej. Wizualizacja byta tylko
dopetnieniem przekazu, polegajacym na rozrysowanych punktach danych,
aby zilustrowa¢ predkos¢ strzelaniny w Las Vegas. Projekt ten jest dowo-
dem na przekaz danych liczbowych w sposob uproszczony i zrozumialy, przy
uniknieciu jezyka matematycznego. Pomijajac fakt, iz w owym projekcie za-
stosowano wizualizacje, warto podkresli¢, ze odbidr wylgcznie za pomocy
zmystu stuchu bytby mozliwy bez graficznych form wspomagajacych — dane
bylyby zrozumiale dla odbiorcéw w takim samym stopniu, poniewaz grafika
odzwierciedlata identyczne odstepy czasowe w stosunku do dzwigku.

Inny rodzaj techniki, zaproponowany przez Petra Kociego, umozli-
wia eksperymentowanie z ,dziennikarstwem sensoréw”, ktére polegatoby
na zmierzeniu funkcji Zyciowych niedoswiadczonego biegacza maratonu
- wowczas lekarz sportowy moglby zdawa¢ relacje na zywo podczas wy-
$cigu. Taki eksperyment stanowitby sonifikacje oparta na storytellingu
bez wczedniejszej obrébki danych, jednoczesnie lekarz méglby zastosowaé
modulacje glosu, aby przekaz byl urozmaicony i dostosowany do tresci
(np. im szybsze tetno biegacza, tym wyzszy lub glebszy ton glosu lekarza).

Inng metoda, sugerowana przez Humbert, jest wykorzystanie danych
graficznych jako ,dodatkowej zawartoéci” dolaczonej do formy audialne;.
Stuchacze mogliby uzyska¢ dostep do owego bonusu, jesli byliby zainte-
resowani. Ow proces méglby odbywac sie np. przy pomocy zautomatyzo-
wanego wysylania wiadomosci SMS. Jednak podobne rozwigzanie zostato
juz przeanalizowane w tym artykule nieco wcze$niej; propozycja ta bazuje
na opcjach wspomagajacych przekaz audialny w postaci grafiki, zamiast
na samoistnej sonifikacji. Pomyst ten mozna traktowac jako dodatek

do storytellingu opartego na liczbach.
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Z kolei nowatorskim projektem ukazujagcym dane w formie audialnej
jest sonifikacja trzesienia ziemi w Oklahomie (zrealizowana przez Reve-
al), gdzie zespdt wykorzystat dzwiek do ujawnienia ekstremalnego wzro-
stu aktywnosci sejsmicznej w danym stanie; kazdy wstrzas sejsmiczny
byl prezentowany w postaci ,trzasku”. DZwigki te charakteryzowaly si¢
wzmocniong glo$noscig i niskimi tonami w celu wzbudzenia skojarzenia
z wielkoscig zjawiska. Efekt ten uzyskano przez odpowiednie zaprogra-
mowanie urzadzenia przetwarzajacego intensywnos¢ zjawiska na dzwiek.
Marcoux wskazuje na efektywno$¢ projektu ze wzgledu na zwigzek miedzy
dzwickami a rzeczywistymi wrazeniami zmystowymi stuchaczy.

Sophie Chou podkreéla, ze nastepnym ciekawym przyktadem sonifika-
cji jest projekt dotyczacy przemocy z uzyciem broni. W tym przypadku pre-
zentacja danych odbywa sie¢ w bardzo wysublimowany sposéb, pomimo tak
drastycznej treéci. Projekt dziala na nastepujacej zasadzie: im glosniejsze i bar-
dziej natezone dzwieki fortepianu sg styszalne, tym wiecej zgonéw. Po przeba-
daniu pewnej grupy odbiorcéw okazalo sie, ze przekaz jest zrozumiaty.

Aby wykaza¢ jednak, Ze istnieja przekazy audialne, ktére wcale nie
sg zrozumiale, Corey opowiedzial o koncepcji sonifikacji muru. Projekt
polegal na ttumaczeniu pliku ksztattu na dzwiek: radiowcy chcieli przed-
stawi¢, ze 6w mur to wiele réznych, niepolaczonych odcinkéw ogrodzenia.
W réznych miejscach przedstawiono - takze w formie audialnej — duze
przerwy w tejze przegrodzie. Jednakze wynik tego innowacyjnego projektu
prawdopodobnie nie bylby zadowalajacy z uwagi na nieczytelny przekaz.
Projekt mialby odzwierciedla¢ dwa rodzaje sonifikacji w jednym, tj. na-
danie danym dzwiekéw i wynikajacy z tych dzwiekow storytelling, gdzie
»opowiadajacym” jest nie czlowiek, a muzyka. Tre§¢ opowiadania dotyczy-
ta lotu pewnej postaci nad granica meksykanskiego miasta, kierujacej sie
na wschdd - i jesli byt pod nig mur graniczny, wybrzmiewata melodia, a je-
$li brakowalo go, zaden dZzwigk nie byt styszalny. Pewien szereg dzwiekéw
dedykowany byl wysokiemu ogrodzeniu (mowa tu o tzw. tall pedestrian
fence), inna za$ melodia towarzyszyta nizszemu (chodzi o tzw. shorter ve-
hicle fence). Ciagla linia basu z kolei miata stanowi¢ dzwigk ,,utrzymujacy
w ruchu” caly przekaz, aby stuchacz nie zinterpretowat ciszy jako nieocze-
kiwanej przerwy w przekazie danych. Aby jednak zrozumie¢ caly mecha-
nizm, stuchacz powinien wczeéniej nauczy¢ si¢ wszystkich audialnych
oznaczen treéci zawartych w przekazie. Gléwna istote sonifikacji danych
stanowi prostota przekazu. Jesli wyjasnienie koncepcji wymagaloby wie-
cej niz kilku zdan, mozna przypuszczad, iz jest ona zbyt skomplikowana,

by wdraza¢ ja w standardy radia. Jesli radiowcy chca unikngé zawitosci
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w swoim przekazie i jednocze$nie stworzy¢ fenomenalne wzorce dzwieko-
we na bazie big data, Corey zaleca stosowanie cyklicznych szeregéw czaso-
wych pomiedzy dzwigkami. Dla ludzkiego umystu rozpoznawanie réznic
w glosnosci i wysoko$ci jest bardzo proste i jednocze$nie moze by¢ przy-
jemne dla odbiorcéw oraz stanowi¢ pewnego rodzaju interakcje z nimi.
Podsumowujac powyzsze rozwazania, warto zauwazy¢, iz dzienni-
karz radiowy powinien zawsze traktowac ludzkie historie jako priorytet,
a skomplikowane dane powinny tworzy¢ uproszczong narracje. Wynika
z tego, ze praca radiowca bazodanowego niewiele rézni si¢ od pracy tra-
dycyjnego dziennikarza; wymaga jednak wiekszej kreatywno$ci. Mozna
nauczy¢ si¢ programowania lub tworzenia muzyki w specjalnych progra-
mach, by manipulowa¢ dzwigkami. Istnieje opcja dodatkowych form wspo-
magajacych graficznie przekaz audialny. Jednak przede wszystkim warto
usuwac dane, ktore sa zbedne, a nie traktowac ich jako ozdobe przekazu.
Z danych nalezy wybrac¢ to, co prawdopodobnie usatysfakcjonuje odbior-
ce, lecz gdy jako radiowcy mamy problem z natlokiem danych liczbowych,
mozemy je odzwierciedli¢ w postaci odstepow czasowych i odpowiednich

dzwiekéw nadanych danym (Smith et al., 2019).

Z przeanalizowanych przeze mnie artykuldéw i obserwacji wtasnych wy-
nika, ze radiowcy wychodzg naprzeciw technologiom i urozmaicaja swoje
przekazy nowatorskimi technikami sonifikujgcymi dane. Sonifikacje po-
dzielitam na nadawanie dzwigkéw danym oraz storytelling, ktory czesto
pojawia sie m.in. w podcastach. Przytoczytam przyklady programéw radio-
wych przekazujacych duza ilos¢ danych dotyczacych rozmaitych tematow.
Okazuje sig, ze radio pelni kluczowa role w $wiecie mediéw i jest bardzo
docenianym medium - nie tylko w Nigerii, ale i w innych panstwach.
Radiowcy zdaja sobie z tego sprawe i staraja sie, aby ich przekazy byly
przyjemne w odbiorze dla stuchaczy i coraz bardziej urozmaicone. Swiat
cyfrowy rozwija sie i w zwiazku z tym w dobie coraz wiekszej ilo$ci danych
warto pobierac je z zaufanych zrdédel, przy uzyciu sprawdzonych strategii
wyszukiwawczych i rozwigzan technologicznych. Radykalny wzrost da-
nych pozwala radiowcom rozwija¢ ich kompetencje cyfrowe w celu pozy-
skiwania coraz wiekszej ilosci danych nieprzetworzonych, dokonywania
ich wstepnej obrébki i rozpoznawania istotnych treéci zawartych w me-

diach spotecznosciowych. Aby praca dziennikarza danych miata charakter
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profesjonalny, nie musi on jednak posiada¢ zaawansowanych umiejetno-
$ci z zakresu data science — wystarczy plynnie poruszaé si¢ w programach
stuzgcych do wykonywania odpowiednich czynnosci zawodu, ktérym jest

data journalist.
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